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“Cuoc dm tré nén déng song khi ta dat vao do niém tin va long nhiét
huyét.” (Oliver Wendell Holmes, Sr - Bdc si nquoi My thé ky 19)

ERhi dac san nay duge hoan thien cing la bic ching ta dang tien nhanh vé nhimg ngay thang cugi nam.
Vi tink thin khin tuang va quyét tam cas, cd tap the VEC cing nd luc hoan thank cdc nhiem vu da dé
wa. SR hi the di todt len mgt niém tin ving VFC wdn dang vuon minh ngay cang phdt ticn /it/zény nging.

Gt bac cap c/myéh sang o ,z/uin héa i vuen tam vi the quéc qia la c/u_ing d‘uﬁng d‘dy thie thach. Nhin
lai n/ulng thanh tuu cong iy dat dwge cang them tin yeu dpi ngi cing Su. Me bue ca"ng hién quén minh cia
cic ban la bicu tzt_ong Wl wang cho niém tin va nhiet /luyél con W twng VFC.

VFC fim nay la ket tink vitng vang, bén bi cia mat tap the tuding thanh tic thue tion. Su chuyen gias va
ké tuc cdc gid ti qua cdc the hé ngay cang them cing ci. Ngon lia tuayén thing di ¢ luin c6 vii va soi

sdng tinh thin cia ching ta tn chang duing huing den tuong lai.

2020 la cit méc dinh dau nhicu sw kien ci y nghia twng dai dii véi cing ty. SRhéi dau la nhimg thay
ddi nhanh ching cia tmh hink thi tuimg i cic xu the méi dang ngay cang 1 né. Vi nhimg hoach dinh
law dei, IFC da sin samg buic vao thii ky méi bing tat ci tink thin va sic ti

W/Ldng nam qua, VFC da ci buic c/luyéh minkh t/zay dii sau sdc cd vé chat va lw,mg. EHeé tin n/ldng nam
tdi o la thii diem ching ta gat hdi them nhimg ky tich va thank tew vagt bic. 6 the khing dink wing

nam nay la then chit tas diem twa va sic bat cho toan cong iy luic len n/Lzan tam cac méi.

Gien vao thap éj mdi véi nhiéu thach thic va co hii, IFC tien tuc /z/ta"ng dinh vai tw va vi the ximg ding
hon. SR hi khan him nay 5¢ usm mam qud nget cung vu mia béi thu ngay sau. Ngank ERhii tiimg va
nganh Ning duge 5¢ tié thank thuomg hiew tin cay lan téa dén mei nha va mei mién dat nusc.

d/Goa cing tuuyén thing, VFC la nei kit néi - hii tu aia nhitg con nguii mdn cdn, say mé va tam /zuyéi’
véi nghé. Qua timg tang vid, ching ta ¢ hidu them vé cing viee va cuge sing nhimg ding nghign cia mink.
G dé, thit chat hon vt ling tin cing su gdn ket duii mai nha chung nay.

Nyoai i nghia éy’ nigm 45 nam ngay thank lap, dac san cm la lvi chia s tam tmh cia nhing cng su
gin bi amg IFG den giv phoit hien tai. ‘Cat ci déw chia dung nhimg tmk cim va i nghia thiing liing gin
lién véi ng/zé ) conyg iy va cd vir n/nlng wée ma, hoid bae to lin.

eAMyi tang viet la mét tam léng. (Cién tat cd, dac san la niém tin va su /zy‘ vong mank liet PBan lank dac

quii gim dén toan the nhan vien VFC. SAong 1ing min qua nay ¢ tign them cho moi nquii sic mank,
nguin. cim himg v ding luc dé hutng dén nhing diéw tit dep phia tudc.

Chao than dil
Nguyén PBach Cuyet

CT. HDQT Cong Ty C6 Phan Kht Trung Viét Nam
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HANH TRINH 45 NAM VUGN DEN NHUNG TAM CAO MO

Nhing chia sé clia 6ng Truong Céng Cu - Téng Giam déc:
Diém lai nhing cot méc dau an trong qué trinh hinh thanh

va phat trién VFC dén ngay hém nay

So véi cac doanh
nghiép chung xuét
phat cung thdai
diém, VFC cé [o]]
thé vé con ngudi.
Chinh tu duy cdi
mé va quyét dodan
cia tap thé ban
Ianh dao gép phéan
dua cong ty lién
tuc gat hai nhiéu
ihanh tuu. Tu’ bao
cdp dén cd phan
héa va nay Ila
canh tranh hoi
nhap, thanh cong
cua VFC la nlem

_ W {in va su thlng

dinh thay tuyén
ngon: “Chat Iuong
dich thuc - Khéng

" ngung I6n manh

vda vuon xa”.



Truong Cong CU - Téng Gidm ddc
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Buidc tién
than toc
qua
thap ky

Coéng ty CE phdn Khi trang Viet Nam (Viet-
nam Fumigation Joint stock Company - VFC)
c6 tién than 1a Boi Khi tring thudée Cuc Bdo
vé Thyc vat B6 ndbng nghiép tU nhing ndm
1960. Tai mién nam. tru8c nadm 1975 c6 ddi
Knhd trang thudc Trung tém Vé sinh Thdo moc
- Tdng Nha néng nghiép S&i gon. Sau ngdy
mién nam gidi phdong, céong tac Khi trang va
Kiém dich Thyc vat sém dudgc tiép quan, duy
tri hoat déng lién tuc. Nam 1976, Boi Sat
trang Il TP. HCM thanh 1&p - 1& ca s& ddu tién
cla VFC tai mién nam. D&n ndm 1983, doi
ma3 rong quy mo trd thanh Cong ty Khit trang
Il. Thadng 12 ndm 1993, theo chd trusng Nha
nudc, cdc Céng ty Khi trung thudc Cuc Bdo
vé Thuc vat hgp nhat véi nhau thanh Céng ty
Knhd trang Viét Nam.

Trdi qua hon 45 ndm, VFC song hanh va phat
trién cing budc chuyén minh ddi méi cla
kinh t& - x& hdi Viét Nam. Cong ty tham gia
nhiéu hoat déng. phuc vu ddi séng nhan dan
cling nhu nhiém vu mang tinh lich sd, chinh
tri quan trong. VFC git vai trd chd dao trong
viéc cung cdp Dich vu X ly Cén trung cho
Inh vuc xudit khdu gao va néng sdn Viét Nam
ra khdp thé gidi. Hién nay, ngdnh Khi tring -
Kiém sodt dich hai tiép tuc truyén théng dua
tén tudi VFC nhiéu Iinh vyc mdi.
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VFC

Quality that lasts

TU gquy md nhd, mang Nong dugc tiing budc
vuon 1én trd thanh ngdnh kinh doanh Néng
dudc, hoat déng doéc I1Gp va gid doanh thu
chl lyc cla VFC. TU nam 1994, VFC bat ddu
tham gia kinh doanh nhap khdu Néng dudc
va 1& ban hang tin cdy cla cdac tap dodn
hang ddu thé gidi nhu: Syngenta, Sinon,

Corteva, Nihon Nohyaku, Nufarm, King
ELong, ... Ngodi ra, VFC con 1d thanh vién
cla cdc 16 chuc 16n nhu: Hiép hdi Kh frang
Hang hdi qudc t& IMFO, Hiép hoi Quan ly
dich hai NPMA - Hoa Ky. Nam 2009, VFC Ia
doanh nghiép ddu tién trong ngdnh dat
ching chi chét lugng 1SO 9001:2000 do t&
chuc BVQI-UKAS/ANSI-RAB ching nhdn.

Vi tuyén ngon si ménh: “Phdt frién nén
néng nghlep va cdi thién méi frUdng song,
cung cdp cdc san pham hé tro céay frong
va dich vu kiém soat dich ha: qua viéc
ung dung céng nghé tién tién cda thé gidi”
VFC da va dang d&n ddu Viét Nam vé chat
lugng v& nang lyc canh tranh. Trong nhiéu
ndm qua, coéng ty lién tuc dén nhdn cdac
Hudn chucong lao déng hang | - hang Il -
hang I, khdng dinh thanh tyu cung gid tri
VEC déng gép trong cong cudc x&y dung va
phat trién ddt nude.
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Th3i coén tryc thudc qudan ly cla Bd noéng
nghiép |a giai doan “Thodi mai” v3i VFC bdi
ldm viéc theo k& hoach dinh sdn va cé
ngudn khéch hang én dinh. Pa s6 anh em
nhan vién trong ca quan déu xudt than tu
lao ddng nghéo nén rdt siéng ndang. chiu
khd chiu cyc trong cdng viéc. Vi thé, tuy
mang danh “Bao c¢dp’ nhung cung cdch
l&m viéc cla VFC khéng hé quan liéu, cla
quyén ma tan tinh, chadm chi va rat dugc
lobng khdch hang. Uy tin cla VFC sém xdac
l&p tU nhing budc khdi ddu nhu thé.

Quda trinh ¢d phdn héa ting phdn (nam
1994) dén todn bd (ndm 2001) mang Iqi stc
bat tang frudng manh mé cho VFC. Trudc
hét, cong ty dudc linh hoat han trong van
hanh - qudn ly theo ca ché thj trudng. Thu
nhdp néi chung ngdy cang cdi thién ré nét.
Anh chi em trong co quan thém phdn khai,
c6 dbéng luc va sang tao hon trong coéng
viéc. BSi v8i ngudi lao ddng., ngodi luong
hang thadng, hang ndm con c¢c6 thu nhdp
thém tU cd tdc, ... Cudc séng nhiéu anh em
dugc sang frang, cé thé xay nhd hay mua
sdm nhidng gi mot thdi minh ting ma udc.

Nam 2010
LNST —VCSH

Nam 2015 Nam 2019

Ngodi chinh sGch phuc Igi tét han cho ngudi
lao déng. c¢d phdn héa con tao tién dé dua
VFC dén nhing thanh céng mdi. Quy md
cdng ty md rdng 1én thanh 5 ngdnh kinh
doanh va&i 15 chi nhanh khdp cd nudc. Poi
ngl nhan sy dan tang cudng, dén nay cod
han 1.200 CB-CNV. MUc dé chuyén mdén hda
dudc né&ng cao, chu lyc I1&d nganh Khit tfring
va ngdnh Néong dugc - Gidng cay tréng. Hé
théng dai ly mang ludi chi nhdnh ma rong va
phdan phdi su dén ting dia phuong.

Trong nhiéu nadm lién, 2 nganh Kh tring va
Nong duge - Gidng cdy trong ludn tién
phong vé chdt lugng, ndm thi phdn I18n va
tao ngudn doanh thu ch lyc clia VFC. Téng
doanh thu tang trudng manh, ti 200 ty (nGm
2000) 1&n dén 2000 ty (nam 2020). Nam 2009
VFC chinh thic niém yét 1én sdn ching
khodn. Nhiéu céng trinh 18n thudc s& hdu
cla VFC dudgc khdi cong trong giai doan
nday nhu VFC Tower (qudan 1), Novotel Nha
Trang. Qua dé, khdng dinh vi thé va sdc
manh cla mdt doanh nghiép hang ddu.
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VFC

Dong luc chuyén minh trong giai doan mdi

nam trd lai day |a thai ky nhiéu thi thach nhat
d&i véi hoat déng cla VFC. Cac van dé vé bién
adi khi h&u, han man, canh franh san phd’m cho
dén khing hodng thi trudng. ... Gan nhat 1& dai
dich COVID-19 bung né todn thé& gidi. DU cé
nhing dng phd kip thdi, ban lanh dao van
chudn bi nhing gidi phdp ddm bd&o hon cho
VFC trén chang dudng dai sdp t3i.

Vé chdt lugng va nang luc canh tranh, VFC van
dang duy tri khd t6t trén thi trudng. Hai mang
Knhl trang va Nong dugc ludn git khodng cdch
dang ké so v&i cdc cong ty khdc cling ngdnh
nghé. Tuy nhién, khéng gi c6 thé dadm bdo rdng
vi th& d6 sé bat bién trong vai nam 18i. Chinh vi
vay. clng ltc va8i cai tién chdt luong s&n phdm,
ban lanh dgo con thaic ddy CB-CNV phdi déi
md&i tu duy va phuong thuc Idm viéc. B 1d budc
ddu cla chién lugc nadng cao nang luc canh
tranh clGa VFC trong thdi ky mdi.
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Bén canh doé, lién k&t trong néng nghiép dang
& xu thé chung. gilp nadng cao chdt lugng ddu
ra s&n phdm va co hoi trén thi frudng. Viéc tham
gia chudi lién k&t cung dd&i tdc vUa |d co hoi
nhung 1& dn s6 ddy thd thach cho VFC. V&i thé
manh 1& tinh thdn chiu khé va am hiéu thi
frudng., VFC cé du khd& ndang canh franh véi
nudc ngodi. Nhung dé khéng bi hoa tan, ching
ta cdn chudn bi cho minh moét ngudn Iyc, mot
co cdu van hanh, chat ché va ky ludat hon.

ChuU ddéng r3i khdi “Vang an todn” linh hoat va
ving vang gida nhiéu bién dong. VFC Ia dién
hinh chuyén d&di thanh céng nhdt tU mé hinh
nhd nudc sang ¢a ché& thi frudng. Thanh cdng la
déng gép khédng nhd cla tap thé ban 1&nh dao
c6 tadm, c6 tdm nhin, sang sudt va quyét doan.
DU dang dd&i dién vo s& thl thdch nhung vai
nhing thanh tyu hién cé. tin r&dng VFC sé& gild
ving vi thé va léong tin cla khdch hang ngdy
cang bén chat hon.
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Su kién - Tin tdc

“ Ghien Iugc phat trién UFC
Nhiing diém Sang mdi hida hen trd thanh Ky tich

Nhing suy nghi, tdm tu va tinh cam cda Tong Giam d6c Trudng Cong Cd:
Trong cong cudc xay dung va phat trién VFC hom nay

VFC

u don vi nho di lén,

hau hét cac giai doan
tang truéng cua VFC
ludn gan lien véi viéc
mG& rong quy mo nhan
su. Pao tao - boi
dudng thé hé ké thua
la cha trdong xuyén
suot va cé vy nghia
trong chien lugc
chung. Sau hon la su
tiép noi, tén vinh gia
tri hang dau cta VFC:
“Con ngugi la tai san
gid tri nhat”.




Th&i bao cdp ddc quyén, cd Doi Sat
trang Il chua dén 20 CB-CNV ai cling
bi&t nhau. Tuy cé nhiéu khd khan thiéu
thén nhung anh em ludén hét long vi
cong viéc va séng chan hda nghia
finh. DU chua cé moét “Chinh sach con
ngudi’ cu thé frong giai doan nady
nhung nhing tién dé ca bdn xudt hién.
Trong hdi Gc thé hé ddu tién, do &
nhing nam thang dep nhdt bdi nd
mang vé dep cla thdi dd séng, cla ly
tudng va tinh than tradch nhiém cdéng
viéc cao cd.

Sang thdi ky thodt ly bao cdp, rdi cd
phdn héa céng ty, chinh sadch con
ngudi cla VFC c6é nhidng thay ddi rd
nét. Thu nh@p va phuc Igi clia ngudi lao
dong tang lén dang k& cung vai sy
tang trudng trong kinh doanh. Nhing
anh em trong cdéng ty gdn bd 1adu nadm
cé thé mua dudc nhd, dudc xe va
dugc chia s& mot phdn gid tri ¢ tuc.
DU gudng quay cdng viéc khién cac
anh em it c6 thdi gian v8i nhau hon
trudc kia nhung khdng vi thé anh em
sao lang ludén tron ven trdch nhiém cla
minh.

Chinh sdch con ngugi cda VFC hién
nay luén c6 nhing cdp nhat phu hop
finh hinh ma&i. Cé giai doan du gdp kho
khan nhung cdng ty van c¢é gdng ddm
bdo phuac Igi cho ngudi lao déng. Péng
thdi cdn cham lo dgdi séng tinh than
chung tt hiéu hi, thudng 1& tét, du lich,
team building, ... V&i thanh vién mdi,
dé 1a nén tdng dé hoi nhap va thich
nghi moi trudng Idm viéc cung van héa
cong ty. V&i cac cdp qudn ly, dé 1a
dong lyc gén bdé va ddi mdi tu duy
frong cong viéc.

Trong chién lugc quy hoach k& thua,
coéng tac gido duc truyén théng Ia van
dé Ban lanh dao hét sic quan téam. Tap
thé VFC hém nay 1& giao thoa gida
nhiéu thé hé, dac biét 1& nhan sy tré
chiém khodng 80%, gdn 20% nhan sy
cé tudi nghé tU 10 nam 1rd 1&én. Trong
dé, thé hé 1anh dao thai ky ddu gid van
duy tri nong cét, dan dat va bdi ddp
niém tin cho Ida tré. Ladm sao dé duc
két bdi hoc kinh nghiém td ngudi di
tfrudc, bién nd thanh kinh nghiém va
dong luc, gilp nhing ban tré cé niém
tin g&n bé 1du dai véi cong ty.
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Piéu may mdn nhdt cla VFC chinh 1a co
mot thé hé Ianh dao sang sudt, ¢d tdm nhin,
dam nght ddm Iadm va Iadm la 1dm t8i cung.
N&u chdp nhdan ndm trong ving an todn,
b&ng 1dng véi diéu kién 8n dinh chdc chdn
khéng cé mot tén tudi VFC thanh céng ruc
r nhu ngdy hém nay. R3i khdi ca ché bao
cdp dong nghia méi trudng Iam viéc co tinh
canh tranh va xung dét nhiéu hon trudc. Tuy
nhién diéu dé gitp VFC thay ddi va thich
ang t6t hon, ...

Nganh Néng dugc hién nay tuy dang ndm
tfrong top 3 nhung t6c dd tang trudng qua
ting thai ky cd hudng bén viang hon so V4
cac coéng ty khac va gid 3, trong téng co
cdu doanh thu cla VFC. Bé&n canh dé,
ngdnh Kh{ trang van 1& truyén théng 1au dsi,
van dang dan ddu thi tfrudng va dugc nhiéu
khdch hang tin nhiém Ung hé. Mot phdn
tfrong s& ndy 1& nhd su hop tdc cdng nghé
v38i nudc ngodi. Co cdu dé bién dong trong
nhdng n&m t&i. Vi thé, dich chuyén I& xu thé
va doi hdi bat bude déi vai VFC, ti cdp 1anh
dao dén cdc nhan vién.
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Vé ndi lyc, VFC xay dung rat t8t bd san
phdm riéng chdt lugng cao cla minh. Cai
ching ta can 1& hoc hdi thém & nudc ngodi
vé quy trinh, tinh bdi bdn trong cdéng viéc.
PBac biét Ia trong xdy dung thudong hiéu va
nang luc canh tranh. Trudc mat, nd gidp
tang cudng tinh ty chd, b&o t6n bdn sdc khi
VFC tham gia chudi lién k&t ndng nghiép
chung véi cac déitdc. Cong tdc nghién clu
phat trién, khdo sat thi trudng va truyén
théng 1& ba muc tiéu xuyén sudt va 1au dadi
cla VFC.

Tang trudng ving vang 1& co s& dé VFC
cham lo 16t hon cho ngudi lao ddng tU thu
nhap, ddi séng tinh than va diéu kién lam
viéc. Cung ldc, cac chuong trinh ddo tao
dugc trién khai dé nang cdp chuyén mén va
ky ndng mém cla nhan sy. Vén quy trong
van héa coéng ty dya trén gdn bé tinh cdm
con ngudi v3i con ngudi. Téi tin rdng. chdng
ta sé tiép tuc vuon xa khi phong tréo cling
nhau chia s& va k&t ndi trd nén chuyén
nghiép va nd lyc han nlta tfrong cdng viéc.

Quality that lasts (ll




4 CORTIVA

LE RA MAT SAN PHAM
ZORVEC Encantia 1

Thoa lang mang ude!
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Thanh cdng cla VFC hém nay Id mot chdng
dudng vudn Ién khéng ngung nghi, mang
nhdng ddu &n sang fao va dét pha. O thdibao
cdp 1&a thodat khdi go béd cla co ché chung. O
thai ¢d phdn héa 1& canh franh va khé&ng dinh
vi th&é. M&i thdi du cd nhing chinh sdch va
nguyén tdc hoat déng khédc nhau nhung chua
khi ndo 1a trd lyc clda tinh nang déng, séng
tao. T4 ddy, ching ta hodn todn cé cao s& dé
tin rdng nang déng va sang tao ludn 1a cot 16i
phat trién cla VFC.

Mét niém tu hdo nda cla VFC I& tinh nang
déng duge boc 16 rd nét trong viée didu hanh
- qudn ly hai mang Nhan sy va Tdi chinh. Tu
cong tac tuyén dung. luong thudng, sang loc,

. cho dén cdc muc tiéu doanh s& hang nam
lubn ¢ maéi quan hé chat ché vadi nhau. N6 &
diéu kién Iy tudng thic ddy cho cdc y tudng
va gidi phdp sdng tao phuc vy cho kinh
doanh. Hon bao gid hét, tinh than dé cdn
dugc lan téa va clng ¢ manh mé dén moi
thanh vién trong ngdi nha VFC.

Hién nay, dién bién thj trudng ngdy cang
phic tap. chinh sach kinh doanh cé khi
phdi diéu chinh lién tuc. Khé khan, thach
thic giai doan ndo cing vay, chi cé muc
dd 1a ngdy cang tang. Thyc t& dé dat ra
doi hai tinh thén cling nhau sang tao cla
tap thé VFC. TruSc nhdt Ia tu thay déi tu
duy trong céch nghi, cdch lam cda ting
cd nhé&n. Xa hon nGa Id sédng fgo frong
cdch quadn Iy - diéu hanh céng viéc cla
ting bd phdn phong ban cho dén todn
nganh.

Sau moét thai ky khd khan thd thach, cé ltc
tudng chiing sdp bi quat ngd nhung VFC
van kién cudng vuct qua. Nhiéu don vj
frong nganh nhin vé ching t6i nhu 1& mot
“Phép la” phi thudng vé nang lyc qudn trj
va sy may man. Nhung s@u xa han, trong
niém tin chung cla ban lanh dgo, con
ngudi van ludn 1a ngudn g&c cla ky tich
tfrén moi hanh trinh cda VFC.

osc - BEAM s wr
G thang o4 mam 30780 |
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DOANH NGHIEP PHAT TRIEN
AN TUONG SAU CO PHAN HOA

Nguyén Vian Kién
Truéng phong Nhan su - Hanh chinh Cong ty C6 phan VFC

Su kién - Tin tdc

VFC
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VFC dugc thanh 1ap t& nam 1975, tién than
Id doanh nghiép nhd nudc truc thudc BO
Nong nghiép &PTNT. Nam 1999, VFC bat ddu
cd phdn héa va trd thanh céng ty ¢d phdn
ddu tién trong Iinh vyc Khi trang va kinh
doanh Néng duge. Nam 2009, Céng ty cd
phdn hdéa hodn todn phdn vén nhd nudc va
niém yét trén san giao dich ching khodn
thanh ph& H6 Chi Minh.

Ngay sau khi chuyén ddi mé hinh sang céng
ty ¢& phdn. VFC rdt may man khi duy tri
dugc Ban Ianh dao gidu kinh nghiém, té&m
huyé&t, nang déng ding ddu |1a Ba Nguyén
Bach Tuyét truc tiép gil vj tri Chi tich HPQT
kiem Téng Gidm d&c Coéng ty. ba via cbé
nhing chi dao sat sao, tryc tiép dé VFC gidi
quyét nhing khd khan trudc mat, via cd
mot tdm nhin xa va tam huyét 18n gitp VFC
hoach dinh chién lugc phat trién trong dai
han.

Sau ¢ phdn héa, dudi sy ladnh dao quyét
liet. VFC thuc hién thanh céng chuaong trinh
tai co cdu 16 chuc, kién todn céong téc nhan
sy todn Téng coéng ty, ddng thdi xac dinh rd
chién lugc phat trién, xdy dung cdc muc
tiéu tdng quat, cu thé chién lugc phat trién
ddi han. VFC c¢é su but phd manh mé, tao
tién dé tiép tuc phat trién bén ving va hiéu
qud trong nhing nam tiép theo.

Chinh séch c¢d phdn héa giip Coéng ty tang
tinh ch déng. ddi mai qudn tri linh hoat, thuyc
hién quyét liet, thay déi todn bd vé lugng va
chdt, thuc su I& “binh mdéi, rugu mai“. Khi con
|&d doanh nghiép nhd nudc, dich vu chinh VFC
cung cdp cho khéch hang la Khd trang hang
héa Nong s&n xudt - nhap khdu, dé 1d ngudn
gbc tén viét cla coéong ty véi 3 chi cdi VFC
(VietNam Fumigation Company) nay trd thanh
thuong hiéu ndi tiéng trong va ngodi nudc.

Sau cd phdn héa, Cong ty phat trién thém
dich vu kinh doanh kiém sodat dich hai (Pest-
Control) v& cung cdp s&dn phdm Néng dugc.
Pé&n nay, VFC 1rd thanh doanh nghiép hang
ddu tai Viéet Nam vé cung cdp dich vu Kiém
sodt dich hai va cac san phdm Néng dudgc
chat lugng

N&m 2008, VFC tiép tuc ddu tu xay dung Toa
nha VFC tqi s 29 Ton Bdc Thang vai quy md 10
tang via ladm van phong lam viéc cla céng ty
vUa kinh doanh thém dich vu cho thué van
phong., mdang kinh doanh chi I1& nganh nghé
phu mang tinh chdt tadn dung Igi thé sdn cd
nhung hang nam déu dem Iai ty sudt Igi nhudn
khé cao. Cang trong thdi diém nay, VFC hop
tdc ddu tu xdy dung va dua vao khai thac
Khach san 4 sao Novotel tai 50 Tradn Phu - Nha
Trang - Khdnh Hoa vai quy moé 17 tang hién
dang hoat ddong rdat hiéu qud.
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Hién nay, thi trudng kinh doanh cac
dich vu clia VFC khéng nging dugc md
rong: Dich vu kiém sodt dich hai, thj
trudng Nong dugc phiu kin todan qudc
va ma3 rong sang nudc ban
Campuchia. S& lugng khdch hang
khéng ngung gia tang, c6 hang trdm
khdch hdang Ia cdc doanh nghiép kinh
doanh xudt nhap khdu Néng san, hang
nghin Pai Iy thuéc B&o vé thuc vat,
Giéng cay trong. VFC trd thanh khach
hang va déi tac quan trong cla nhiéu
tGp dodn va nhd san xudt uy tin trén
thé gidi nhu: Syngenta, Cortiva, FMC,
Sumitomo, Ensystex,

VFC 1& doanh nghiép hang ddu tai Viét
Nam phdt trién cung cdp ra thj trudng
bd s&n phdm Néng dudc chdt lugng
cao, than thién méi truédng dem lai mua
mang bdi thu cho hang friéu bd con
néng dan. Nhd qudn tri cé sy déi maéi nén
k&t qud kinh doanh khd quan 1dm cho
doanh nghiép phdat trién ngdy cang Idn
manh. Doanh thu ndm sau luén cao haon
nam trudc, ty 1& tang trudng hdang ndm
frung binh 20%.

i1 Hoa

Mung

=uwgd
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Khd& ndng huy ddng vén cua VFC thay
ddi ré rét (vén diéu 1& cong ty tang tu
12 ty ddng khi cd phdn héa, nay tang
lén 320 ty déng) Ma cé phiéu VFG cla
cbng ty trén thi fruéng ching khodn
luén duy tri dugc gid tri vén hdéa cao, 1a
mot trong nhing ma cd phiéu dugc
nhiéu nha ddu tu quan tam. Ty 1& chia
cd tic hang nam ludn duy tri 8 muc t6i
thidu 25% ménh gid cd phdn. N&m
2015, VFC dudc tap chi Nhip cdu déu tu
binh chon va cdp ching nhdn 1a 50
Cong ty kinh doanh hiéu qud nhdat Viét
Nam.

P6éi ngd nhdn sy khdéng ngung [6n
manh, s& lugng nhan sy t& 200 lao dong
khi bdt ddu cé phén héa dén nay da
tadng Ién trén 1.300 lao déng. va&i doi
ngd cdn bd qudn ly hing hdu, cé ndng
lyc chuyén moén nghiép vu cao, gidu
kinh nghiém, ky n&dng qudn ly diéu hanh
thudn thuc. Thu nhdp ngudi lao déng
khéng ngung dugc cdi thién, moi
frudng lIadm viéc cho CBNV dugc chu
trong ddu tu ngdy cang tién nghi va
hién dai.
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Nam 2017, VFC ddu tu dy an xay dyng
Nhda mady sdn xudt gia céng pha ché,
sang chai, déng gdi thudc BVTV tai Khu
coéng nghiép Thdi Hoéa - Tinh Long An
véi cong sudt 9.500 tan sdn phdm /nam
frd thadnh doanh nghiép cd cd sd sdn
xudt gia cébng thudc bdo vé thuyc vat
dat tiéu chudn qudc gia I18n bac nhat
c& nudc.

V&i tinh than vi cdng ddng. xudt phat
ti tadm long tU thién, tU trdi tim, khoéng
vi muc dich kinh doanh, dénh béng tén
tudi, nadng cao thuong hiéu, hang nam
VFC tdi trg hang ty ddng cho cac chuasng
trinh tU thién nhu m& mat mién phi, xay
nhda tinh nghia, gdi qud ngday tét cho
nong ddn nghéo, cdc chuaong tinh hoc
béng cho hoc sinh, sinh vién nghéo
vugt khé,... gép phdn an sinh x& hai,
chia sé khd khan cho ngudi nghéo.

LA mot thanh vién cla VFC v8i cuong vi
hién tai Trudng Phdong Nhan sy Hanh
chinh, t6i cdm thdy rat vinh du, dugc
[dm viéc va gdn bd vaéi VFC trong sudt
19 n&m qua. Td6i nhan thdy mo hinh ¢cd
phdn héa cla Pang va Nha nudc la
mot chd trusgng dung ddn két hgp vai
doéi ngl lanh dao céng ty ¢6 tadm, tam,
ndng doéng. sadng tgo. luén ddi mdi
phuong thdc qudn tri cung v8i moét tép
thé doan k&t I& nhing yéu t6 then chét
dem lai thanh cdéng cla VFC. Toi rat
may mdn dugc gia nhdp VFC ké tu
nhing nam thang dau tién coéng ty
chuyén déi sang mé hinh c¢cé phdn héa,
dudc hudng nhidng thanh qud ddi mdi
cla coéng ty. Téi ludn tin tudng rdng vai
nhing thé manh hién cé cla VFC, tép
thé Can bd Nhan vién VFC sé tiép tuc
phat huy truyén thdng doan két, nang
doéng. sédng tao dé VFC tiép tuc phat
trién bén ving.
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VFC TRONG TOI
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BIEU TUGNG CUA LONG TIN
VUON TGl UGC MO

Ba Nguyén Bach Tuy6t - Cha tich HDQT

rong hoi tic mot ngudi tiing gan bo lau nam, hon ca mot cong ty, VFC

con la ngdi nha chung cilia nhieu the hé chung toi. Chon lam viéc than thudc
déu dan 2 budi di - vé nhu mot dong chéy thu nhd theo cung lich si cong
ty. Chinh tu nai day, nhieu chan dung trd thanh niem tin, nguon déng luc
tiep tuc song vui va lam viéc moi ngay.
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Queality that lasts
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EIN; ) hopAtrién khai * viéc v6i Phong Xudt nhap khédu
. Ong Hoang

- Giam ddc ( Phat biéu)
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Pugc tap k&t theo dién con em cdn bd khang
chién, phdn I8n thai gian sinh s8ng & mién
Bdc. Nam 1959, t6i dugc cl di du hoc ngdanh
Bd&o vé Thuyc vat cla BH Nong nghiép tai thanh
ph& Halle CHDC Buc. Nam 1964 trd vé va dugc
phan cédng Iam cdan bd Kiém dich thyc vat tai
cdng HA&i Phong. Tai day, 16i tiép tuc cdng téc
va phdn ddu hodn thanh nhiém vy cho dén
nam 1974, frong n@dm ndy t&6i dugc nhdn Danh
hiéu Chién sT Thi Bua cla TP. H&i Phong va
dugc két nap Bang.

Thang 3-1975 Ba Nang gidi phdng., t16i duge cu
tiEp qudn cdng viéc Cadng Ba N&ng cho dén
khi Mién Nam hodan todn gi&i phéng. Vi mong
madi dudc gdn gli gia dinh sau nhiéu n&dm
chién tranh, t6i xin phép ra Hai Phong dé dén
gia dinh vé Nam. T nam 1976, toi céng tac tai
chi cuc Kiém dich TV Tp. HCM, sau dé chuyén
sang coéng tac tai Céong Ty Khit Trang.

Tudi tho dudc nudi dudng. dim boc trong tinh
thudng cla me khi cha dugc cl hoat déng
trong long dich. Cudc séng khi dé véi ddng
b&o mién bdc tran day tinh cdm, nhing ngudi
khong phdi rudt thit v8i minh, trong thiéu thén,
me va nhiéu ngudi khac s&n sang chia sé ting
cdi tem gao tiéu chudn cho nhing dua tré
dang tudi an tudi 16n. Trong ky Gc cla téi ngdy
dy. hinh &nh vé& ngudi cha |&d mbt diéu gi doé rat
thiéng lieng va dep dé. TU trong sau thdm,
ludbn thdc giuc 16i phdi séng xdng ddng haon
nda v38i sy hy sinh clla cha me minh ndm xua.

Sau khi chuyén vao mién Nam ,t6i cong tac tai
Chi cuc Kiém djch thyc vat TR.HCM, du c6 thé
chon vj fri céng viéc khdc phu hgp chuyén
mon hon nhung téi chon duge & clng me va
cdc em sau bao nam xa cdch dé bu ddp cho
nhing ngudi than thiét. C6 1& van hoa truyén
thé&ng Viét Nam thdm sau lam toi nghi rdng
phu nd cé gidi dén mdy van ludn uu tién gia
dinh 1&n hang dau.

Tinh thuong cung ddc hi sinh clla me cha tac
déng nhan thic va trd thanh cdach séng thién
vé tinh c&m cla t6i. Biét yéu thuong va biét
chia sé, rén luyén cho minh kh& ndng binh tinh
xem xét thau sudt trudc khi dua ra quyét dinh.

Trong qudn tri va diéu hanh céng ty sau nay,
trudc cac quyét dinh lién quan dén nhan sy 16i
ludbn dat cau hdi: Con cd cach gidi quyét 16t
hon cho anh em? - Téi chia sé v&i moi ngudi:
“DU 16i 1&dm, ca nhan ai cdng cdn c& chang
dudng phia trudc dé Iam Iqi. Chi cé tinh thuong
va sy thdu hidu 1a 1& séng dé dsi”.

CONG TY KHU TRUNES
~ LEBON NHAN
HUAN CHUONG LAO BONG HANG 1
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Nhing ngdy thdng hoc tap va trudng
thanh & Bdc con gilp t6i rén dugce “frach
nhiém cam k&t v3i codng viéc” va tinh
thén “ludn hoc hdi hoa ddng” cla ngudi
phuong Tay. N6 gidp téi thanh coéng khi
van dung vao trong cdng viéc diéu hanh
va xd@y dung quan hé vd&i khdch hang.
VFC chdng téi luén chl déng tim dén
khdch hang va tran frong quan hé nay, t6i
quan niém khach hang I&d dn nhén. Su
thanh céng cla VFC khéng thé khéng noi
dén sy ung hd cla khdch hang. Tinh
xuyén sudt, minh bach, cé trudc cd sau
dé cla VFC via 1a uy tin, via 1a cdi tinh
khdch hang luén Gng ho.

8uo'r 40 nadm céng tac, t6i may
mdn cé dudc mot tap thé dodn
két cung chi hu'dng va hét 1éng vi
su phat trién cGa VFC.

TU modt cong ty nhd bé, dén ngdy nay VFC
cd vj fri va déng gbép nhdt dinh tfrong
chudi gid tri nébng nghiép Viét Nam. Su
phat trién cla VFC cé sy dng hd ddng
hanh cla rét nhiéu cadc cdng ty toan cdu
frong ngdnh bd&o vé thuc vat Syngenta,
Corteva, Sinon, Kumiai, ... cung nhau cam
k&t phdn ddu cho sy phat trién bén ving.
Qua nhing l&n trd chuyén nhiéu déi tac
dai ly ho chi ngdn gon “Lam an véi VFC
té6i rdt yén tadm”. To6i thdy xidc ddong vo
cung.

Mdang kinh doanh cé s& I8n nhdt cla VFC
& phd&n phdi thudc b&o vé thyc vat. Ngay
td ngdy ddu céng ty nhd&t qudn chu
truong chi kinh doanh s&n phdm dat tiéu
chudn 16t nhdt gidp bd con néng dan cé
vy mua boi thu dé cé cudc séng 16t hon.
bay 1a tuyén ngdn trong st ménh cla
cong ty VFC: St ménh phat trién nén néng
nghiép Viét Nam, VFC cung cdp cdc san
phdm hdé trg cay trdng va dich vy kiém
sodt dich hai qua viéc Ung dung cbéng
nghé tién tién cla thé gidi.
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VFC

No Iuc han cho nhiing ky tich méi

V&8i géc nhin phu nd, “Thanh céng” trong suy
nght clia t6i phdn nhiéu hudng vé céac gia tri cla
gia dinh. Trudc hé&t nd Iyc lam viéc dé cham lo
cho cudc s8ng cla minh va ngudi than, sau 1a
fich Gy tuong lai. Té6i nhdn ra phu nd Viét Nam
khéong thua kém dan éng vé nang luc nhung
thiét thoi khi mudn phat trién sy nghiép. cung luc
phdi ganh frdch nhiém gia dinh, cdc chon Iya khi
doé bj han ché&, phdi ti bd udc ma.

Nhiéu nam sau nday. mbi khi céng viéc gdp 1trd
ngai to6i thudng hdi tudng vé hinh &nh nhing
ngudi linh n@dm xua, cd béng dang cha téi trong
dé. T6i méi nhan ra khé khan clda minh chéng
thdm 1& bao so vd8i hy sinh cla cha édng. Qua
nhing chuyé&n céng tadc ngugc xudi moi mién
dat nudc, cang di cang nhan ra thdy bd con
néng dan con nhiéu thiéu thén vat va, thiét thoi.
TU dé, tdm nguyén cudc ddi minh ré&ng: “C8
gdng trong nhing gi minh lam, it nhdt Ia gidp
nhing ngudi quanh minh bdt di mét phdn doéi
nghéo”

Coéng viéc diéu hanh VFC tuy va&n chiém nhiéu
thadi gian nhung 1t6i ming vi cudc séng nay da
thay ddi. Téi nghi minh ¢6 gdng hon nda, dé cé
thé Iam thém vai viéc cé y nghia, gidp thém mot
vai ngudi. Céng tac thién nguyén bdy gid cb
nhiéu ngudi tham gia nhung t6i van ban khodan
“LAm bao nhiéu dé liéu cdé6 da, cé dén ding
ngusi dang cdn 1?27, N&u cdn mot diéu gi tran
trd, toi chi nght r&ng sdc minh qud mong. tay
minh chua &0 dai dé vuon dén hét moi hodn
cAnh khén khé trong x& hoi ndy.

m 11/2020 1 www.vfc.com.vn

Hon nla ddi ngudi gdn bd, VFC nhu mot phdan
mau thit va ky Gc gdn lién v3i cudce séng cla 16i.
TU noi ndy, ¢6 nhiéu thé& hé tung déng hanh va
r&i di, rdi lai co 18p tré dén cung t6i tiép budc.
Toi tin tudng rdng moéi ngudi trong chidng ta mai
ndy du vé dau, ngdi nhd chung VFC van ludn 1&
nai usm mam hy vong cho nhing diéu t6t dep
va tugi sdng nhat gita ddi thudng.

Cubc ddi nhu moét gidec ma - nhdng I3i ty sy ndy
clng v&i I8i nhdn nhd dén thé hé tré mai sau:
Hay tiép budc xdy dung ngdi nhd VFC than yéu
cla ching ta tugi dep hon, rdi cdc chdau cing
cb cudc ddi nhu mot gide mao nhu Ba.
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VAN BEN Bi VI NGHE

Trudng Cong Cu

Téng Giam doc Cong ty Khii trung Viét Nam - VFC

HON CA BIEU THAN THUOC, KHI GAN BO BU LAU VI MOT CONG VIEC, MOT MOI TRUONG Al MA

KHONG NANG LONG VI NO. 0 TUDI NAY, NHIEU DONG NGHIEP, BAN BE THUONG HOI TOI: “SAO

KHONG VE CUNG CON CHAU MA VAN CON NGOI CUNG SO SACH, GIAY TO?”. HON 40 NAM CUNG AN,

( VA TRUGNG THANH, VFC NHU NGOI NHA TINH THAN THU HAI, LA NOI TOI TIM THAY NIEM VUI
TRONG CONG VIEC VA CONG HIEN MOI NGAY

T6t nghiép BH Nong 1am nam 1979, t6i duge chi Vo
Mai (Chi cuyc trudng) lua chon va dé cl vé cong
téc tai Chicuc Kiém dich Thuc vat vang Il (TRHCM).
P61 may man 1&n thi thach bdi khi dy nguyén
vong cla 16i 1d cong tac noi ndng frudng, ndng trai
3 Bdo Loc (Lam Bong) - nai diéu kién con nhiéu khod
khan. Kni nhén céng téc vé cuc Kiém dich Thuc vart
téi khd b3 ngd vi chua biét 1am coéng viéc gi.
Nhung: “P&u cdn thanh nién cé, déu khé co
thanh nién’, bi&t ddu day Ia cai duyén nghé chon
minh”,

May ndm trudc va sau théng nhat, ddr nudc con
nhiéu khé khan nhung tudi tré clia téi ludn ngdp
fran ly tudng Bodn TNCS. Tung tham gia xdy dung
viing kinh t& mdi; cong téac déi tién & CU Chi; Xay
dung HTX néng nghiép; Hoc chinh frj, ... 161 khdng
né ha bat ky nhiém vu ndo. Biéu dé tao thanh nép
ky ludt va sy chiu khoé, gitp téi hda nhap t6t vai trd
Kiém dich vién. DU chi céng tédc mét nam & vj tri
nady, i tich 10y nhing kién thic va kinh nghiém vo
cung quy gid.

Nam 1980, t6i nhdan céng tac mai & Boi Sat trang I
(TP. HCM) sau mdt diéu déng cdp t8c. Cong viec &
day rdt vat va, nang nhoc va cé tai nan gdy tén
that vé& ngudi. Sau phat lo 1&ng, 161 quyét dinh 1én
dudng: “Ban linh va suc tré thanh nién khéng
cho phép minh né tranh”. Nci ddy md ra mot giai
doan tugi dep trong ddi cong tac cla 1éi. Nhing
ngdy miét mdai cing Pai Sat tring, nhing budi
chiéu dai than tinh clia khéch hdang sau khi xong
viéc. ... D6 & nhiing ky niém téi khdng thé ndo quén.

Sudt 4 thdp nién cong téc tai Boi Sat trang Il va sau
ndy 1& VFC, dudc sy tin tudng Ung hd clia tap thé,
t6i da& vinh dy gat hdi nhiéu thanh tich, gép phdn
cho sy phdt trién chung cla coéng ty. NaGm 1990 -
2009 I& giai doan phat trién manh mé clia VFC vdi
ddu @n & cd phdn héa va niém yét thanh céng
frén san ching khodn. Trén hanh tinh Ay, cé ngudi
nay da rdi di, cé ngudi van con tai vi. Pua cong ty
vuan tam vi thé qudc gia, dd & thdi khde dang nhé
nhdt tfrong su nghiép cla toi.
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WVFC

Quality that lasts
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Mot diéu may man tai VFC t6i duge dong
hanh vai nhing nhan t6 tdm huyét, cb
trédch nhiém 1a chi Nguyén Bach Tuyét va
chi Tran Thu Thay. Vda Ia ddng nghiép, hai
chi con diu ddt, hd trg t6i vust qua nhiéu
khé khan trong nhiing ngdy ddu. Ching
tdi chung nhau & tinh than adi mdi, quyét
dodn, dédm nghi dam lam. DU gén 80 tudi
nhung chi Nguyén Bach Tuyét van di lam
hang ngdy. Pé 1a tdm gusng va ngudn
doéng vién tinh than to 18n aé 16i tiép tuc
Idm viéc cung sat canh v&i anh chj em,
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Nhung diéu khién téi cdm
phuc haon cd |a tinh thuong,
sU doé luong trong céch lam
viéc va cdch séng cla chi
Nguyén Bach Tuyé&t. Th3i con
bdn bé khé khan, chi ludn
quan tadm dén ting miéng
an, tdm do cla anh em trong
doi. Co vudng mac gi. chisdn
sang hé trg, tao diéu kién cho
cdp dudi duge cdat nhdc vao
vi tri xitng dang hon. 40 ndm
gdn bé cdng viéc cling nhau,
sy thdu hiéu gida chung toi
thé&m chi con hon rudt thit. B6
I&d cdi finh khéng gi thay thé
dugc.
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VFC

Quality that lasts

Khi ngdéi nhda VFC I6n han,
thanh vién déng hon ndy sinh
van dé m&i. B cé franh luan
“Nén quan fri cong ty bang
tinh cam con nguau hay bang
nguyén tdc ky luét’. Trong g|0|
doan kinh doanh khé khan, n
dinh ndi bd bén trong mdi gid
ving uy tin céng ty bén ngodi.
Poéi luc khdc nhau vé quan
diém mot s6 van dé, tap thé
Ionh dao, von cung nhin nhén
rong “Dé diéu hanh 16t khéng
thé thién léch bén nao. Can
phdi khach quan, ré réng,
thuéng phat nghiém minh,
quan trong cé tinh co ly’.

dong nghiép.

Thanh cbéng cla VFC 1a
dung hiéu qud yéu to
ngudi vao trong triét ly kinh
doanh. Né vUa thé hién truc
tiép trén cAc chi s6 kinh doanh
con gidn tiép qua nhiéu yéu t8
vO hinh khac. Chung 16i co bd
s&n phdm chdt lugng nhung
chi thanh cbéng khi c6 hang
triéu ndng dan tin tudng Gng hd
sudt nhiéu nadm qua. Chadng téi
khéng c6 chinh sdch canh
franh thj frudng nhung cé nhiéu
dai ly sén song ddéng hanh 2-3
thé hé. “Néu khong dong
hanh vi con ngudi, khé cé
mét VFC nhu ngay hém nay’.

van
con



Pi 1&n tU thdi bao cdp cung VFC, nhiéu
doanh nghiép nay bién mat trén thj truéng.
C6 don vi tao dung dugc thanh tuu nhung
lai b& tdc, loay hoay trong chién lugc bodi
dudng va ddo tao thé hé ké thua. Ngdy xua,
doéng lyc cla chung 16i 1a thodt khdi nhing
kho khan cla ddi séng va vuaon 1én. Gid day
khi VFC da& c6 vi thé, téi lai nght vé viéc gid
gin va tiép tuc phdt huy chidng. Trong s
ménh cong ty nay c6 thém moét phan trach
nhiém va danh dy cla toi.

Péi vai cong ty. nhing khdc biét giGa cac
th& hé 1 ngudn lyc cdan thiét cho sy phat
trién chung. Thé hé chung t6i may mdn cé
dugc sy gido duc nhdan thic, ly tudng séng
tu gia dinh, nhd trudng va xd hoéi. Cac ban
tré bay gid lgi cé nhing diéu kién thuan Igi
vé hoc tap kién thic, rén luyén ky nang va
tu duy sang tao. B 1a von quy cla VFC trén
“Pudng dua’ khdng dinh thuong hiéu va
ndng cao ndng lyc canh tranh vaéi cac déi
thd cing ngdanh trén thi trudng.

Trong tién trinh hoi nhap thé gidi va hop tac
v3i cac tap dodan da qudc gia, ca hdi, thi
thach cla VFC luén dan xen nhau. Téi luén
khich I1& anh em: “Cdc ban bé nudc ngodi
luén di truéc ching ta & tinh ky cuong
trong céng viéc va hiéu qué van hanh.
Nhung nguoc lai, ching ta c¢é thé manh Ia
ndm viing thi trudng, Iai biét chiu khé va
hy sinh”. Trong nhing ngdy thang con Idm
viéc ndy, téi mong minh sé lan tda manh mé
tinh than “Truyén IGa’ trong 1dng moi ngudi.

Tu hdo Id mdt phdn trong lich st clia VFC, t6i ky vong tinh thdn cing cac gid tri s ménh
clia cong ty sé tiép tuc duge k& thila va duy 1. Trong giai doan chuyén tiép ndy, du con
rat nhiéu viéc phdi lam nhung t6i da gat dugce “qud ngot’ tU sy trudng thanh cla I8p ké
can. V&i t6i, ngdy vui cling céng viéc con ddi, nhdn nhd hudng thu tudi gid ddnh hen

thém vai ndm nua.
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CAM NGHI

Pham Thi Ngoc Phuong - Ph6 phong TCKT Cong ty

Ai d6 da tung ndéi rdng cdi nghé 1a cai
nghiép. lya mdt nghé cing khé khan nhu
chon vg chon chdng bdi ngodi viéc cb
ddau 6c tinh tdo, con can cd cd sy rung
déng cua ftrdai tim va mot chdt nhan
duyén dua ddy. May mdn minh gdp
“nhdén duyén” td nhing ngdy ddu tién
budc chdn vdo ddi, ...

Cdm xUc ban ddu téi dugc chon, nhan
vién chinh thic cla VFC dén bay gid
van cdn nguyén. V3i suy nghi don gidn
cla mot sinh vién mdi ra frudng, thédm
chila chi vUa thi xong t&t nghiép. lGc do,
t6i nghT VFC chi don gidn Ia *moi trudng”
cho cdi "nghiép” cla bd&n thé&n thoéi, 1a
naci |[dm viéc ddng v8i nganh minh dugc
ddo tgo frong nhdng ndm di hoc.

-J.:". " fﬁ;' - “. : ‘

CU vay roi t6i cudn theo cdéng viéc va
con ngudi nai day v3i niém dam mé thyc
sy tu trai tim ldc nao khéng hay, téi chua
bao gid cb y nghl chun budc ftfrudc
nhing gian nan, thd thdach frong cbéng
viéc.

T6i va cdc dong nghiép tuy dén tU nhiéu
noi khdc nhau, nhung du dén tu ddau
dudi mai nhd chung VFC ai cing chung
mot muc dich 1a lam viée, phdn ddu vi sy
phat trién cla VFC. S& di t6i ndi noi day
& Mot mai nhd chung tai ddy moi ngudi
Iadm viéc cung nhau, &dn cung nhau trong
nhing bda com, ndm canh nhau trong
nhing gid nghi trua, t6i cdm nhén dudgc
niém thuong yéu, gdn k&t cla dong
nghiép.
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TRIET LY KINH DOANH CUA CONG TY

“VFC chat lugng dich thuc”
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VFC

3 day to6i cé nhing ngudi ddng
nghiép luén nhiét finh gidp dd toi,
ngudi “thuyén trudng” ludn doéng
vien dé chi bd&o té6i va dé cling la HE K i
diéu khién t6i gén bé v6i VFC suét 20 pagi. Kf?jl‘ﬁ”
nam qua. Moi sang di ldm khodc trén 2] [ 0
minh bd ddng phuc in biéu tugng va di B
dong chda VFC, t6i hdn hoan, hdnh
dién khi ai dé nhin védo minh tfrong bd
dong phuc nay, ndé khéng chi cho
thdy radng toi 1&d ngudi cla VFC cdon
cho thdy dé 1a mot vé dep cla cdng
ty - m&t mdu xanh cd in logo tréng
that dep - mot sy binh dédng khéng
phan biét va Téi cé thé hda minh khi
ddng cung moi ngudi. Cdac thé hé dau tién lanh dgo cdng ty

vUgt qua giai doan so khai ddy khé khan,
Hinh &nh ddu tién, déng vai trd quyét  ting budc dat nén moéng va dinh hudng
dinh trong céng ty, d6 1&d can bd lanh  phat trién. Théng qua viéc tap trung, dau
dao cbéng ty da tién phong, dét phd tu rat chuyén nghiép, ddm nhiém rat tot
ddy tai nang va tradch nhiém. dich vy d&n dudng, gidm sat.
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Pong thai xady dyng, duy tri va phat
trién mé&i quan hé véi khdch hang
cing nhu cdc cdng ty ddi tac trong
va ngodi nudc. RAt nhiéu hinh anh,
ky niém vé phong cdch, sy xdng xdo
k&t hdp v&i nhing tran trd, thé hién
sy quan tédm ddu tu, céng hién hét
Iobng cla lanh dao. Bdc biét, cb
nhing cdan bd Ianh dao rat xudt sdc,
quyét dinh thé manh, hudng dot pha,
thic ddy sy phat trién manh mé, 1am
diém tua ving chdc cho toan thé
cbng ty.

VFC c6 bé day 45 nam thanh 1&p tu
nam 1975 dén nay da tao dung dugc
vi thé quan trong trong ngdnh néng
nghiép khéng chi frong nudc ma sdn
phdm cla VFC con xudt khdu sang
thi frudng nudc ngodi nhu Campu-
chia. V&i nganh nghé kinh doanh
Thuéc B&o Vé Thuyc Vat, Giéng cay
trong. cho thué van phdong., Khi
Trung va Pestmaster, VFC da va dang
phdn ddu tréd thanh thusng hiéu dan
ddu vé sdn xudt va phan phdi thuéc
BAo V& Thuc Vat tai Viét Nam, dan
ddu vé dich vu Khi tring va Pestmas-
ter cla c& nudc. VSi mang ludi chi

nhanh trdi rong tu Bdc vdo Nam Ia
Igi thé dé san phdm va dich vy c6 thé
dén tay khdch hang va nhda néng trén
t&8t c& moi mién cla dat nudc. Triét |y
kinh doanh cla Céng ty 1a: “VFC chat
lugng dich thuyc”., s&n phdm chat
lugng va ludn hudng td8i Igi ich cdng
ddng, gid gin uy tin va dgo dudc kinh
doanh, tim kiém Igi nhudn dya trén
ma&i quan hé va mang lai Igi ich cho
khdch hang.

Cadm on Ban gidm ddéc cung nhing
quén ly da& tao diéu kién cho t6i lam
viéc tai day va gitp dd hd tr¢ cho t6i
nhing kién thic chuyén mén cdng nhu
cdng viéc téi dang lam. CAm on tat
c& nhing ddng nghiép d& cho tdi moét
cdm gidc nhu séng trong gia dinh, xin
chiic cho tat c¢c& moi ngudi ludn ¢ stc
khde, gia dinh hagnh phuc, todn tadm
céng hién cho VFC, chlc cho VFC
ngdy cdang phat trién, vuon xa hon
nda., viing manh hon nda, cdm on Ban
Piéu Hanh da& dé t6i c6 co hdi ndi 1én
nhing tam tu tfinh cdm va cdm xdc khi
dugc Iam viéc, cdm nhdn tai VFC théan
yéu nay.

0P MAT KHACH HANG 2018 . i
- Jiel it

C“"/fﬁ? | 8¢

LA A
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VFC - 45 nam

VFC

Lé Thanh Nhan
Gidm d&c chi nhanh Ba Nang
Kiém P. Gidm d6c Nganh Khi Trung - PCO
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Gita cdi lanh ddu déng nam 2004, téi budc
chdan vao VFC, bd lqi sau lung chiéc do vest

lich lam (Front Office Manager) tai mot
khdach san 18n thanh phd bién. V&i vi tri Sales
trong hop dbéng lao déng cé6 ddu VFC dd
chéi, 1ong lai lo 1&dng khéng biét bat ddu tu
dau khi b&t chudt, diét méi réi phun thude
mudi, hay nhu nhing 16 hang cla cac doanh
nghiép xudt khdu phdi qua khi tfrung vén con
la 1&am, t6i nght lam gi thuyé&t phuc, thuong
thuyét v8i khach hang dugc day. Va rdi cé
mot 13i khuyén chdn tinh, hGu ich t6i cdm
nhan tu sGu frong anh.

Gat bd nhing e ngai, mac cdm khi hau hét
khach san Hué - ba Nang - Hoi An déu biét
Nnh&n mat minh, vust qua bdn than va cu
nhin vé phia truéc cé tdm gusong sang dy Noi
anh tiép thém doéng luc khodc Ién minh chiéc
do céng nhan 1an 16n v&i hién trudng, ngdc
ngdch, kho bdi cung anh em, ... fU dé 1éi tich
Iy luong kién thic khéng nhd vé nganh nay.
Téi 1dng 1é hoc nai anh tU cdch thuc hién
coéng viéc, cach tiét kiém tung ti mot nhing
gi khdng nén, cdch tiép can va cham séc
kh&ach hang. ... bao nhiéu thd thu vé phuc vy
coéng viéc tudng ching Itc dy trong t6i co y
dinh bd cudc.

Lam nghé kinh doanh, k&t qud cudi cung 1&
nhng con s& biét ndi, nhiing con s& c6 thé
cho t6i sy ty tin, mang tdéi dén dam mé, cho
téi 1ong nhiét huyét va dau dé én trong toi
niém kiéu hanh khi PR thuong hiéu VFC. Nam
2004 doanh s& khi trang & PCO Ba NAng chi
dat 230 triéu ddng va8i danh sach khdach hang
dém chua hé&t 10 ngdn tay thd rdp; K& hoach
nadm 2005 anh giao gdp 4 1an - mdt con &
khong tudng, chun budc hay tién 1én? Khong
ngung phdn ddu, quyét tadm va cing cob Igi
thé cdc mabi quan hé khi con cong tac &
khdch san ... knéng phuy sy fin tudng nai anh
tdi thu vé doanh s& 2 ty dong (vugt 200% so
v3i k& hoach dé ra).

Nghi vé coét m&c quan trong cla nhing ndm
2006 - nam 2007 d&n than dén Nai Thanh,
Dung Qudt, Quang Ngai hay liéu minh ty tim
hiéu, l1&dp phuong an va khai thdc mang
chdng ma&i nén xay dung, ... C6 1& ngon Ila
dy luén bung chdy khéng ngling dén hém
nay t6i vui frong cdi vui chung, 16i tu hdo vai
doanh s& tang Ién gdp 62 1an con s& anh da
giao va téi ddm nhan vao thai khdac dy. Co 1&é
déi chan chdng so gi. khédng ngai budc di,
khéng ndn 1d6ng con dudng phia trudc dén
hém nay thi trudng da vuon xa ra nhiéu
tfinh/thadnh cda manh dat hinh chd S nay.

www.vfe.com.vn 111/2020



O
—
O
Z
O
(a4
—
O
L
>

VFC

Nhd vé ngudi anh Huynh Van Lénh da th&u hiéu, sdn sang ganh vac chi phi, ho
trg t6i da khi Chi nhanh Da Nang luc bdy gid con rdt nhiéu kho khan, nhing
chuy&n Sales vudn xa dé thoa man khat vong, dong ddy long quyét tam cia
minh. Nhé vé 5 lan tang luong ky luc (ndm 2005) anh da dung chinh phan ludng
clia minh dé uu ai cho dda em day nhiét huyét, thita dam mé, luén hao hing
nhung con bd ngd nay, ...

Nhé that nhiéu cach tiét kiém cla anh khi hup xi xup hét cho bang dudc t6 mi
tom tai san bay Tan Son Nhdt vi phai trd nhiing 97.000 dong/2 t6 trong chuyén
dau tién toi du tong k&t tai ngdi nha chung VFC (nam 2007). Vui trong ky niém
dep dy lai la tdn sau trong toi tdm phuc tinh chén phudng, quyét doan ndi anh
nhiing nam quan ly sau nay toi luon van dung dé Chi nhanh Da Nang ludn c¢6 hiéu
qua kinh doanh cao nhat vdi chi phi thdp nhat.

That vui, khi dan long minh biét nhd nhiing diéu can nhd, nén nghi vé diéu can
nghi. Ngon IGia nay xin giif, nghiéng hét vé ndi anh, biét dn anh da cho t6i tam
chéan tinh. Trong chdi chang nang ha, tran trong thay khi con thuyén VFC trai
qua 45 nam hinh thanh va phat trién, dau d6 c6 su cong hién khong nho ndi anh,
c6 long dam mé ndi tdi. Ngon dudc VFC trong tdi van tiép tuc chay va dem hét
long nhiét huyét dé truyén IGa dén cac chién binh PestMan qua cam.

Cam on!Tran trong!Ty hao!
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Nhiét huyét VFC trong t6i luon chay bong
va lan téa dén thé hé PestMan tiép noi

www.vfc.com.vn 111/2020 _



A

VFC TRONG TOI

01 LA NGUDI TAY NGUYEN, TUO!

THO GAN LIEN V61 VONG DAT B0
BA ZAN, NHUNG CANH RUNG,
CON SUGI, NHUNG CON BUTNG
TiT TAP DAY BUI B0 VA HON HET
LA NHUNG CON NGUTI TAY
NGUYEN TOI TUNG BUQC TIEP
X0C, CA TIENG CONG CHIENG
VANG NOI VA MUI CA PHE LAN
TOA DANG TROI, BOI CAO SU VA

HANG TIEU THANG TAP.

Cudc séng binh yén bén nhing ngudi
néng dan cdn mdan nén chua bao gid
t6i nght dén adt S&i thanh dé hoi. Thém
mot chut ty ti vé ngoai hinh va chiéu
cao khiém tén, téi cang khong ddm
nghi dén mot cong viéc chi cd “Ngudi
dep c6 ngoai hinh” mdgi ldm dugc. bo 1a
Nha&n vién van phong. Nhung, ngudi ta
bdo “Cdai nghé |& cdi nghiép” qud
khong sai. Chdng biét ty khi ndo téi da
tfrd nén quen thudc nhing con dudng 3
Sai Gon. Chinh ngi day, t6i da bén
duyén véi VFC - Céng ty C& phdn Khi
Trang Viét Nam.

Con nhd, ngdy ddu tién budc vao Cdng

ty, du rat c¢é gdng., nhung tim téi cu
nhdy loan xa tya nhu dda con gai tudi
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Dao Thj Diém My
Phong K& hoach Nghiép vu Kh(r Tring

doéi mudsi via chdm biét hen hd. Toi
chodng ngdp v8i moét mdi trudng ladm
viéc qud chuyén nghiép, nghiém tdc va
ki luat cao. Nhan vién déu 1ad nhing
ngudi gidu kinh nghiém, ving nghé va
giao tiép t&t. Xét vé tudi tac, té6i chua
phdi & nhd tudi nhdt phong, nhung thdi
diém dé, t6i chi 1&d ngudi mai con rat it
kinh nghiém.

Coéng viéc chinh cla t6i 1a cdp ching
thu cho khdch hdang sau khi cdc anh
hién tfrudng hodn tat coéng viéc khi
tfrung ngodi Cang. Vi mang frong ngudi
cdi ngao nghé cla Tay Nguyén, cla ndi
rdng nén téi lic dy cd phdn cd tinh va
budng binh.



TO| ting cdm thdy khd chiu khi gdp
phdi khach hang khé tinh, téi tung
buyc minh, cau cé khi nghi cd ai dd cdy
khéng hiéu minh. Viéc phdi ludn cudi
that tuci véi nhing khdch hang nhu thé
& diéu vo cling khd sd vai t6i. C6 doi
IGc, nhing ap lyc cdng viéc khién to6i
chin budc, thadm chi 1d nghi dén viéc ti
bd. Nhung that may mdn, t6i chua bao
gid cd doc bdi nhing ddng nghiép than
thiét cla minh. Chung téi, mdi ngudi
mot tinh cdch, mdi ngudi mot hodn
cdnh, md&i ngudi moét vung mién khac
nhau, nhung lai cé mot diém giéng
nhau dé 1& chung 161 déu |ad nhan vién
dudi ngdi nha chung VFC. S3 dT t6i goi
nci day Iad ngdi nhd chung vi & day
chung t6i ladm viéc cung nhau, an
trua cung nhau, ndm canh nhau trong
nhdng gid nghi trua, t6i cdm nhdan dudc
diéu dé va moi ngudi nhu gia dinh tha
hai cla toi vay.

Chua bao gid phd truong. chua bao gid
on &o, mdi ngudi mdi viéc nhung chi
cdn mot ngudi gap khé khan 1a nhing
Ngudi khdac sé san sang gilp d3. Bo cd
thé 1& mot 18I chi dan téan tinh tU té
trudng, mot cdi vd vai cla ddng
nghiép 16n tudi hay don gidn 1& cai nhin
triu mén cla cdc ban cdn lgi cdng Al
tip thém doéng luc dé téi dung lén va
ving tédm budc tiép.

Mot thang, hai thang, ... rdi mot nam
tréi qua, khéng biét ti khi ndo toi da
biét cudi nhiéu hon, c3i m3 hon. Céng
viéc gld day déi vai toi that dé dang.
moi ngdy dén cong ty ld moi ngoy toi
dugc hoc hdéi, mdi 1adn tiép xuc Vvai
khach hang la médi I&dn t6i dugc trai
nghiém. Toi that sy thdy dm ap khi séng
va lam viéc tfrong mdt mdi trudng théan
thién nhu thé. V&i toéi, VFC khoéng chi
daon thudn 1& ngi lam viéc, chinh 1a ngoi
nhda thd 2 cla t6i va tat nhién nhing
nhan vién & day cing thé&, ho khéng chi
& déng nghiép, cdn & nhing ngudi
anh, ngudi chi, ngudi ban rat ddi dang
kinh v& ddng mén.

NEu dugc ndéi mot vai I8i, 18I ddu tién toi
mudn ndi & “Cdm on”. CAm dn cudc
dai cho t6i co duyén dudgc dén vai VFC.
CdAm on cac Anh Chi Em ddng nghiép
than thiét da diu dat tan tinh t6i hodan
thanh t&t nhiém vy moi ngdy. Cadm on
nhdng ny cudi, dnh mat than thuong
x6a nhoa di khodng cdch vé chic vu,
’ru0| tadc. Chuc cho VFC ngay cong pho’r
trién ving manh. Chic cho céc dong
nghiép luén dodan ké&t, yéu nghé va
mang vé cho VFC nhdng thanh tich
tuyét vai nhat dé mdi khi nhdc dén
Coéng ty cd phdn Khi trang Viét Nam,
khdch hang sé nghi dén VFC bdi su than
thién, nhiét tinh, uy tin v& chat lugng
md todan thé Coéng ty mang lai. Téi yéu
ngdi nhd chung VFC.
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VFC

“BAC SI”
PEST CONTROL

Lé Tuan Trung
Pho Phong QA - Chi nhanh HCM

Khéi dau véi nhiing kinh
nghiém thuyc tap va lam viéc ¢
mot s6 cong ty vé thuc pham
va ban hang thic dan nhanh
cho cac cua hang tién lgi, khai
niém vé an toan thuc pham
trong toi lic bay gio chi la gidy
to ho so ching minh nguon
gdc, xuat xui, nhiing con sé vé
ngay san xuat hay thoi diém
hét han st dung mot s6 qui
trinh vé ché& bién thuc pham
dam bao vé sinh, thuc pham
luén tuoi ngon.

Nhing nén tdng co s3 dy giup téi vuat
qua dot tuyén dung & VFC vdo thang
7/2013 v& cho téi niém cdm hing cong
viéc hon khi dugc lanh dago truc tiép
phéng van cho biét Iinh vyc t6i 1am viéc
sdp t8i day 1d moét phdn quan trong trong
chuadng trinh ddm bdo va ndng cao chat
lugng vé sinh an todn thyc phdm & céc
tGp dodn, nhd may I8n nhu CocaCola,
PepsiCo, Masan, Acecook,... hay cdc
khdch san sang trong bdc nhdt nhu hé
théng Vinpearl, Pullman, Novotel, Des Arts...

Ngdanh Pest Control; B&i v&i téi, dé 1a Iinh
vuc to6i chi doc sG qua trong thdi gian fim
hiéu v& VFC dé Ung tuyén va biét dudc
nhiéu hon khi chinh thdc dugc |&d nhan
vién cla bd phdan ky thudt PCO - HCM -
Chi nhanh tién phong clUa VFC trong
ngdanh Pest Control.
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May md&n hon, thsdi diém dé nhu giai
doan giao thoa cla nhing kinh nghiém
cdbng viéc lau nadm tU nhdng ngudi Anh,
ngudi Cha truyén dan lai cho thé hé tré
tudi, ddy sang tao sau ndy...

Ngdanh Pest Conftrol tfrudc ddé chi mdi Ia
nhing dich vu gid fri cdng thém phuc vu
hdé trg cho cdc khdch hang coéng ty ndi
chung v& mot vai khdch hang nhd 1€ cd
yéu cdu chd chua cé dugc tdm quan
trong va phat trién nhu bay gids.

Pé&n nay thdm thodt 23 nadm ti IGc thanh
l[Gp bd phdn PCO - dudgc VFC dang ky
thuong hiéu PestMan - gid Ia mdét thuong
hiéu danh tiéng, nang luc vugt trdi, dan
ddu ngdanh Pest Control va&i cdc chi
nhanh, tram vé tinh trdi dai khdp Viét
Nam. Téi dugec ddo tao, hudng dén va ké
thia nhdng kinh nghiém quy bdu ay rat
nhiéu.



Mot codng viéc tudng ching don gidn nhu theo
cAch néi dan da “Thdng phun thuéc mudi”,
“Thdng ba&t chudt”, ... nhung khong. déi v8i cac
nha&n vién nhu t6i, dé 1 moét céng viéc day tu
hdo va trdch nhiém khéng chi déi véi Khach
hang cdon cho cédng dong, xd hoi, cho mai
trudng séng dudc tét dep hon. Mot cong viéc
ddi hdi nhing ddc tinh tét nhdt, nhing kinh
nghiém x Iy ¢ chuyén mon, ngudn nhiét huyét
nhu tén goi t6i van thudng nghi va ndi chan that
v8i cdc anh em déng nghiép “bdac si” trong
nganh Pest Control.

T4 nhing budc ddu tién, nhan nhu cdu - tam
goi “triéu chiing bénh” clia Khdch Hang. ching
t6i - nhing bdac st dén dé khdo sat - miéu t& nhu
qud tinh “khdam bénh”, trao ddi thém nhing
théong tin va kham that ky, hdu nhu khong bd sot
bat ky khu vuc khdo sat hay ddu hiéu ndo cla
bénh “da, dang va cé nguy cd mac phdai”
tuong Ung vaéi cac tién 1& bi &nh hudng bdi con
trang trudc day, bdng ching, ddu hiéu cén
trung dang phd hoai hay cdac rdi ro cé thé xdy
ra néu khong “phdong bénh”, ngdn ngda nguy
co phat sinh con trang. Tiép theo dd, chdng toi
cling nhau “hdi chudn”- ching téi hop ban cac
bac st khdc ¢6 kinh nghiém, lién ddi nhdng “ca”
tuong ty d&@ gdp. ghi nhdn bién bdn va théng
nhdt v&i nhau dé ra cac phuong é@n dy kién t6i
Uu Nhat - van chuong thi dé 1a “Bdo cdo khdo
sat” va “Bdo cdo ddnh gid rdi ro”. Tt cdc bdo
cd@o, mot chuang trinh kiém sodat cén frung todn
dién sé& dudc viét ra dé khach hang nhan thdy
dugc tinh hinh thyc t& dang gdp phdi, tédm
quan trong cua cobéng tac kiém sodt, thuyét
phuc khdch hang di dén quyét dinh ky hop
déng. boc t8i day Ia thdy khéng don gidn nhu
biét danh “th&ng phun mudi” Iic ddu rdi phdi
khéng ndo?.

BAt ddu vao giai doan chinh: “qud trinh cha
bénh”, v&i nhing kinh nghiém |&Gu ndm trong
ngdanh Pest Conftrol, déi ngud “bac si” dugc dao
tao chuyén nghiép, ludn cdp nhat nhing kién
thdc mdi nhdt, mday moc thiét bj tién ftién,

“thudc” xin s tU cAc nha san xudt hang dau, ...

Coéng tac cha bénh ludn dat duge nhing két
qud tét, thanh cdng vugt mong dgi - hiéu qud
kiém sodt con trung ludn dat mdc dd cao nhdt.
Song song vd&i toan bd qud frinh thuc hién,
chang 1t6i clng ludn khuyén cdo Knhédch hang
bdng cac bdo cdo “tai kham” dinh ky va&i day
dd chi tiét nhting nguyén nhan phdat sinh, van
dé con téon dong dan dén ly do bénh chua hét
triet dé hay hudng da@n Khach Hang trong viéc
“tang sdc dé khang” v3i con trung bdng cac ké
hoach ngdn chdn, vé sinh, ... Khdng ding lai &
dd, bé6 phdn chdm séc khédch hdang con cd
nhing chinh sdch “hdi tham stc khde” - hiéu
qud kiém sodt khi dung dich vy dé cé nhing y
kién khach quan nhat, ngdy cang cdi tién nhdm
ndng cao chdt lugng dich vy hon nda.

Thyc hién bdng cdi tdm va dao ddc nghé
nghiép, khéng ngai khd khan, chdng mang t6i
thadi gian, ddp Ung nhu cdu bdt k& Iuc ndo
khach hang cén. Nhing vi bac st con 1&d nhing
chién binh VFC thyc thu gép phdn khéng nhd
vao sy thanh céng va phdat trién thinh vuong
chung cla VFC trong suét 45 ndm qua. Cung
v&i sy phat trién tfrong thdi dai 4.0, VFC da va
dang dau tu cho bd phan nhing hé théng hién
dai, nhing céng cu phdn mém dac luyc phuc vu
céng viéc khéng chi dé dap ung nhu cdu
nhanh, tién Igi, hiéu qud con ching té VFC PestMan
I& don vi la thuong hiéu tién phong dan ddu
frong ngdnh Pest Control.

Toi cdm thdy rdat vinh dy va ty hdo 1& nhan vién
bd phdn PestMan clia cong ty VFC. Nhan dip ky
niém 45 nadm thdanh 1dp VFC, xin kinh chdc Ban
Lanh Bao nhiéu sdc khde, cac inh vuc hoat
déng cla VFC dat duge nhiéu thanh céng.
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Pang Van Duong
Chi nhanh Quy Nhon

VFC

ong trong thdi dai su thay ddi kién tao trong cong nghé d3 nang cao co cu
nghé nghiép va viéc lam. Khi mdy mdc dan thay thé siic lao ddng chan tay
clia con ngudi.
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Tuy nhién, trong ngdnh dijch vu Pest Control
may moéc, dung cu chi lad mot phdn hé trg
cho céng viéc, khong thé thay thé ngudi
lao déng frong ngdnh dich vu ndy. Con
ngusdi & day chinh 1a yéu t& cot 16i quyét
dinh thanh céng.

Ra trudng va gdn bd v3i ngdi nha VFC Quy
Nhan t& nam 2011 cho dén nay. Tung dé
th3i gian cho téi cdm nhdan, hoc hdi va tuy
tin vugt qua gidi han bd&n thén frong ngdi
nha I8n VFC va ngdi nhd nhd mang tén
“PestMan” nay.

V@i PestMan t6i hoc dudgc ky thudt trong
cach st dung cdac thiét bi s& dung may
moc frong cdac ITnh vuc: bién, nudc, ca khi,
... knéng chi dp dung cho cbéng viéc ngay
cd cudc séng. Nhing ky thudt co ban nay
hdu nhu gidi tré hién nay lai khéng co
dudgc.

V&i PestMan t6i hoc dudc tinh thdm my
frong cébng viéc phuc vu khdch hang. Hinh
Anh PestMan phdi & nhing ngudi phai biét
ladm dep bdn than va dep vé dung cu thyc
hién cbng viéc tai hién frudng. Cdai dep
thdm my & day dudc thé hién qua chinh
chu vé trang phuc, vé gon gang trong ddu
téc, ... va ld su gon gang., sach sé cdac
dung cu khi thuc hién dich vu tai cac khu
nghi dudng.

V3&i PestMan t6i hoc dugc tinh déng doi, sy
dodan k&t va ky nang lam viéc nhém khi
thyc hién cdng viéc.

V&i PestMan gilp t6i chju dudgc dap luc,
frudng thanh va vudt qua gidi han bdan
thdn tfrong céng viéc.

V@i 16i, vugt qua gidi han bdan than trong
cong viéc 1a mot ddu mbe dadng nhé nhat
dé trudng thanh hon trong céng viéc nhu
ngdy hém nay.

V3i PestMan téi ty hdo vé gép phdn nang
cao chdt lugng dich vu cla nhing khu nght
dudng, nhing nhd may va cho nhing
chuyén hang vuaon xa.

V3i PestMan 1t6i tu hdo vé sy can dadm cla
nhdng chién binh tham Iang trong céng tac
chung tay hé trg cung khach hang ngdan
ngtia, ddy Ui dich bénh Covid-19. Cho t6i
sy trdi nghiém cudc séng thay vi di du lich
khi thyc hién dich vu tai cdc khu nghi
dudng déng cdp.

C6 thé ndi, ngdnh dich vy Pest Control
frong ngdi nhd PestMan khéng cé mét may
maéc ndo cé thé thay thé. Con ngudi & day
& sy ddc k&t cla hodn thién cla cac yéu
t8 “Ky thuat va my thudt”. Chinh nhing yéu
t6 ndy dua ngdi nhd nhd PestMan 1én
thuyén I8n vudn ra bién c&. That hanh phuc
khi dugc lam viéc trong ngdi nha nay. Va
T6i Yéu PestMan dan gidn & vay!.
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Nguyén Ngoc Diép

Phong Kinh doanh Khtr trung - Chi nhanh TP. HCM

Vao mot budi chiéu thi sau cudi mia hé 5 nam trudc, toi dang trong ky
“that nghiép” xa hoi dé chuan bi ndm bat nhiing cd héi méi. Téi nhan
dudc cudc dién thoai cia Phong Kinh Doanh - Cong ty CP Khii tring Viét
Nam (VFC), trao doi vé viéc dang can gap 1 nhan vién kinh doanh va
mudn toi co mat tai budi phéng van ngay hém sau.

T6i bdt ddu dinh hinh Igi tfrong ddu vé VFC
“VFC, hay “V3& Ep C8&" la céng ty gi?. kinh
doanh gi?. Téi Ién mang fim hiéu vé cong ty.
mot cong ty hang ddu Viét Nam vé Nong
dugc va Khi frung.

Toi tu héi “Kha trang 1a gi?, nd lién quan gi?
t8i kinh doanh Néng dugc nhi”, véi bang cdp
I&d 1 CU nhadn chuyén nganh Ngan Hang, cac
cum tU lién quan dén Khir trang, Nong dudgc
lic bdy gid dbéi vai tdéi hodan todn xa la.
Nhung chi mét thai gian khéng 1au, téi cé thé
tr& 18i rdng nd hodn todn lién quan vai nhau.
Cac ban biét téi tim thdy cau trd 18I & dau
khong? Chinh I& & Tuyén ngdn s mang VFC
“V&i st mang phat trién nén ndng nghiép va
cdi thién moi trudng séng tai Viét Nam. VFC
cung cdp cdac sdn phdm hé trg cay trédng va
dich vy kiém sodat dich hai qua viéc Ung
dung coéng nghé tién tién cla thé gidi”.
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Ngoadi ra, VFC mang lai sy théa man t6i da
cdc Igi ich clia khach hang, déi tac va céng
déng théng qua viéc cung cdp cac sdn
phdm, dich vu v8i chdt lugng dugc ddm
bdo.

Ngodi 02 mdng kinh doanh chinh, budc
chuyé&n minh cla VFC tiép ndi d& phat trién
vao ndm 2004, VFC da tham gia lién doanh
du an xdy dung khach san Novotel Nha
Trang va cho dén nay hé théng chi nhanh da
thanh hinh tai tat ca céc thanh phé 18n cdng
I8N tai Viét nam bao géom: Ha Nbi, Hai Phong.
Vinh, Ba Nang, Quy Nhon, Nha Trang.
Paklak, Ba lat, Binh Duong, Méc Héa, Can
Tho. An Giang. Kién Giang vdi Tru s3 chinh tai
Thanh phd& H6 chi Minh.

Vi khd nang va kinh nghiém lam viéc day
dan cla t6i, viéc phdng van thanh céng & 1
vi ri kinh doanh cling khéng c6 gi dang noi.
Toi duge sdp x8p lam viéc tqi phong kinh
doanh - Mdang Khi Trung, I& 01 trong 02
mang kinh doanh chinh clia céng ty.

Trong mdng Kh{ trang lgi chia ra nhiéu
nghdanh hang khdc nhau nhu: Phi ndng sdn
va ndéng s&n. Coéng viéc cla 1t6i phu trach la
ma&ng Khi trang hang xudt khdu néng sdn
cho cdc céng ty xudt nhap khdu. Bay |&d mot
thach thic khong nhd ddi vai tdm bdang cl
nh&n ngdn hang nhu 1t6i. Tuy nhién, diéu dé
van khéng lam téi tring budc. Cang tim hiéu
tdi lai cang cdm thdy céng viéc téi dang
theo dudi rdt hdp dan ddng theo dudng 16i
t6i vé ra trudc khi gia nhép vao VFC.



Trong qud trinh tham gia hoc héi t6i nhdn ra rdng
VFC da xay dung c& 1 quy tinh ddo tao ddy dd cho
ngudi lao déng khi mdi gia nhdp vdo cong ty clng
nhu quy frinh dinh hudng va ndng cao trinh dé cho
lao déng cu. Sau 03 thdang Iam viéc, t6i lién tuc co
nhing con s& bdt ngd dugce tao ra, nhing thdi diém
gdy can dén nghet thd cho dén tan IGc cd két qud
van cé nhing bat ngd! Téi ty hdo véi thanh con
minh dat dugc. Quan frong hon cd, tat cé nhiing nd
Iyc cla toi da cho ban lanh dao thdy rdng déi nga
nhan vién clda ho khéng hé yéu kém hay Iudi biéng
chinh céng viéc da théi vaio ho nhing ludng gié tich
cuc va nhing ngon Ida dam mé ddy nhiét huyét.
Con gi vui hon khi tat cd anh em ngdi bén nhau tan
hudng nhiing thanh quéd do chinh minh nd Iyc dat
dugc.

That khdng may mdn, nam 2020 I& mot nam vo
cung khé khan cho tat cd cdc doanh nghiép trong
va ngodi nudc Vi dai dich Covid 19. Hang loat céc
doanh nghiép phdi di vao hodn cdnh khé khdn
thadm chi phd sén, nhiéu co s3 san xudt kinh doanh
phdi déng cla, ng xdu bao trum. Cdc doanh
nghiép yéu von da dat ra cho Ban Lanh Bao céng
ty moét bdi todn vé cung khé. Cac céng ty, doanh
nghiép déu Ién phucng an cdt gidm Iusng, nhan sy,
... dé d&i phé véi finh hinh dich bénh va ¢ gdng
gdnh thodt ra dugc tinh hinh cang thdng.

Ciang trong n@m ndy, mot sé ddi thi cling nhdy vao
inh vyc ndy v3i “ky nang bdn hang” mang tinh chat
r&t o hoi. Véi tat cd nhing khd khan nhu vay, diéu
can thiét 1& VFC phdi cd nhing chién luge va dau tu
nhing chudn bi 1&u dai trudc nhing théch thic va
van ménh mai. Tuy cong ty da ddi phé vai nhiéu khé
khan nhung ddi v8i ngdnh kinh doanh dich vy kh{
trang, hién cong ty van gid ving todn bd nhan su
ddm bdo thu nhdp cdn bd cdng nhan vién trong va
ngodi tinh dugc 8n dinh. D6 I& mét diéu khd cod
doanh nghiép ndo Iam dugc nhu VFC trong thdi dai
dich hodnh hanh trén cd thé gidi nhu ndm nay.

Pé phat trién bén ving frong thai diém hién tai, bdt
budc phdi cé nhing thay déi I8n va chién Iuge lam
mMdi lai fodn bd ca cdu va bd may té chic. Bé I
mot 18t yéu, thay déi dé pht hgp bdt cli cd nhan
hay t& chiic ndo clng phdi I&m, ddc biét trong thdai
ky khd khan. Moi sy thay ddi déu dé@n dén nhing
x@o trén. Tuy nhién, cd nhén téi khi chdng ta fin
tudng va Iya chon diéu gi dé thi cing nhau néd luc
hé&t minh, t6i d& di cting VFC qua chdng dudng gan
5 ndm, thanh céng cé, thdt bai cd, cd sum hop
cung co chialy.

Trong nhing thanh céng hay that bai téi nhin dugc
gid tri c6t 16i clia 1 doanh nghiép 1a gi? T6i cdm on
ho. Khéng phdi ngudi ra di & ngudivkhéng myén
sanh budc clung VFC va chua thé khang dinh rang
nhdng ngudi cdn & Iai I& nhing ngudi nd Iuc hét
minh vi VFC, nhung diéu quan trong 1& ho dang ¢&
gdng I&dm moi th t6t hon.

Ba 1a mot “gid i lai 1a “gid tri ¢t 161", Bung trudc
U phat trién ludn 1& 1 Gilt gin va bdo tén. $& that
nguy hiém néu mdt ngudi chi biét tan dung, khai
thac t6i da mot gid tri lai khdng bao gid quan téam
dén viéc git gin va bdo ton gid tri dé. Nhin lai mot
nam vé trudc va bay gid, nhiéu ngudi van néi véi
t6i: “Ba ndm I& dd cho mot tinh yéu”. Ba&i vai 16i tinh
yéu t6i danh cho VFC khdng voi va, thé nén 16i van
yéu VFC cho dén tan bay gid.

Trong Mot sy kién vo cung trong dai ndy, nhan ki
niém 45 nam ngdy thanh lép VFC, t6i mong ré&ng
todn thé chdng ta, nhiing ngudi dang budc chung
frén moét chdng dudng, cling chéo I1ai mdt con
thuyén, hdy budc vé ciing mot myc tiéu va dua
con thuyén vé ciing mét hudng. Chi can dong long
khéng cé dich ndo & ching ta khong thé dat
dugc.
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VFC

10 nam gan b6 cung Céng ty VFC

VFC tinh dén nay tron

45 tuoi. That may man khi
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Nguyén Phi Hung
Chi nhanh Daklak
v o#

ok g—

= S

HANH DAKLAK

gl - BT BAGIY, EEN T - TAN1CHOSE. RIS 88

minh dugc dong hanh cung

cac anh em Cong ty hon 10 |

nam gan bé. Quang thoi gian |

10 nam véi bao cam xic vui
buon, bao thang tram
trong cong viéc.

Ra frudng ndm 2009, v8i bao hodi bdo cla
mot CU nhan Kinh t& Nong nghiép mudn
céng hién cho xa hoéi badng kién thidc va sy
ndng doéng cla tudi tré. Mot ngay ddéu
thang 7 ndm doé, VFC chi nhanh Daklak
tuyén dung mot vi tri Nhéan vién thi trudng,
mot codng viéc sau ndy nght lai t&6i méi thdy
dung s& thich cla minh, moét ngudi bdn
hang chuyén nghiép trong linh vuc ndng
nghiép.

Niém vui khi md&i ra trudng cé viéc ngay
chua dugc bao 1au, ngay dau tién di lam
téi nhu bi chodng nggp vai biét bao nhiéu
b3 Nngd Ma&i mé. Tadm bdng I& CU nhan kinh
t&, nhung lai khéng biét chdt gi vé nong
nghiép, tudi tré nday chua cé chuat kinh
nghiém vé céng viéc, moi thd qud la 1&dm,
khdc xa so v&i nhing gi frudng téi dudc
hoc. Trong khi cbéng viéc ddoi hdi phai
thudng xuyén gidi quyét sdu bénh hai cho
bd con ndng dan, gitp bd con chéng dich
va bdo vé nang sudt.
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“Co toéi rén mdi cd thanh cdng”. Sau thang
sau lad nhdng chudi ngday toi vat 1on vai
dong rudng, vudn ca phé, cay lda, ... Roi
rong rudi tfrén nhing cung dudng vdao cdc
dai ly ban 1& cho ndng dan, thuyét phuc
cdc anh chj nhé&n hdng va ra hdang cho
coéng ty. Cai ndng cdi gié khéng 1am khod
dugc stc tré hing hyc cla anh thanh nién
mai ra trudng. cang tiép xdc nhiéu, cang
hoc hdi nhiéu, chang thanh nién cang va 1&
ra nhiéu diéu ma&i mé, nhat |a khi dat chan
vdo dai ly. Bugc tiép xtc vai rat nhiéu quy
anh chj 8 cdc dja ban. bai ly vui vé cd, khd
tinh c6, ché bai hang céng ty cdé, ... S&n
phdm VFC 1& bd sdn phdm uy tin, rat ndi
tiéng trén thi trudng nhung lai mang IGi
nhudn thdp vé cho dai ly. Ngudi dan doi
hang dé, nhung khéng I3i sao bdn nhiéu
dudgc.



Ldm sao thuyét phuc khach
hang Idy hang that nhiéu
day!...Réi nhing ngdy ddu
gdp bd con nébng dan, ho
cd hdi vé sau bénh cho cay
trédng, nhung vén kién thic
it i cla thanh nién mdi ra
trudng khién toéi bdoi rdi,
thdm chi con c6 y dinh
mudén né trdnh cdc bac
néng dan. May mdan mim
cudi véi toi, cadc anh ddng
nghiép c6 thadm nién nhiéu
kinh nghiém, theo thdi gian
hudng dan va kém cdap.
kién thic chuyé&n mon va
kinh nghiém tu doé toéi hoc
hdi dugc nhiéu va da thay
adi rd rét, ty tin, chuyén
nghiép han, Nhu 1 con
ong yéu mat, téi lao vao
hoc hdi v8i nghé, ti ruéng
vudn ra dai ly gan nhu ca
tudn khéng mudn vé thanh
ph&. Cl sdng gdp dai ly tu
van gilp dai ly 1&n don cho
bd con, IGc r&dnh di clung
anh chj dai ly vdo vudn déan
tham bénh cay trong. Ngdy
thadng cd vay tréi di 1 ndm
IGc ndo t6i khdng biét.

Sau moét ndm fron, mua hé
nam sau t6i dugc BGH chi
nhdanh can nhdc va cho thi
sic v&i nhiém vu mdi - TKV
Daklak. Nhu mét moén quad
cho nd lyc mdt nadm phdn
ddu, vui dady vi doé 1a thanh
qud toi miét mai 1adm viéc
cat lyc frong mot ndam,
nhung trong long van kién
dinh  hién 1én hai ch{
“Quyét tdm va khoéng dugc
chd quan”.

Quyét tam, Quyét tam, Quyét tam!

t,

Onhiém vy mdi, qudn ly
bdan hang vd Marketing cho
mot tinh, doanh s& giao
dén nhiéu hon, nhiém vu
nhiéu hon va ap lyc ngady
cang nhiéu hon, nhung Vi
tfrdch nhiém, bd&n than toi
khong thé bd cudce. téi ¢
gdng rdt nhiéu. M6t nam
ddy hda hen thé hién minh
3 vi tri m3i, hda hen hodn
thanh doanh s& cao nhdat
moi ndm. Cung ndm do,
vao thang 11 Ban diéu hanh
tédng cong ty ra chién dich
thi dua "55 ngay dém hodn
thanh doanh s6 cda nam”,
ndm dé chi nhéanh Daklak
dugc giao hodan thanh 14 ty
trong 55 ngdy dém dy. Mot
thach thic chua fung co
khi dia ban dd hét vu, cudi
nam hé théng dai ly lai vao
mua khan hiém tién mat,
khé khan chong chat khi di
trién khai. Vay phai ladm sao
hodn thdnh dugc nhiém vu
l&n nay?, ban lanh dao CN
hop ban va ldy y tudng, ...

Ban t8i ban lui mai, chi cd
mot phuong éan sau cung
doé la “Cs6 gdng. nd lyc hét
minh cho chién dich |&n
nay”. Dua vao tat cd ngudn
lyc, m&i quan hé va ca hoi
cay trong s&dn c6. anh em
cdbng ty chung téi lao vado
55 ngdy khoéng biét ng.
Nam day chi nhanh Daklak
hodn thanh chién dich, mot
cdm gidc khd t& hdoa 1an
trong niém vui hadn hoan khi
tét nam dy dudc cdng ty
thudng rdt caol.

NhCmg nam sau dé, toi
clng cong ty tiép tuc chién
dau trdi qua biét bao nhiéu
déc déo, bao khé khan dé
hodn thanh doanh s&. M3
rong hé théng., tuyén
thém nhan sy, gidm dan
thai gian. Tuy ¢6 nhing lan
ndn chi nhung dudc BGD
chi nhdnh déng vién va
chia sé, toi lai vugt qua
nhing khdé khan day & laqi
chién dau tiép tuc. Mudi
nadm gdn bdé v38i nhiéu bién
ddng nhung trong téi ngon
Ita VFC Itic ndo clng chay
ryc, khao khat céng hién va
khéng ngting hoc hdi hodn
thién minh hon,

Th&i gian ndy. nhiéu bién
ddéng dién ra, Dich Covid
hoanh hdnh chua cd xu
huéng gidm, gid cd& nong
s&n bdp bénh lam gidm ddu
tu cla noéng dan,... nhung
con nhing tdm guong sung
trdn khdéng biét mét nhu
Bd, Cha CU,Chu Chat, Anh
Nhat... trong t6i van ludn tin
rdng ngdy mai sé& tugi sang.
cubi nadm vao ngdy ky niém
VFC tron 45 tudi sé di kém
cdu chuyén hodn thdnh
doanh s& chung cla céng
ty cdng nhu Chi nhdnh
Daklak that hodnh trang.
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Anh Tran Van Ding
Giam d6c Phong Tai Chinh - Ké Toan

VFC

Quality that lasts

Vi

La nguon luc cing nhw “mach mau” ca hé thong, hai mang
Tai chinh va Ké toan gi& vai tro song con trong moi hoat
dong cua VFC. Vira dieu tiét thu chi vira “cam can nay
muc” ting quyét sach, l1ong tin va th thach danh cho
nhimg nguwéi lam cong tac nay vo cung xing dang veéi
nhing gia tri VFC gin giir va phat huy dén hom nay.
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Cung v3i bd phan kinh doanh, Tai chinh - K& todn Ia
mot trong hai cdnh tay chd lyc cda VFC. Nhiém vuy
co bdn cla phong hién nay Id tham muu cho Hoi
ddng qudn tri ciing cac cdp diéu hanh vé finh hinh
t&i chinh va két qud kinh doanh clia cong ty. TU do,
gitp ban lanh dao ¢b nhing chl truong va chi dao
kip thdi trong diéu hanh, phu hgp véi ting giai
doan. Tt 2012 dén nay, phong Tdi chinh - K& todn
cla VFC dudc cd cdu, té chic theo mé hinh mdi,
v3i cac ngudn lyc va didu kién cy thé dé t6i da khd
ndng van hanh,

Thuéc ngdnh phuc vu néng nghiép nén ddc thu
kinh doanh cla VFC gdn vdi cac diéu kién ddu tu,
cung Ung von va Igi nhudn ti sdn xudt cla ngudi
néng dan. Cong tac Tai chinh - K& todn do dd clng
dinh hinh vén hanh dya theo mua vy, ving mién,
dac thu cay tréng va cac yéu t6 bién déng khac.
Tinh than chd dao & hé trg hé théng dai ly, ndng
dan t6i da ngudn lyc trong giai doan ddu tu, va chd
déng thu hoi dong tién vé khi dén mua vy ngudi
néng dan thu hoach. Anh Ding phan tich: “Bang
phuaong thic viia cudn chiéu, via dan xen gita cdc
mua vy va vang mién, van hanh tai chinh cla VFC
ludn gid 8n dinh va& théng sudt”.

Quality that lasts

Trong chién lugc kinh doanh VFC ludn dy phong
cdc kich ban, finh hudng xdu nhdt cé thé xdy ra nhu
dich hai, thién tai, han han, thay déi co cdu cay
trédng, mat mua,...1am anh hudng dén tinh hinh xudt
nhdp khdu, tinh hinh s&n xudt néng nghiép cla
ngudi ndng dan. Theo do, cdng ty xdy dung k&
hooch tdi chinh ’rong thé va fim kiém céc ngudn hé
trg can thiét chudn bi a¢é kip th3i ing phd. Bac biét
|& viéc lién tuc hodn thién, cdp nhat khung do ludng
cdc yéu 16 tdc ddng tai chinh clng vé cung quan
trong. V&i 3 mdi chu lyc ndy, trong nhiéu nédm qua
phong Tai chinh - K& todn chl dong du bdo va cé
gid&i phdp kip thai, gidp VFC dat dugc cdc muc tiéu
kinh doanh da dé ra.

CUng v&i chidc nadng chuyén mén, phong Tdi chinh -
K& todan con gian tiép thé hién vai trd trong céng
tée ddi ndi lan ddi ngoai phuc vy Igi ich chung cong
ty. V& d&i ndi, phong Tai chinh - K& todn k&t néi dén
tfung phong ban khéc, thuc hién chidc ndng du bdo
va ¢ vdan cho ban diéu hanh va cdc phong ban
chuy&n moén. Vé déi ngoai, phong 1 tiéng ndi dai
dién cho quyén Igi nha dau tu, duy ti méi quan hé
véi cdc déi tde cung dng va ngdn hang cd hap téc
véi VFC. Sau cung hudng dén cdc gidi phdp gilp
khdach hang tiép can va gdn bd 1au dai véi VFC.
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Qua trinh t&i cdu frac ti thang 4 -
2012 dd mang dén cho bd phdan
Tai chinh - K& todn mot dién mao
va stc séng mdi. T4 phdn tan
chuyén sang mé hinh té&p frung.
déng tai chinh duge hudng vé
cong ty thay vi rdi rdc 3 cdc don
vi nhu frude. Biéu ndy mang lai
thuén Igi cho VFC trong viéc huy
doéng. khai théc, st dung nhanh
va hiéu qud ngudn td&i chinh.
Pdng thdi, khd nang kiém sodt va
gidm thiéu rli ro phat sinh trong
cong téc quan ly tai chinh duge
tang cudng dang ké. Hop nhat
gitta Tai chinh véi K& todn mang
dén thudn Igi gidp quy trinh van
hanh hay thuyc thi quyét dinh
dudc nhip nhdng, nhanh choéng
va xuyén sudt hon. Mat khac,
céng tac diéu hanh déi nga ké
todn tU céng ty dén cdc don vi
tryc thudc duge clng cb va
théng nhdat chat ché. Long tin, su
Ung ho clia ban Iénh dao va cdc
phdong ban chdc ndng khdac
tang Ién rat I8n.
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VFC

12
9
BL'D' hop cung T.hé phong Hanh chinh

Nhing 1ré ngai frudc ddy dugc
khdc phuc triét dé, moi ngudi rét
phdn khdi, cé ddng luc dé lam
viéc va qua dé ho déng gdép
hiéu qud han cho cong ty. Tinh
hinh kinh doanh thay ddi nhanh
chéng cing v3i nhing bién
déng thi tfrudng gan day dat ra
th thach cho phong Tai chinh -
K& todn “Sau tdi cdu trdc ching
ta can lam gi?”.

Trong giai doan gico thoa -
chuyén tiép gidla mdi v& cd it
nhiéu s& cé ngudi chua theo kip
nhip dé. Do dé trudc mdat cong
tac truyén théng trong ndi bd
phong sé dugc tang cudng, gidp
déi ngd ndm bdt va tiép nhan sy
thay ddi mét cach 16t hon.
“Cong téc Tai chinh - K& todn da
thay déi nhan thidc, khéng bi
dong trudc dién bién tiéu cuc
cla thj trudng ma da cé sy chi
ddéng Ung pho thich hgp”.

V3i uy tin may muci nam trén thi
trudng. VFC trd thanh ddi tae 18n
cla nhiéu déi tac cung dng todn
cdu nhu Téap Bodn Syngenta, Tap
bBoan Corteva, Tép Bodn Sinon,
Kumia, ... v& cdc t& chic tai
chinh, khach hang I6n trong
nudc va nudc ngodi nhu ngdn
hang HSBC, STANDAR CHARTER,
UOB, SHINHAN, VIETIN BANK, BIDV,
VCB, Céng ty ching khodn SSI,
Ching khodn Bdo Viét, ... b6 1a
Igi thé dé cong ty tiép can ngudn
tin dung doi ddo, lai sudt tot
clng cdc uu dai vuct troi. bé
clng cb va duy tri méi quan hé
t6t dep dé, phdng Tdi chinh - K&
todn ludn trién khai cong téac su
dung ngudn vén hiéu qud. Viéc
thanh todn ng thudng xuyén
dugc déc thdc dung fién dd va
thai han. Trong finh hinh kinh t&
kné khan hién nay cac déi tac
van Ung hd VFC, dé & diéu dang
frén trong.



Hoat dong ké todn di theo dé ndm bdt sy van
hanh t&i chinh lién quan dén moi bd phon frong
cong ty. Cach hiéu va tiép can clia méi ngucl
vé viéc ndy cung khdc nhau. Do vy ma
phUOng phop chuyen t&i clia bo phan Tai chmh
- K& todn dé moi ngudi co cung mot cach hiéu
dung la rat quan trong. Ti€p dén, su Ung hd va
hop téc clia tap thé cdng cdn thiét khéng kém.
K&t ndi va tuong téc cla Tai chinh - ké todn VFC
vi thé dugc thiét 1ap dya trén ddc thi cla tting
phong ban véi nguyén tdc chuyén mon. Tinh
linh hoat va chat ché 1a rdat cao.

Chinh vi vay, trudc khi tang hay gidm mot thi
tuc ndo mdi hodc 16i thdi thi phong Tai chinh - K&
todn déu nghién clu va phdi hgp vai cac
phong, ban cé lién quan dé xem xét can nhéc
rat ky. Anh em ty phdn bién nhau bang nhing
c@u hdi: “"Co phuc vu muc tiéu kinh doanh va
muc fiéu qudn Iy cla cong ty dé t6t hon hay
khong?”; “Bé lam gi?*; "Phuc vy cho b phan
ndo?”; “Coé can thiét hay khong’> Chi khi théa
dang moi van dé va hudng dén Igi ich chung,
gid trj clia mot thl tuc mdéi dudce tép thé cong
nhan. Trdch nhiém ching t6i Ia phdi Idm sao
ngdy cang gidm céc thi tuc nhat 1a cae thi tuc
mang tinh hanh chinh, nGng cao tinh chat ché,
chudn xac frong qudn Iy v& ddm bdo Igiich cho
cdc phong ban khac.

|

Muc tiéu chung hién nay ctia phong Tdi chinh -
K& todn I& nAng cao nang luc qudn tri va van
hanh, dép Ung doi hdi ngdy cang cao cla thuc
t&. thdng qua viéc lién tuc cdp nhat, bdi dudng
chuyé&n moén nghiép vy, cdi tién quy trinh Iadm
viéc hiéu qud, diéu chinh mé hinh hoat déng
ngdy cang tinh gon. Béng thdi, viéc Ung dung
cdng nghé thong tin k&t hap véi cac phdn mém
qudn tri dang trong qud trinh tng dung va trién
khai. Trong tuong lai, 4 thanh phdn Kinh doanh -
Tdi chinh - K& todn - Nnan su sé dugc két néi vao
frong mot mé hinh qudn trj chung.

Sau nhing bién déng cula thi trudng thdi gian
gdn day dudi tac déng clia Dai dich COVID 19,
tap thé VFC dang budc vao mét chu ky thi
thach mdi ddy cam go va quyét liét. Biéu dé doi
hdi phong Tai chinh - K& todn cong ty can ddy
manh hon nda viéc du bdo va dé ra gidi phdp
kip thai. Bay & thdi diém dé ddi ngl clia phong
néng cao chuyén moén, hodn thanh t&t céong
tac., khdng dinh manh mé gid tri clia minh frén
chdng dudng sdp téi.
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KHANG DINH BAN LINH TRUGC
THACH THUC VA CANH TRANH

Chia sé clia anh Dao Xuan Trong
Giam doc Phu trach Nganh Khi Trung - PCO

“Moi lic, moi ndi, tat ca déu huéng dén khach hang” - hdn ca maot
khau hiéu, d6 1a phudng cham hoat dong cia nganh Khii trung & Kiém
soat dich hai. Vira la truyén thong “difa con” nay con déng gép nhiéu
gia tri vat chat va tinh than to I6n, tr6 thanh niém tu hao chung ctia
VFC. Thanh tuu dé gan lién véi biét bao mo hoi, cong siic, y chi va
khat vong cia ca tap thé mét thdi vudn Ién ti trong bao cap.
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Tién than 1a déi Sat fring 1l (1976), sau qud trinh co
cdu, hgp nhat Cong ty Khi trang | va Céng ty Kni
trang Il cling cdc déi khi tring khdp cd nudc, nam
1994 cong ty Khi frung Viét Nam duge thanh 1ap.
P&n nam 1997, cdng ty thanh 1ap bd phan Kiém sodt
dich hai (Pest Control). Sau ¢c& phdn héa. cong ty da
fién hanh té&i cdu trdc vao nam 2012, hai bd phan
chinh thic hdp v3i nhau. Pén nay. cung v3i Néng
dudc - Gisdng cay tréng, Nganh Khi trang & Kiém
sodt dich hai dd trd thanh bd phdn chi luc clia cong
ty, déng gép trén 20% ca cdu doanh s8, trén 40% co
cdu Igi nhudn va cé xu hudng ngdy cdang tang.
Poéng thai, nganh Khit tring cla VFC hién van dang
gil ving vi trf d&n déu trén cd nudc vé thi phan.,
mang IUdi I&n uy tin chat lugng.

S

(
{

La don vi hoat déng I&du nam va quy mod I8n nén s&
lugng kndch hang va pham vi phuc vy clia ngdnh
Kh{t trang & Kiém sodt dich hai kha 16n. Trong dé.
khdch hang I8n va Iau ndm cda mang Khi tring 1a
cac cong ty luong thuc 16n nhu Tdng Céng ty luong
thuc Mién Bdc - Mién Nam, Long An Food, Tigifood
va hang logt cdc doanh nghiép kinh doanh frong
inh vuc xudt nhap khdu gao. ca phé, sén xudt thic
an chan nudi, ... S8 lugng khdch hang thudng xuyén
trong c& Iinh vuyc khi tring vé kiém sodt dich hai lén
dén vai ngan khach hang 1a cdc coéng ty 16n trong
dé c6 rat nhiéu khach hang gdn bé hang chuc nam
hodc lau hon. Tinh than kinh doanh cla VFC 1a phuc
vy tan finh tat cd kndch hang khéng phan biét 18n
nhé véi chdt lugng 16t nhat.

V&i hai chiic ndng chinh 1& Khif trang var Kiém sodit
dich hai, nganh gid mét vai trd quan trong trong
qud trinh phat trién cla VFC. Hién nay, VFC c6 7/15
chi nhanh hoat ddéng Khir tring & Kiém sodt dich
hai, trong dé chi nhadnh TRHCM chiém co cdu 18n
nhdt trong ngdnh (trén 50%). Cac mdang hoat déng
chinh clia nganh Khir tring & Kiém sodt dich hai
bao gdm: Khii trung cac loai hang héa néng - 1am
san; Knh{ trang hang xudt - nhdap khdu theo quy
dinh cla co quan kiém dich thuc vat; Tiéu diét -
kiém sodt - ngdn nglia cén tring gdy hai trong
cong déng; Ngan chan va kiém soat méi bang gidi
phdp céng nghé tién tién.

Tap thé CBNV phbn&’ﬂrl‘mg -

Muyc tiéu cla VFC tfrong tuong lai & déy
manh dich vu fiéu diét, ngdn chdn va kiém
sodt coén tring gdy hai Petsman trd thanh
thuong hiéu lan téa rdng hon. V3i trén 40 ndm
kinh nghiém k& thita tU& ngdnh Kh{ tring,
cdbng vd&i dbéi ngd chuyén nghiép va coéng
nghé hién dai, PetsMan cung cdp nhing gidi
phdp kiém sodt coén tring hiéu qud va an
todn nhdt cho khdach hang. Thiét bi ky thudt
va héa chat st dung clia PetsMan duge Bo Y
t& v B Nong nghiép & Phat trién Nong thén
cdp phép st dung. Hién nay, don vi ndy con
I& thanh vién chinh thic cla T8 chidc Kiém
sodt dich hai da quéc gia (NPMA - Hoa Ky).
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Song song va&i nhilng khéa dao tao chudn muyc vé
kién thic ly thuyé&t, quy trinh thuc hién duge van bdn
héa thi viéc truyén dat kinh nghiém, kién thic cla
Ngudi trudc cho Nngudi sau Ia viéc Iam thudng xuyén 3
ngdnh Khd trang. Mdc dé phdn cdp chuyén mon -
fréch nhiém lai cang chi tiét, gitp cd nhan chd dong
hon. La ngudi ding ddu Ngdanh, ban than con tryc
fiép thyc hién diéu ndy nhiéu l&n trong nhiéu nam.
Viéc bdi dudng ddo tao va frao quyén gdn vai fréch
nhiém I& quan diém xuyén sudt clia 1&nh dao trong
Ngdanh. Nniing c& nhan cé fiém nang phdat trién va
thé hién dudc nang lyc s& dugc tao co hdi t6i da,
khoéng bao gid ¢é tinh trang cdn budc.

Pac tht nganh Khi trang 1a ludn phdi ddp Ung nhu
cdu khach hang bdt ké gid gidic. didu kién hay mai
frusng lam viéc. Nhan vién di lam vé khuya hay phdai
xudt phat 1t 3 - 4 gid sang, kho bai hay hdm tau ngot
ngat, mia ndng cdng nhu maa mua, ... 1& diéu binh
thudng.
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8 Tap thé CBNV phong Khir Trurg - PCO

Vi hét 1dng v3i céng viéc, nhiéu ngudi bi dnh hudng
th&i gian danh cho gia dinh va cdc méi quan hé. Bac
biét, tuyén nhan sy ngdanh Knii tring bay gid réit khé vi
hdu nhu ai cing ngai gid gidc 1&dm viéc khong cd
dinh nhu vay. Rat cadm théng va ghi nhan tinh than
frdeh nhiém cla s& anh em con gdn bd cung VFC
dén gid nay.

Gan lién vai lich st va fruyén théng clia VFC, ngdnh
KN tring & Kiém sodt dich hai gitt vai trd rédt quan
trong trong viéc dinh hinh va phat trién van héa
doanh nghiép. M6t trong s& cdc phdm chdt tiéu biéu
nhdt cé thé ké dén I tinh than tuong trg frong coéng
viéc, xem nhau nhu ngudi than trong gia dinh. DU con
lam viéc hay da rdi céng ty nhiéu anh chi em van con
gidlién lac v8inhau va ludn cé mat khi cd cac sy kién
vui budn lién quan dén méi gia dinh. Nhiém vu quan
frong nhdat clia bd phdn hién nay I tiép tuc cling cd,
duy ti va phat trién déi ngl nhan su yéu nghé, trung
thuc, gidu y chi va mudn gdn bé 1au dai.

Su chl déng chia sé coéng viéc, khéng phan biét cdp
bac hay tudi téc 1& chét keo gdn két finh cdm moi
ngusdi v&i nhau trong VFC. Tinh thdn ndy dugc thiia
hudng tU thé hé clia cd Nguyén Bach Tuyét va chi
Trusng Cong CU: “Ba ra hién trudng thi tt chi huy dén
nhan vién déu cung nhau lam viéc moét cach tich
cyc. vui vé”. RS nhing ky niém vé 1an di kh{ tring tau
ngodi khai trong mua gié, diéu kién bdt Igi nhung tat
cd& déu vui v& clng nhau vust qua, coi dé nhu I mét
phdn cudc séng clia minh vay, ... Téi dac két lai: “Co
adng cam cdng khd cong viéc cling anh em thi mdi
quy. mdi c6 thé tuong trg, déng vién nhau vust qua
kho khan”.



Va&inam 1rd lai ddy, cung véi nAng cdp
chdat lugng - cong nghé chuyén mon,
ngdanh Khd tring con tién hanh “céng
nghé hda” viéc qudn ly va chdm séc
khach hang. Chu truong VFC dé ra
cho nganh & “Ludn dat minh vao vij tri
khéch hang dé thdu hiéu nhu cdu &
fim ra gidi phdp”. Phdn mém CRM da
chiing té hiéu qud, bu ddp dugc cdc
han ché va thiu sét clia con ngudi.

Nh& vay, céng ty dé rat ngdn dang ké
quy trinh phuc vy va thdi gian chd dgi,
dugc khach hang danh gid cao vé
finh chinh xdc cldng nhu su chuyén
nghiép. Thach thic I6n clia VFC hién
nay I sy canh franh dén 1t céc cong
ty nhd & chinh séch gid thdp, chi phi
hoa héng cao nhung chdt luong
khéng ddm bdo, .. dé chiém finh
ngudn khach hang.

E

T e e

Néu thiéu tinh téo, VFC s& danh mat bdn sdc, kéo theo
sy syt gidm mat bdng chdt Iuong dich vu frén thi frudng.
Vivay, cong ty linh hoat k&t hap nhiéu gidi phdap bt ddu
U phuc vy dép Ung nhu cdu khach hang mét cach 16i
da. Song song do. tang cudng truyén thong vé chat
luong dich vu va cam két déi véi khach hang bé&ng nhiéu
phucng thdc da dang. sadng tao.

Nganh Kh{ tring clia VFC hién nay cé Igi thé vé ngudn
nhan Iyc 8n dinh, dugc ddo tao U thyc tién, can méan va
gdn bd véi nghé. So vaéi cac ddi thi ciing ngdnh, VFC
con s hu déi ngd va mang 1udi réng khdp cé nude. Vé
l&u dai, con ngudi van Iudn Ia yéu t8 hang ddu trong
chién lugc canh tranh clia cdng ty.

Trong tuong lai, VFC s& xdy dung ddi ngl cdn bd chi
chét gidi chuyén mon, ky ndng mém 16, cé nang luc
quadn Iy & tat c& cac chi nhdnh. Qua dd gép phdn clng
c6 stic manh bén ving cla VFC ngay tU bén trong.
Trong bdi cdnh thi frudng ngdy cang bdo hda va phan
khic sau sdc, dé duy ti ndng luc canh tranh cdn mot
t&m nhin cang badn inh 18n.

Ngdnh Khif tring & Kiém sodt dich hai s& phdi ddng
hanh clng nhing ddi thd mdi, cdng nghé mdi va nhu
cdu ngdy cang cao cla khach hang. Thi thach nay
ddi hdi VFC cdin “chuyén minh” khdn trusng hon mau
chéng ndm bdt thdi ca, ving vang vi thé tién phong
tién vé phia trudce.
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PIEM TUA VA DONG LUC
CHO NHUNG THANH TU LON

Nguyén Van Kién
Truéng phong Nhan su - Hanh chinh
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BAt ddu tU nhing nam 1980, cdng tac
nhan sy cla doéi Sat trang Il - tién than
cla VFC da hinh thanh. Quy md cbéng
ty IGc ddé cdn nhd, déng gdp cla bd
phdn Nhdn sy tuy chua cd quy frinh
cu thé nhung dé lai nhiéu gid tri trong
coéng tac té chic con ngudi. D&uU &n
cla ngudi di frudc nhu bd Nguyén
Bach Tuyét, 6ng Truong Céng CU dé
lai di s&n vé tinh than - truyén théng
chung dugc ké thta dén ngdy nay.
Hai gia tri ndi bat nhdt chinh 1a “VFC
I& mét dai gia dinh” va “Tradch nhiém
chung Iad cbng viéc”

TU sau ¢ phdn héa, VFC ngdy cang
phat trién quy mé, thu nhap ngudi lao
déng tét hon. Phong Nhan sy cidng
ngdy cang dugc md rong cho phu
hgp vai tinh hinh m3i. Nhiém vu cla
phong frong thdi ky nday |d tham muu -
hé trg cho Ban lanh dao trong viéc
x@y dung cdc ché dd chinh sdch hai
hoa Igi ich cla ngudi lao déng vdi
cong ty va céc cd ddéng. Tiép dén Ia
xdy dung cdc kénh truyén thong noi
bd trong cbébng ty. Ngodi ra, phdng
con 1d ddu ndo cla cdac sy kién quan
tfrong khdc cla VFC nhu: Bdo tao ndi

b6, Team building, HO6i thao - hdi thdo,

Quality that 11sts

Phat déng cac phong trdo thi dua -
khen thudng.... Phong Nhéan sy co
chldc nadng tham muu Ban Iadnh dao
doéng thai thyc hién cdc chinh sach
nhé&n sy quan trong cla VFC qua cdc
thai ky. Trudc 1994, cdng tadc Nhan su
con theo chinh sGch nhd nudc. Tu sau
cd phdn héa dén nay, VFC cé nhing
diéu chinh cdan thiét nhdm ddm bdo
thu hat va st dung hiéu qud ngudn
nhdan luc cho hoat déng kinh doanh.
Phong Nhan sy hién nay thuc hién
chuyén moén vé coéng tac danh gid lao
déng va tich cyc nghién cldu - dé xudat
cdc chinh sdch t6i uu nhat cho Ban
l[dnh dao.

Co cdu van hanh Phong Nhén sy hién
nay gom Trudng phong va cdc can bd
Nhan sy, phy fradch céng tac Tuyén
dung - Bdo ftgo, Ludng thudng - phic
Ici bdo hiém, ... cho dén hoat déng
Coéng dodan. Ngodi ra, phdng coén HO6
tfrg nghiép vu cdédng tdc quan tri nhan
sy cho cac cdp qudn ly. Trong ¢ cdu
VFC, phdng c6 nhiém vu cuc ky quan
frong frong viéc qudn |y thdéng tin
cing nhu thyc hién giao t&é v&i nhan
sy, d&dm bd&o cho ngudn nhéan lyc VFC
ludn 8n dinh.
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Tinh linh hoat, hiéu qud va nhip nhang
& phdm chdt ndi bat cla doéi ngu
phdong. V8i 1200 nhan sy tinh dén hién
nay, phong Nhén sy cla VFC via qudn
ly via thyc hién mot khéi lugng 18n
cébng viéc hdang ngdy. Phong kiém
nhiém thém nhiéu chdc nang khdac nhu
cdbng tadc hanh chinh, céng tadc dodn
thé, quan Iy dy an phat sinh, céng tac
cd doéng, ... B&i v8i cadc phdong ban
chuyén trach, phong con cé6 chic ndng
phéi hop, hdé trg va chia sé trong cdac
hoat déng vd nhiém vu chung. Chuc
trdch chd yé&u cla phoéong bao gdom:
Tham vén, hudng dan, kiém tra, gidm

sat ... cho dén coéng tdc ddo tao ndi bo.

Nguyén tdc chd dao trong hoat dong
cla phong Nhan sy I&d nhdt qudn vai
chU truong, dinh hudng chung cula
cdbng ty va Ban lanh dao. BEn canh do,
phong con tién phong nédng cao thé
manh va tap trung khdc phuc nhing
han ché trong cdc hoat déng chuyén
mon phuc vy cdng ty. Trong xu thé hién
nay, moi phong ban & mdt mat xich, cd
fron tru thi c& hé théng mdi van hanh
hiéu qud. Thanh cdng kinh doanh cla
VFC gdn bdé mat thiét va8i chién lugc
tuyén dung va qudn Iy con ngudi. Vi
vay ma vai trd chd ddéng va sdng tgo
frong tham muu chinh sdch cla phdong
Nhan sy ngdy cdng quan frong.
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Quality that lasts

Suét 45 ndm céng hién, céng tdc Nhan
sy ludn hodan thanh xudt sdc moi nhiém
vu, gilp VFC dat dugc nhiéu thanh tyu
I6n. Bat ddu tu viéc ddm bdo s8 luong
va chdt lugng., déi ngd tiung budc co
cdu va phat trién ngudn nhan lyc ndy
vdo cdac vj tri phu hgp. Vi vay cbéng tac
nhan sy trong nhiéu nadm qua ludn én
dinh, tinh hinh kinh doanh céng ty déu
dat va vudt ké hoach. Gitp VFC hinh
thanh I8p cdn bd cdp trung, cdp daon vi
nhiét huyét, gidi chuyén moén va tam
huyé&t véi nghé, xing dang véi long tin
cung nhu trong trach Ban Ianh dgao giao pho.

Theo thdi gian, ndng luc chuyén mon
ddi ngl cdn bd Idm cbéng tdc nhdn su
ngdy cang hodn thién va tadng cudng.
Tap thé da thuc sy ddi mdi rdt manh
mé&, cdi tién md hinh qudan tri nhan sy
theo hudng ngdy cdng tinh gon va
chuyén nghiép hon. Cung véi su phat
trién cla cong ty, phong Nhan sy cdng
hinh thanh va phé&n cbéng cdc chic
danh nhdn sy chuyén biét hon nhu:
Tuyén dung & Bdo tqo; Luong, Bdo hiém
& Phuc Igi, ... déng tha&i dp dung phdn
mém trong quan tri nhan sy. Sy thay ddi
ddé gitp cbébng tadc qudn fri nhan sy hé
théng. bai badn haon rdt nhiéu. TU d6, trd
thanh co s tham muu gitp VFC sU
dung hiéu qud ngudn nhan luc, dat
dugc cdac muc tiéu vé qudn tri con
ngugdi I1an kinh doanh.



Chuong trinh t&i cdu trdc todn dién VFC
nadm 2012 dd md& ra modt chuong mdi
frong lich s phong Nhdan sy. Phong
budc vdao giai doan phat trién manh mé
vé chiéu rong ladn chiéu sau. Cac
phuong thic qudn tri, ddc biét I& mo
hinh quéan ly nhéan sy duge tdai cdu tric
triét dé. Toan bod cdac chinh sach vé
tuyén dung, ddo tgo, quan hé lao
déng. ... do phong Nhan sy fryc tiép
ddm nhiém, gitp cdc dan vi chi nhanh
tadp trung hdn vdao hoat déng kinh
doanh. Chdat lugng céng tdc cla phong
td dé tang 1én dang ké, thé hién qua
cdc yéu t6: Tuyén dung didng ngudi -
dung viéc; S&p x&p va bd nhiém nhan
sy ddng chic danh - s& trudng; Ludn
chuyén va danh gid nang Iyc nhan sy
hiéu qud; Kiém sodt chat ché cong viéc
dugc giao va co ché thudng phat
nghiém minh - théa ddéng.

Trd thanh hat nhén duy tri va phdt huy
cac gia tri truyén théng cla VFC la
thanh cdéng I8n cla phdong Nhén su
trong nhiéu n&dm qua. Badng sy quan tam
va dén da&t cla tap thé Ban lanh dao,
phdng da xdy dung dugc mot ddi ngl
gdm nhing nhan vién cé nang lyc,
phdm chdt t61, nhiét huyét, gdn bd véi
cobng tdc. Cac gid fri ndy lan tda va
codng hudng dén cdc phong ban khac
théong qua céc hoat dong nhu tuyén
dung - chon loc nhan sy, dé xudt cat
nh&c va luan chuyén dén nhing vi tri
t6t haon,... phd hgp nang lyc nhan su

cdng nhu tao gid tri t6t han cho coéng ty.

Xiing dang véi long tin va trong trach VFC giao pho

Tinh chd déng sdng tao cla phdong
Nhé&n su vi thé dugc Ban I&dnh dao danh
gid cao.

Nhing ndm gdan dday, tinh hinh kinh
doanh ngdnh Néng dudc ndi chung va
VFC ndéi riéng dang ddng tfrudc nhing
théach thic I6n. Bdc biét Ia tinh frang
bién ddi khi hdu méi trudng; xu thé hoi
nhap - lién k&t chudi rdi dich bénh
COVID-19 gan dday, t8i uu hdéa ngudn
nhan lyc 1& van dé séng con dudc dat
lén hang ddu. Phong Nhan su dang tich
cyc hoc hdi vd nédng cao nghiép vu
chuyén moén, cdc ky nang mém can
thiét, nh&t 1& & khau tuyén dung.
ddanh gid chat lugng lao déng. Bo 1a
nén tdng cdn thiét gidp phan tich,
danh gid ngudn nhan lyc két hop ddi
mdi phuong thic kinh doanh, phdat huy
t8i da hiéu qud trong chién lugc chung
cla VFC.

Trong giai doan md&i, VFC dang co6
nhing chuyén bién manh mé vé coéng
tdc t6 chlc va con ngudi. “Lo frudc tap
thé, vui sau moi ngudi”, Nhan sy |&d mot
phdn khong thé thiéu trong céng tac va
frong ddi séng chung cda VFC hém nay.
Trong tuong lai, ddi ngl phong sé tiép
tyc muc tiéu tuyén dung, ddo tao va
boi dudng doéi ngld can bd qudn tri cé
tdm huyé&t v8i VFC. Xa hon, phong sé
xAy dyng ngudn lyc nhan sy bén ving -
IGu dai, cb tu duy mdi, giau y tudng kinh
doanh, am hiéu ky thuat va cé tham
vong phat trién manh mé.
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VFC

MAI NHA VFC

Pong tac gia: Pham Minh Tuan - Nguyén Thanh Tin

Vao mot ngay he tai Vinh Cam Ranh, ngay cia nhiing canh hoa phuong lang dang roi trong nang, ngay ctia nhiing
tia nang choi chang trai trén timg hat cét trang mat ruoi cia Bai Dai len 16i qua khé tay. 17h00 chiing t6i, anh
em Doi Bai Dai cham nhe budc trén con dudng vé van con day nang dil da chiéu mudn tai Movenpick resort. Tha
hon ciing nhiing tia nang nhu dén tré, dang tranh tha len 16i qua ting khe 14, rdi chot lang theo nhiing suy tu.

Nght v& tudi tré ady mao udc va
nhiét huy&t ndy, nghi vé con
dudng minh d& chon, nghi vé
cdng véc, vé nhing ngudi anh em
déng nghiép. vé nai dang dp U
nhing hodi bdo cla ching toi,
mai nha VFC. Anh em B&i Bai Dai
chang 16i dé&n tU nhiéu ving mién
khédc nhau, dudi mdi nhd chung
VFC, ai ai cing moét muc dich Iam
viéc, phdn ddu vi stic khde cdng
ddng., su phat trién clia xa hoi, sy di
én, I&n manh VFC.

Khu vyc ching téi qudn ly, lam
viéc v8i cac ddi tac, khach hang
tU ddu dén diém cudi cla TP.Nha
Trang nhu: Diamond Bay resort,
vuct déo Cu Hin v38i Mia resort ndm
tfrén dinh déo, tiép tuc men theo
ddi dat cat dai ven bién ddy ndng
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va gié véi cac resort cao cdp nhu:
The Anam, Riviera, NoA Seclec-
fum, Vinpearl resort & spa Long
Beach Nha Trang, Alma, Fusion,
Movenpick Cam Ranh, Radison
Blue, Swando, Golden Peak, vong
mot vong san bay Cam Ranh vdi
cac khéach hang CIAS va AGS, nha
mady ché bién sudt an hang khéng
Viét Nam Vinacs, qua khdi sén bay
ching 161 1iép tuc tién vdo cdac
khu vuc ndm sau trong Vinh Cam
Ranh, dé 1a sén Golf KN Lotus, khu
nghi KN Wyndham Paradise, fién
vdo trung tadm thanh ph& Cam
Ranh & Trung té&m thudng mai
Vincom Cam Ranh, Vinmart Cam
Ranh.

VFC Ia ngdi nhd chung tai day moi
ngudi Idm viéc cung nhau, an

cung nhau nhing bGa com voi,
ndm canh nhau frong nhing gid
nght trua, du dua trén nhing chiéc
vong qudn ven dudng. Téi cdm
nhén moi diéu, moi ngudi, moi
viéc dién ra mot cach ty nhién
nhdt, tu nhién nhu trong gia dinh
cla téi, vi thé, VFC chinh & gia
dinh thd hai, ngdi nha thi hai cla
chung 16i.

Mbi budi sang di Iam, khi khodc 1én
frén minh bd déng phuc mau xanh
|4, dinh logo VFC, hinh bong Ida va
dong chd “Chat Lugng Dich
Thyc”. Chung t6i h&n hoan, hdnh
dién khi ai dé nhin vao bd ddng
phuc nhdn ra ngudi cla VFC
nhung con cho thdy day chinh &
nét dep cla cong ty.



Anh: MT

VFC (Cbéng ty CP Kh{ frang Viét Nam). v&i bé day 45
nam lich st (fU nam 1975 dén hém nay) tao dung vi
th&, mot vi trf quan trong trén moi mién cla dat nudc
Viét Nam than yéu. Hé thdng chi nhdnh hinh thanh va
phan bd tai tat c& cdc thanh phd I8n va cang 18n, ti
ph& phudng phdn hoa dén nhing mién qué xa xdi, héo
lanh.

B&n canh thé manh vé& dich vu kh{ tring hang héa
xudt nhép khdu va bdo quan, VFC cing da phat trién
manh dich vu kiém sodt dich hai tfrong linh vuyc y té&,
coéng dbéng vai thuong hiéu PestMan. Bay I&d mét dich
vu c6 tiém nang phat trién 16n & Viét Nam nhdm dép
{dng nhu cdu séng sach s&, vé sinh va an todn hon cla
coéng dbéng. Pay chinh 1a linh vyc anh em chdng 16i
dang ladm, dang thuc hién hang ngay tai manh ddt ven
bién Bai Dai ddy ndng gio.

Chi nhédnh VFC Nha Trang, nci chung téi dang Iadm
viéc, mdi nhd thd hai dugce dinh hinh tU 30.6.1994, qua
nhiéu nam phat trién, téi rén thang trdm. hién nay da
c6 dugc chd dung ving chdc taqi dia ban tinh Khanh
Hoa ndi riéeng cling nhu khu vuc Nam Trung BS ndi
ching. Thanh qud dat dugc hién nay 1& sy miét mai
clia cac cdp 1anh dao chi nhanh, 1a sy quan tédm cla
l&nh dao Nganh, 1anh dao céng ty, cla dong dbi va
cla t8t c& moi ngudi, gép phdn tao nén mot moi
frudng séng vé sinh, sach s&, an toan.

Anh em chuing 16i ludn c¢& gdng vugt khd nang cla
minh, nhdm muc dich t8i uu céng viéc gép phdn nang
cao hiéu qud, chdt lugng coéng viéc. Gidm dbéc chi
nhanh chang t6i 1d mot ngudi tré (cé thé néi 1 Giam
déc tré nhdt trong todn hé thdng). véi diém manh 16
stc 1tré, sy mau Ia, sy nhiét huyét, dinh kém vai trinh
dd chuyén mon t6t,

Ngodi ra, chi nhdnh chdng téi con cd nhing thdanh
vién ky cuu v&i bé day kinh nghiém nhiéu ndm. Chinh
su k&t hgp gida stc tré, nhiét huyé&t va kinh nghiém tao
nén, tao bé méng ving chdc dé anh em téi phat trién,
gi ving vi th& dang cé (han 80% thi phdn tai khu vuc
quan ly), tang t6c hudng t8i tusng lai.

Sy quan tadm kip thdi clia cdc cdp lanh dao cdng ty.
Idnh dao Chi nhdnh danh cho anh em chung t6i. Con
nhd sau con bdo kinh hodang s& 12 ndm 2017, anh em
VFC & Khanh Hoa, nhiéu ngudi bi mat nha cla, tai sén
thiét hai va sy kinh hodng @m &nh khéng thé ta. bang
vao lic do, tinh than dodn k&t tusng than tusng &i mai
nhd chung VFC dugc thé hién manh mé hon bao gid
hét, ddng nghiép todan hé thdng VFC hudng vé. quan
tam déng vién, tham hoi kip thdi 1 cdc cdp 1anh dao
coéng ty, anh em céc chi nhdnh khac da ti€p thém stc
manh vat chdt va tinh than, déng vién kip thdi, gitp
ching t6i vudt qua dugc khodng thdi gian tudng
chling nhu tuyét vong nhat.

Pau ndm 2020 dén nay, virut Corona qudi dc hodnh
hanh trén khdp thé gidi, gay sic coéng phda khang
khiép. Tap thé anh em, quyét tam dodn k&t dudi mai
nhd& VFC, clng ¢8 gdng chung stic nhd clia minh goép
phdn ngdn ngla, ngdn chdn dich bénh lay lan, bung
phat, chdng 16i nhu hdéa thanh nhing chién binh Pest-
Man, déng 1dng xung phong ra tién tuyén bdt ké ngdy
dém. trién khai hoat déng phun sat khudn khi trang.
quyét tam tiéu diét ddy Ui virut Corona. Trudc tinh hinh
dich bénh dién bién phic tap, nhiéu tap dodan, doanh
nghiép 18n trén thé gidi va trong nudc ddéng loat cho
nhan vién nghi viéc, cdt gidm thu nhap. quyén Igi. Tuy
nhién, dudi mdi nha chung VFC, anh em chidng t6i van
dudgc cdng ty quan t&dm, chdm lo chu ddo, gilp chung
téi 8n dinh téam 1y, quyét tam ddng hanh cing cong ty
vugt qua giai doan khé khan nady.

Hoan nan, kné khdan mdi td I6dng nhau, chinh nhing
hanh déng., nhing cam ké&t, chinh sdch cla cdng ty,
chi nhanh danh cho chdng t6i trong nhing ldc nay
cang lam cho chdng t6i cé thém niém tin, niém tin vé
mot mai nha VFC ving chdi, niém tin vé mot VFC ving
manh vugt khé, vuon cao.

Cdac cdp lanh dago Chi nhanh, cdc cdp qudn ly ludn
quan tadm dén dadi séng. tinh than, sy hdi han kip thai
sau nhing gid 1am, thudng xuyén tham hai y kién tlng
ngudi vé dac thu coéng viéc, nhing khd khan dang
gdp dé c6 nhing hé trg x Iy kip thdi. T& chiic Céng
dodn 1uén bén canh, tham hdi, dong vién gia dinh khi
x&y ra céc bién c8 budn vui.

Nhing ngudi tré ddy nhiét huyét, yéu thé thao, nang
déng. yéu su k&t ndi. Ndm bdt dugde van dé nay, Chi
nhanh clng véi BCH Céng dodn da té chic cho anh
em tham gia cac hoat dong thé duc thé thao rén
luyén stc khde, dé 1a nhing trén béng dé that méu 1da
- d& vao san 1ad hét minh, khéng phan biét dau 1a sép,
I& nhdn vién; nhing bUa da ngoai giao luu gitGa anh
em cdac ddi, nhém, gida anh em VFC chi nhanh cung
cdc déi tac, khédch hang. Chinh nhing hoat déng nay
da 1dp di nhing mét mdi, khd khan, dp luc cong viéc
ma chdng toi thudng xuyén gdp khi ladm viéc.

Tat ¢d nhing sy quan tam, chia s& va déng vién ndy
da gidp chang t6i an tam 1am viéc hét minh, tao thém
aong lyc dé gén bé vaéi VFC, gén bd véi mau xanh 1d
than thuong.

L3i cudi, anh em chung t6i xin cdm on Lanh dao Céng
ty, Chi nhanh, cac cdp qudn Iy dé tao diéu kién cho
chang t6i lam viéc tqi day, gitp dd bd trg nhing kién
thdc chuyén moén. CAm aon tat cd nhdng anh chj em
dbéng nghiép cho t6i mdt cdm gidc nhu séng trong gia
dinh, xin chic cho tat c& moi ngudi ludn co sdc khde,
van sy hanh phuc, chdc cho VFC ngdy cang phat
trién, vuon xa hon xa hon nia.
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ANVIL 55C

KHANG DINH VI THE & NIEM TIN GIUA THU THACH CUA THI TRUGNG

Giil vai tro quan trong trong cd cau doanh thu nganh Nong dudc ctia VFC khong
thé khong nhac dén san pham Anvil 5SC. La biéu tugng niém tin ciia nhiéu thé
hé néng dan, Anvil con gén lién vdi giai doan Céng ty Co phan Khi tring Viét
Nam (VFC) chuyén minh manh mé sau thai ky doi mdi. Trudc lan song gia nhap
thi truong clia cac tap doan da quoc gia, doanh nghiép mdi tham gia nganh
Nong dugc nhu hién nay.

Nguyén Phugc Tam
Trudng Phong Kinh doanh Nong Dugc - Giong cay Trong
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Tr& Igi nhang nam 1990 cla thé ky trudc, khi ky
thudt canh tac cla ngudi néng déan cdn nhiéu
han ché. Viéc tiép can cac tién bd khoa hoc ky
thuat it nhiéu con khé khdn nén viéc canh tac
gdp nhiéu bdt IGi. Ladm sao qudn ly dich bénh
khé van, lem lép hat [Ga van ludn 1& néi tran rd
clia ngusi néng dan luc bdy gid dé dam bdo
mua mang, khdéng bi that thu.

Hiéu dugc ndi niém dé, VFC da hgp téc clung
Syngenta - Tap dodn ndéng nghiép hang ddu
thé gidi, dé mang san phdm Anvil 55C vé vdi
néng dan Viét Nam. Ké tU dé nhidng vy mua
that bat da gidm dan, nu cudi “Mét ndng hai
suong” trd nén rang rd va niém tin ngdy cang
dugc xay dung ving bén hon. B&n nay, du gan
30 ndm xudt hién va déng gép cho nhing vu
mua bdi thu clia nhd néng nhung tinh yéu cla
ho danh cho Anvil 6SC chua bao gid voi bdt.
Minh ching cho didu dé 1a san phdm dugc
hang triéu nhd ndng trén khdp dat nudc tin
dung moi nam, san lugng bdn ra ludén cao nhat
thi trudng va cao gdp nhiéu 1&n cac ddi thd
canh tranh tryc tiép.

Cé thé ndéi Anvil 1& biéu tugng niém tin cla
nhiéu thé hé néng dan Viét Nam, |a sy ty hdo

va I8i cam k&t “Chat lugng dich thyc” cla VFC.

Pé c6 dudc didu dé phdi ndi dén yéu t6 ddu tién 1
chdt lugng va sy 8n dinh cla san phdm. Mang
frong minh hoat chdt tién tién Idc bdy gid, Anvil hd
trg phong, tri hiéu qud nhiéu logi ndm bénh trén IGa
va nhiéu loai cay trong khac.

Vi co ché tac dong ddc ddo. tri bénh phd rong.
tiéu diét ndm bénh thdng qua ca ché Uc ché sinh
téng hgp Ergosterol, ngdn cdn qud trinh hinh thanh
mang & bao clia ndm bénh, Anvil 55C dac tri cac
logi n@m Elsinoe sp, Corynespora sp, Corticium sp,
Hemileia sp, Rhizoctonia solani, Cercospora sp,
Odium sp, ... Ngodi ra céng nghé tién tién trong
Anvil con gilp git xanh mau 1, gilp cdy trong
tang stc khde, tang kh& nang chéng chiu vai diéu
kién bat I6i nén ndng dan van hay néi vui 1a “Anvil
- SUc séng xanh”,

- %
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Trong nhing nam 113 Iai ddy, bén canh sy thay ddi
cd ché thi trudng, ngdnh Néng dugc ddn chdo
nhiéu ca hdi. Nhung di kém rdt nhiéu thach thic
mMai. S&n phdm Anvil 55C khéng n&m ngodi xu thé
d6. Bau tién I1& sy canh tranh tU cdc sdn phdm
ngoai nhdp, dac biét I sdn phdm gid ré dén tu
Trung Quéc. Thd nda sy &dnh hudng cdc sén phédm
“na nd”, mugn danh tiéng, tham chi lam gid sdn
phdm Anvil 55C dé kiém I3,
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Viéc s&n phdm canh tranh xudt hién tran lan trén thi
trudng cung véi gid ca ndng sa&n bdp bénh frong
cac ndm vla qua khién cho ndng dan chdp nhan
chi fién it hon, s& dung cdac sé&n phdm ré hon véi dd
hai 1dng “Thdp di mot chdt” hay “Tam tam” dan trd
thanh mot thach. Lam sao dé ndéng dén hiéu rd dac
tinh kY thudt, Igi ich clia sén phdm déi véi cay trdng,
mai trudng va ngudi st dung van ludn Ia van dé VFC
va déi tac Syngenta quan tam, x ly.

bung trudc nhing thdach thdc tu thi trudng. VFC
mong mudn mang dén cho ngudi ndng ddén clng
nhu ngdnh néng nghiép nudc nha phucng chdm
“Chdt lugng dich thuc” vai cac gid tri ¢t 161 Pong
thai cdng ty dua ra nhiéu gidi phdap déng bd phuc vu
cho céng cudc kinh doanh chung vé cho sé&n phdm
Anvil 55C néi riéng. Bau tién cé thé ké dén I& chuong
tinh “Tiép stic clng néng dan”. DAy 1& chucng trinh
VFC dé& xdy dung v3i hang tram ky su tré cd mat frén
mMoi néo dudng ddt nudc dé cung ndng dan canh
tac, qudn Iy déng rudng. vudn cdy cda minh. Qua
day ndng dan dudc tiép can véi nhing tién bd khoa
hoc ky thudt mdi, giao luu v&i cac chuyén gia va
hiéu rd hon vé ddc tinh var Igi ich clia cac sén phdm,
frong dé c6 Anvil 5SC.

pé ndng dan dé dang nhan dién, phan biét vai cac
s&n phdm “na nd” khéc. VFC phdi hgp cung nha
cung cdp Syngenta thay ddi bao bi Anvil 55C bé&t
mat, chdt lugng hon. Bac tinh ky thudt duge cdi tién
phl hap véi nhu cdu khdch hang gitip cho viéc bdo
qudn va phdi trén dé dang va thudn tién, khd nang
bdam dinh, chdng rlia tréi vugt rdi thich nghi vai diéu
kién thdi tiét tai Viét Nam. Nhing ghi nhdn ti néng
dan cho thdy vé chdt lugng sén pham clia Anvil 55C
khong mét san phdm ndo tuong tu cé thé sanh kip.

Bén canh dé dé sdn phdm nhanh chéng dén tay
Ngudi fiéu dung coéng ty cdng lién tuc c6 nhing
. chinh sGch md réng, phat trién hé théng phan phéi
v3i hon 2.000 cla hang bdn 1& trén cd nudc. Cac
chuaong trinh khuyén mai, tri adn ndng dan thudng
xuyén dugc té chidc, mdt phdn hé trd cho bd con
trong qud trinh canh téc, cing nhu mang dén nhiing
mon qua tha vi, y nghta.
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Trong buc tranh chung cla thi trudng ndng nghiép
Viét Nam hién nay, gia tri ngudi [am néng “Ban mdat
cho dat, ban lung cho 1rdi” thuc sy chua tucng xdng
v3i cong sdc bd ra. Canh tranh thi phdn gida céc
hang sén xudt va phdn phdi Néng dugce chua bao gid
Vi Igi ich thuc sy clia néng dan. B clng 1d thuc trang
ma VFC van ludn tran 1rd. Lam thé ndo dé dua Anvil -
biéu tuong 1dng tin mdt thdi clia nha néng, 1rd lai biéu
fugng xiing ddng cla minh trén thi trudng cd nudc?.

Trong giai doan hién tai, ngodi nhUng hoat dong fryc
hep tai dong ruéng gilp chuyén giao cdc kién thic
vé cong nghe cho nha ndng, gilp bd con “Chan Idm
tay bun” hiéu rd hon cdc ddc tinh, Igi ich sén phdm
hang chinh hiéu mang Iai. “Péi ngld VFC van nd luc
tap hudin va truyén thong dén bd con néng dan hiéu
dang vé thudc Bdo vé thyc vat”. Bdm bdo an todn
cho ngudi phun xit, han ché lam dung thudc gdy &
nhiém madi frudng va sinh thai, frdnh du lugng thudc
bdo vé thyc vat tfrong ndng sdn anh hudng dén stc
khde con ngudi.

Pdng hanh clng néng dan Viét gan 30 nam. Anvil
nhu mot dda con frong gia dinh néng hd. BlUa con
nay cGng dd I6n khén, ngodi viec mang lai nhing
hiéu qud trén dong rudng, cdi thién ddi séng nha
néng. Anvil clng chung stc phuc wvu Cong dong
mang dén nhng niém vui, tiéng cudi trén khdp néo
dudng dat nudc qua nhiéu chusng trinh duge céng
ty trién khai nhu “Anvil stc séng xanh - Nhd néng hoity”.

Sy tham gia cla gdn 4.000 ndng dén Mién Nam ty
hop vé chia s& kinh nghiém, giao luu hoc hai, thu gidn
sau nhing gid lao déng cuc nhoc frén ddng rudng.
Gameshow “Anvil vé lang” dudc 16 chdc ghi hinh
khdp cdéc tinh Bdng Bdng Song Clu Long, Tay
Nguyén, Nam Bo.

Chuong trinh dugc phdt séng trén bai phat thanh
truyén hinh So¢ Trang, Béng Nai, Lém Dong va cdc
kénh truyén théng khac ciing 1 mdt mén an tinh than
dugc rat nhiéu bd con néng dan trén cd nudc ddn
xem, dé hda minh frong khéng khi vui tuai, tha vi sau
cbng viéc ddng ang mét nhoc. Quan trong hon, méi
ky ghi hinh chuong trinh mang dén nhiéu phdn qua y
nghia cho céc hoc sinh dia phudng vugt knd hoc gidi.
I mét phdn ddng luc gidp cac em 8 gdng hoc tap,
vuan Ién trong cudc séng.

Trong bdi cdnh hién tai, tinh hinh dich bénh, an ninh
lusng thuc bién ddi khi hdu I véin dé chung todn cdu.
Bén canh tinh trang dugc gid mdat mua, duge muaa
mat gid ddt ra ddi hdi néng nghiép Viét Nam phdi cd
nhing chinh sGch ding ddn, thyc té thi Igi ich cla
Nngudi ndéng dan mdi 16t hon. Trong dd nhdng san
phdm chdt lugng phuc vu canh téc clia ngudi néng
dan I& moét yéu t6 quan trong. Anvil 5SC da va dang
ddng hanh cting ngudi néng dén Viét Nam dudc ky
vong sé& tiép tyc tao ra moét chu ky thanh cdng mdi ryc
rd va xiing dang haon trong fuong lai.
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EXTE RRA . BIEU TUONG THANH CONG MO

CUA NGANH KHU TRUNG-KIEM SOAT DICH HAI TAI VFC

Truong Minh Toan
Giam d6c chi nhanh cong ty CP Khi Trung Viét Nam tai H6 Chi Minh

SAN PHAM TIEU BIEU

VFC

Chiém mot ty 1é quan trong trong doanh s6 cua
Nganh Khu trung - Kiém sodat dich hai, Exterra da tré
thanh niém tu hao cua VFC. Tu duy nhanh nhay, chu
dong hop tac cong nghé véi nuéc ngoai, “Dia con
cung” cua PESTMAN van tién phong trong linh vuc
diét mdi cho cac coéng trinh 16n tai Viét Nam.

BUNG 1Y P KHU | KUNG VIET'N

o, o

Meb.
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TU 2012 tr& vé trudc, céng nghé diét mai ndi
chung xoay guanh hinh thdc phun xit b&dng cdc
logi héa chdt truyén thédng. Hinh thic nday dugce
danh gid 1a don gidn, khéng qud t8n kém vé mat
chi phi 1&an thai gian. Cac cbéng trinh dugc xi Iy
thudng 1d nha &, van phong Idm viéc, co s8 kinh
doanh hay kho bdi hang héa, ... v8i quy md da
dang. Mdc du trén thé gidi da cé nhing phuang
phdp va céng nghé mdi hiéu qud hon nhung &
Viét Nam day van 1a gidi phdp hiéu qud duy nhat
khach hang cé thé Iya chon.

Tuy nhién. phuong phdp phun tdm bd&ng héa
chat lgi cé nhing han ché rat I8n. Trudc hét dé 1a
khd& nang phat tan héa chdat ra méi trudng Anh
hudng dén stic khde con ngudi, gdy nhiém ddc
ddt va& ngudn nudc. Cac ché phdm thudc ngudn
gbéc hdéa hoc rdt khd danh gid chdat lugng dan
dén viéc hiéu qud danh gid hiéu qud tiéu diét
m&i mot cach ré rang. Hinh thic phun héa chat
cdng khéng thé ndo tiéu diét tan géc todn bd 16
ma&i, ngdn chan tuyét ddi knd nang mai chuda sinh
sén trd lai.

Trong thuc t&, gidi phdp phun thudc cling khéng
dap Ung dugc yéu cdu cla nhiéu khach hang
dac thu, c6é thé ké dén dé 1 chl cac cdng trinh
resort ngh! dudng. nhd hang. khdch san hay
cong trinh biét thu, ... cdé quy md I6n. Viéc phun
thuéc ddng nghia vai tam ngung hodc han ché
mot phdn hoat déng. dnh hudng dang ké dé
viéc kinh doanh va hinh &nh thuong hiéu cula
khach hang. Do dé, diéu khach hang can Ia mot
gidi phdp than thién hon v8i mabi trudng, cd tinh
6n dinh 1au dai va chd déng cao.

Trudc tinh hinh dé, VFC da chd déng tim kiém va
thuang thdo véi cdc déi tdc nudc ngodi cd codng
nghé kiém sodt méi tién tién. VFC tim dudc mot
s6 tap dodn cé6 coéng nghé gdn tuong ducong
nhau. Sau th3i gian nghién clu, VFC quyét dinh
ky k&t hop tac véi cong ty ENSYSTEX dua cong
nghé Exterra v3i uu thé vugt troéi vé Viét Nam.
N&m 2012, VFC tr& thanh déi tadc déc quyén tai
Viét Nam phdan phdi va van hanh Exterra - Cong
nghé bdo vé va kiém sodt tai sén khdi bi ma&i tén
cong.
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Uu thé néi bat cla Exterra I& chic nang “Chi déng
thu hat & truy fim tiéu diét” dé kiém soat toan bod t6
m&i n&m trong ddt. Co ché ndy dugdc van hanh dya
trén cac tram bdy c6 chlda chat dan du méi, duge dat
ngdm trong ddt xung quanh céng trinh cdn bdo vé.
Sau khi m&i bj thu hut vao tram bdy, mot logi bd sinh
hoc dugc cho thém vdo. Logi bd ndy chdn ddng qud
trinh sinh trudng va 16t xdc, 1am mdi chét di nhung
khoéng gay hai déi v3i lodi vat khac. Méi sau khi an ba
s& phdt tan lugng bd con laqi, tieu diét mdéi chia va
todn b6 té méi trong dét.

V& |au dai, chi phi theo thai gian khi st dung Exterra t8i
uu hon hén kiéu phun thudc truyén théng. Cong nghé
ndy phU hgp v8i cdc cdng trinh ¢d quy md I18n, s
dung nhiéu vat liéu bdng gé quy, dé bj méi tén céng
va kho diét. Thuc chdt, Exterra I&d mdt hé théng kiém
sodt va ngdn ngta mai trong ddi han chd knéng phdi
chi phun xit tiéu diét ngay tai hién trudng. Hiéu qud
cla hé théng coé thé kéo dai nhidu nam tly thudc vao
hop ddng van hanh dugc ky két. La déi tadc ddoc quyén
phan phdi Exterra tai Viét Nam, VFC cé Igi thé cung
cdp gidi phdp kiém sodt va ngdn ngda mai hiéu qud
nhdt cho khach hang.

Hién nay frén thi trudng cé nhiéu s&n phdm va don Vi
cung cdp dich vu diét m&i canh tranh vai Exterra. O
géc dé canh tranh va phat trién, diéu dé gitp khach
hang cé thém nhiéu sy lya chon véi khd nang cla
minh. Tuy nhién, & khia canh hiéu qud cda san phdm,
khdch hang cdn hiéu rd nhu cdu va xdc dinh nang luc
thuc hién cla céng ty cung cdp dich vu dugc nhdm
dén. B&i v&i cac cbng trinh 18n cdn dugc bdo vé chl
déng trong nhiéu nam thi khdch hang nén chon cac
don vi cé chuyén mdn, am hidu sau va cé dich vu diét
m&i bai ban va triét aé.
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Go6p phdn cho thanh céng cla Exterra ndi riéng va
VFC néi chung khong thé khéng ké dén dinh hudng
chién lugc dung dén cla Ban Lanh dao cbéng ty va
cbng sdc cla doéi ngd, cac thanh vién ESTMAN. Tinh
than nhiét huyét, tan tuy, 1an x& véi cong viéc 1& diém
sang dé doi ngd PESTMAN chinh phuyc 1dng tin khach
hang.

SAp t3i PESTMAN s& dua Exterra chinh phuc nhdng thi
frudng con bd ngd. Muc tiéu dé 1a xiing dang ddi vai
tdm véc va tén tudi VFC. DU da@ dat moét s6 thanh
céng nhat dinh, con dudng phia trudc van con nhiéu
B g - _ thach thac. B6 1a déng lyc cdn thiét gé ddi ngl VFC

.a-.,'r.- j ‘H? - -3 e ' hodan thién nang Iuc, tiép tuc cho ra dsi nhiéu gidi
phdp t&t han frong fuong lai.

Chuan bi vat tu dé |3p dat hé théng Exterra

Sau 8 n@m c6 mat tai Viét Nam, Exterra da dong goép
mot phdn quan trong vao k&t qud kinh doanh cla
VFC va da ching minh dugc gid tri ca minh v3i hiéu
sudt tiéu diét va ngan nglia méi gén nhu tuyét déi.
H& théng ndy dudc cdc chl nhd hang, resort, biét
thy ua chudng va dénh gid cao & uu diém an todn,
than thién va nhdt 1& dich vu thudn tién. Hau hét cac
t@p dodn kinh doanh du lich, nghi dudng hang déu
tai Viet Nam déu dang s& dung hé théng Exterra gé
b&o vé cdc céng trinh dang gid cla minh nhu:
Vinpearl, FLC, Sun Group. ...

Trong nhing ndm qua, Exterra da phat trién manh tai
thi trudng mién trung. trong dé Ba N&ng va Nha
Trang 1a 18n nhat, chiém hon 90% lugng resort cao
cdp. Pay la dia ban cé Igi thé vé& du lich cling nhu
dac thu khi hau thudn Igi cho lodi méi phat trién va
gdy hai. Trong 2 ndm 1rd Iai day, VFC da cé nhing
chién lugc khai thac thi trudng mién B&c, mién
Nam va dat duge nhing thanh céng rdat knd quan tai
Ha Long. Vinh Phic, Nam Binh, Pha Quéc, Can Tha, ...
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> CONG TAC THIEN NGUYEN
DAU SON THAM LANG TREN HANH TRINH PHAT TRIEN CUA VFC

Anh Nguyén Van Kién
Truéng phong Nhan su - Hanh chinh

Khong di kém truyén théng hay quang ba thuong hiéu

nhung trong mdy mudi nam lién VFC van duy tri xuyén

sudét hoat dong thién nguyén. Cong tac giup dé va tucng

tr¢ nhitng hoan canh khé khan caa céng ty vi thé it nhiéu

ciing mang dau an riéng. Cach lam khoéng giong sé dong do

cOn phan anh mét phan tuyén ngén VFC: “Phuc vu va tao
ra nhilng diéu tét hon cho céng dong”
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Tinh dén nay, cdng tdc thién nguyén da
c6 hon 30 ndm song hanh cung chiéu dai
lich s&t VFC. Kh&i ddu mot s chusng trinh
nhd ddt xudt quy md han ché tién dan dén
viéc duy tri déu dan va 1au dai. Bay gid tuy
chua thé té chic dugc mot chudng trinh
dinh ky hadng ndm nhung VFC van luén chu
todn t6t nhdt nhing gi da cé. b6 1a chinh
sdch nhdt quan cla cdng ty, dong thai ké
thtta tinh than va cac gid tri nén tadng do
ban Iadnh dao xdy dung.

Ld chd truong chung cla cd cbéng ty
nhung hoat déng thién nguyén lai co
nhiéu déng goép cla bd Nguyén Bach
Tuyét - Cha tich HPQT. Nhiéu lic VFC
vudng khé khan, ba van kién tri van dong
tap thé biéu quyét kinh phi cho céng tac
thién nguyén hdng ndm dudgc ven tron,

E DU LE KHANH THANK

lién tyc. Cach Idm viéc rdé rang, sGu sat va
t8i noi 18i chén cla ba 1a ca s8 dé tat ca
tin tudng “Pong tién sé& dén dung chd,
ddng ngudi can!”. Ngudn quy s& chia cho
cdc manh dsi vat va van ludén dong day.

Trong bdi cdnh kinh doanh ngdy cang kho
khan, ngudn quy cla cédng ty ngdy cang
bi “bdép lai” thi day 1d mdt nd lyc rat I8n
cla ban l&dnh dao VFC. S&u xa hon, né bat
nguodn ti viéc “Kinh doanh cla VFC t&t 1a
vi c6 ngudi ndng dan. Nay mot phan Igi
ich dé cing can tréd vé véi ho”. Cac thanh
vién trong ban lanh dao cdn nhiéu I&n chi
tién t4i cda minh dé lam tu thién, tao uy
tin va sdc thuyé&t phuc ddi v8i cdac cd
déng. Gid tri va y nghia cla quy thién
nguyén trong hoat déng cla céng ty vi
thé ngdy cang dugc clng cd.
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Kinh phi danh cho hoat déng thién nguyén
dugc trich tU modt phan Igi nhudn sau thué
clia VFC. Hang nam, Bai hoi cd déng cla
coéng ty dugc té chic vao thang 4 sé biéu
quyét théng nhdt phdan kinh phi. Sau do,
ban diéu hanh cdéng ty sé& qudn ly viéc sU
dung ngudn quy vdo cac muc dich thién
nguyén cu thé. Todn bd qud trinh thuc
hién déu cdng khai, minh bach va dugc
dat dudi su qudan ly theo doi cla bd phdn
K& todn - Tai chinh ddc biét chiu sy gidm
sat, kiém tra cla Ban Kiém soat cling nhu
don vj Kiém toan dbéc 1adp bén ngodi.

Hang nam, tUy vao tinh hinh thyc t&, diéu
kién hoat dong hay ddc thu phdng ban
ma coéng téc thién nguyén clia VFC sé& do
moéi bd phdn phuy trdch. C6 nam phdng
Hanh chinh - nhan sy ddm nhdan. Nhung
thudng |Iad bd phdn Marketing phu trach
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bdi day 1& lyc lugng nhanh nhay, dé diéu
aong trién khai dén moi dia ban. Sy bai
bdn trong khau k& hoach va té chuc thién
nguyén chua thuc su qud cao nhung clng
cd nét rieng. BPac biét hon Iad mbi bén déu
tich 10y cho minh nhdng kinh nghiém can
thiét dé lam ngdy cang t6t hon.

C&t 16i trong cdng tac thién nguyén cla
VFC |& “Tryc tiép va dén ddng ngudi can”.
Tinh thyc t&, sat sao dugc thé hién rd
frong tUng khéu, tting budc. DU cd Gy théac
qua don vj tfrung gian nhung bao gid coéng
ty van cld ngudi dén tan dia phuong frudc
dé tim hiéu va giédm sat ting chuong trinh.
Céach ladm ndy tuy cé vat va nhung thé
hién ding nguyén tdc chung cd cdng ty
tU trén xuéng dudi. “N&i vui mung cula
nhing ngudi thyc sy can ngudn hd trg cla
minh, dé 1ad ngudn déng vién cla ching
T6i”,



Thai ky ddu, cdng tac thién nguyén cula
VFC bdt ddu nhen nhém & nhing chuang
trinh nhu Chdm séc cdc bd me Viét Nam
anh hang. Tuy ldc dé ngudn lyc cdn han
ché& nhung da tao ra dnh hudng I8n, dugc
chinh quyén va x& hoéi Gng hd. Sau nay,
thém mot s6 chuong trinh khédc dudc trién
khai nhu Vui xudn - tdng qud tét cho ba
con ndéng dan nghéo; Phéi hgp véi dai
PT-TH Bdng Thdp c6 Chuang trinh Chuyén
xe nhan ai; Tai trg xay trudng tiéu hoc tai
ving bién gidi. Tai trd mé mat tU thién; Tai
trg bd giéng cho chuang trinh truyén hinh
Luc lac vang, ... Nhiéu chuaong frinh khac
khong théng ké hét nhu Ung hé hoc bdng
SV-HS hiéu hoc; Ung hd quy vi ngudi nghéo
TP.HCM.

Trong dé, Tai trg mé mdt tu thién cho
nhing ngudi cé hodn cd&nh khd khan &
chuong trinh gdy nhiéu cdm xdc nhdt,
nhung y nghia mang lai rdt 16n v8i nhing
ngudi néng déan nghéo 16n tudi séng &
viing qué, nguy cd bi duc thly tinh thé
ddn dé&n mu hodn todn Ia diéu phd bién,
via thdp lai ngudn sang, vUa gitp ho
khéong trd thanh gdnh ndng cho ngudi
nha, y nghia dé la rat 16n.

DU frudc nay chua fung dat ndng nhung
viéc thiéu vang truyén théong trong hoat
déng thién nguyén cla VFC dé Iai khong it
ti€c nudi. V3i nhing ngudi tadm huyét gdn
bd, suy nght: “Can lan tda 8 mét mic dd
ndo dé dé moi ngudi biét r&ng VFC ludn
ladm diéu t6t dep cho cdng ddng!”. Theo
do, truyén théng ndi bd céng ty vé tinh
thdn thién nguyén cdng sé& phat trién hon.
Tap thé VFC, ddc biét 1a nhan vién tré sé
c6 sy cdm nhdan rd nét vé cac gida tri van
héa ma coéng ty vun tréong.

Nhiéu nam tr& lai day, “Doanh nghiép lam
thién nguyén” bung nd thanh phong trdo
thién s& lugng hon 1& thyc chdt. N6 it nhiéu
ldm cho tén chi thién nguyén tré nén xo6 bo,
bién tudng. Tach r3i yéu t6 thuong mai,
gid nguyén y nghia cula viéc “hanh thién
gitup dai” trong lang thadm that khéng dé.
Vi thé&, tinh thdn dé cla VFC cdn phdi
dugc tuyén duong va lan téa réng hon,
tao thém nhiéu diéu t6t dep cho ddi.
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L& don vi kinh doanh nhung v&i ddc fthu
chuyén mén cla minh, VFC khéng ding
ngodi cAc sy kién thdi sy c6 tinh cdp thiét.
Trong dgt 1ay lan dich COVID-19 trén thé
giéi va dac biét tai Viét Nam via qua, VFC

da nhiét tinh gép sdc ngudi, stc cla vao
coéng cudc phong chdng dich. khi dich
bung phdat tai Ba Nang, su hd trg cla VFC
coy nghlo vd cung quan trong. gilup tuyén
ddu cé thé tap ’rrung ngudn lyc cho cac
hoat ddng khéc cdp thiét hon. Thdi gian,
pham vi dnh hudng va thiét hai du tinh cla
dot dich nay da dudc kéo gidm dang ké.

Ngay tU dgt dich ddu tién vao thang
02/2020, Cac Chi nhdanh VFC trén todn quéc
dd 18 chuc phun khi khudn mién phi va phi
Igi nhudn cho nhiéu khdch hang, nhdt &
cdc nhda hang. khdch san, van phong, nha
may, cdng s8, trudng hoc ... nhing nai ddng
ngusdi. Bén dgt bung phdat thd hai cudi
thang 07, Chi nhanh VFC Ba N&ng da dé

xudt chd truong va dudgc sy théng nhdt cla
ngdnh Kh{ tring - PCO, trién khai hoat déng
phun diét khudn phong dich COVID-19 mién
phi vi trdch nhiém céng dong. Lanh dao chi
nhanh da bam sat finh hinh dé trién khai
phun diét khudn trén nhiéu dia ban mdi
ngodi cdc chét phdong dich ban dau.

Tinh dén hét 30/08, VFC Ba N&ng thyc hién
phun sat khudn mién phi tai hon 180 dia
diém trong vd ngodi Ba N&ng. Trong dé cé
cdc ché&t kiém tra ra vao thanh phé, trudng
hoc, chua chién, van phdng cd quan nhd
nudc, ndi ldm viéc cla khach hang VFC.
Coéng tédc nday nhdn dudc sy Ung hd cla
chinh quyén va nhé&n déan Pa NA&ng. Mot
mat, day 1ad sy tuong trg, chia sé trdch
nhiém cla VFC déi v8i dbéi ngld y té dia
phuong dang bi qud tdi céng viéc. Qua dod,
thé hién tinh thdn va sd¢ ménh “Phuc vu
cong déng” cla VFC, dé lai hinh anh dep
frong long cd& nudc.
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Qua 2 chién dich, sy dong 1dng, nhiét
tfinh va vui vé tham gia cla lanh dao
dén nhan vién da tago nén sic manh va
Igi thé cla VFC. DU gdp mot sé khod
khan nhu di chuyén lién tuc phuc vu
nhiéu dia ban, yéu t6 tadm |y do 1&an déu

cbng tac trong t&dm dich,... nhung anh
em doéng vién nhau c6 gdng vudt qua.
Mdau do VFC xudt hién trén cdc ngd
dudng. phdé phudng hay khu cach ly trd
thanh hinh &nh quen thudc, mang lqi
Iong tin cho ngudi dén. Trong dgt nay,
Pai truyén hinh VTV da thuc hién phéng
sU vé cbébng tadc phun kh khudn phoéng
dich VFC Ba N&ng. Qua d6, biéu duong
va lan tdéa nhing déng gdép cla VFC ba
N&ng ra c& nudc. TU 1an sat cAdnh clng
dia phuong ddy Ui dich COVID-19 nay,
anh chj em chi nhanh VFC Ba&a N&ng da
tich 10y dudc thém nhiéu kinh nghiém
thuc sy quy gid. Trén hét |& cong tac t6
chic - trién khai céng viéc theo mo
hinh phdn dng kh&n cdp. Sau nda & bdi

dudng ly tudng. y thdc trdch nhiém va
tinh yéu cao quy déi v3i s ménh nghé
nghiép cda minh. Trong dip ndy, mot
thanh vién déi Kinh doanh VFC Ba Nang
da duc k&t tdm huyét thanh dé xudt
sdng tao Gidi phdp phdong chdng dich
COVID hiéu qud. No6i dung gidi phap
thé hién xudt sdc cdc yé&u t6 chuyén
mon, qua dé néu bdt co hdi lan tda
thuong hiéu VFC trong céng ddéng sau
khi dugc ap dung réng rdi. Cung nhan
dan Ba N&ng va cd nudc ddy Ui tran
dai dich lich s, cdu chuyén cla VFC
P& NA&ng sé& trd thanh ngudn cdm hing
va déng luc cho nhiéu Chi nhanh khac.
Tinh thdn “Cho di 1 nhan lai” cla VFC
& khdng dinh cac gid tri dao ddc nghé
nghiép rd nét nhat, ti ddé xdy dung uy
tin bén ving trong long khdach hang.
Ppong thai, ddé cing |1a cdu ndi thuan Igi
hon cho cdc md&i quan hé t6t dep phuc
vy cbng tac kinh doanh cla coéng ty
trén chang dudng sdp t3i.
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&NHAN TO TRE VFC - NIEM TIN
KY VONG VAO NHUNG HAT GIONG MO

VFC

TGV mét nhém nhé
vuon lén dén 1200
ngudi, lich sU cua
VFC gan lién véi
qua trinh tang
cudng va phat trién
lién tuc ddi ngl. Qua
nhiéu thé hé, cac gia
tri vé con nguoci, vé
truyén thoéng cua
cong ty dugc lan toa
trong coéng viéc hay
trong tiép xuc
thuong ngay. Vi thé,
khéng chi la moi
trung “Thd Ita”
can thiét, VFC con
la noi khdi dau su
nghiép cho nhiing
nguoci tré thuc su co6
ly tuéng va dam me.
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Trong céc tuyén ngén gid tri, VFC ludn khdng dinh
yéu 16 “Quy trong con ngusdi” va “Tién phong
sdng tao”. Vithé coéng ty ludn quan tam xdy dung
ddéi ngl nhé&n sy da dang. tinh nhué va hung
manh. BéEn canh nhing cdn bd ddy dan kinh
nghiém, ddi ngld nhan sy tré ludén chiém mot ty
tfrong 18n trong ca cdu lao ddng. Ban 1anh dao
cong ty thudng xuyén quan tam, tao diéu kién aé
cac ban tré cé co hdi cdng hién, thé hién nang
lyc v& dé&dm nhdn nhing vi tri quan trong qua
chinh sach dao tao - bdi dudng thé hé ké thua.

Sinh ra va 18n 1&n 3 tinh Bong Thép. ching kién
dai dich rdy ndu nhing nam 2007-2008 gdy chdy
rui, vang lun, 1un xodn Ita. Cau hoc trd ndm ndo
khong khodi dau ddu trong 1ong cdu hdi “Lam sao
dé gilp cha chu xa hon & nhiing ngudi néng dan
qué minh thodt kndi canh mdt ndng hai susng ma
van tay trdng hodn trdng tay?”. Ké t dé t6i quyét
t&m theo hoc Néng Nghiép tai Bai hoc Nong Lam
TP.HCM. Ca duyén dugc tiép xtc va bj chinh phuc
bd&i ndng lyc, tinh chuyén nghiép cla cdc ky su
VFC da thai thuc fim hiéu nhiéu va cang tam déc
hon cac gid tri cdng ty mang lai cho ngudi néng
dan. Sau khi ra trudng t6i quyét tadm dau quan va
khdi ddu sy nghiép cla minh tai day.

DU d& chudn bj tinh thdn cho thi thach nhung téi
khéng khdi chodng nggp v3i méi trudng 1am viéc
chuyén nghiép cla VFC. Nb&i dung sdch v3 da
hoc gdn nhu khéng thé ap dung, phdi né Iuc hoc
hdi nhiéu hon kién thic mdi tU thuc t&. Van héa
cbng ty va sy ddi ngd nhan vién con vugt xa hinh
dung cla mot sinh vién tré via 16t nghiép. Kién
thuce, kinh nghiém thyc t& sau khi ra trudng chéng
I& bao. Nhung VFC van ludn ddo tao, tao diéu
kién gidp minh mai gida dan mai thyc sy & diéu
dang tran trong.

8 nam gdn bd vdi VFC, trong dé hon ndm nam
“Va cham” véi thuc t& bén ngoadi thi trudng vai
nhiéu cdp bac coéng viéc gidp Vuong tién bd
ting ngdy. B3t ddu ti nhing diéu co bdn nhu ky
nang meém, ky nang thuyét trinh cho dén vdn
song. ... khi tiép xdc véi khdch hang va néng dan.
“C6 nhiéu th minh nght da lam t6t & trudng 18p
nhung chdng I1& gi khi vdo thyc t& coéng viéc” -
Vuong thta nhan. Béi lai, anh nhan dugc rdt
nhiéu tinh cdm cla khach hang va bd con néng
dan vi sy siéng nang. nd lyc cla minh.
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Tinh bén bi va lién tuc cla chinh sdch con ngudi
tai VFC 1& déng luc cdn thiét dé cé va tinh than
nhang nhan sy tré. N6 thé hién qua su cdn man,
tinh anh cla thé hé ban 1anh dao, trd thanh tam
gusng vé tinh than lao dédng miét mai. Mot phan
khdc boc 16 & cac can bd qudn ly gdn bd vdi
cong ty ti 15 - 20 nam tr& 1én. SAn sang dén
nhan, tadn tadm dinh hudng va dan dat, nhung
moi trudng VFC cldng dud thi thédch cho nhing ai
nghiém tic mudén gdn bé lau dai.

Nam ddu tién tai VFC Ia quang thdi gian cé y
nghia nhung cdng nhiéu thi thach nhat ddi vai
t6i. TU mién tay 1én Lam Béng, phéi thich Gng t6t
khong chi céng viéc ma con cd khi hou ddi
song phong tuc clia dén dia phudng. pé thay
ddi tap quan canh tac “Bé&ng kinh nghiém” va
dp dyng cdc tién bd khoa hoc ky thudt mai vai
ngudi nong dan 1& cd mot van dé thdi diém do,
doi hdi su kién tri hda nhdp. Phai 1an x& nhiéu,
clng séng cung lam vaéi ba con va chdng minh
dugc hiéu qud trén ddng rudng thi ho mai chiu
Idng nghe minh.
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Thay ddi rd nét nhdt clia téi xudt phat tU tu duy
va nhan thac. D6 1a sy nhdn nai, biét sé chia, suy
nght va hdanh dong logic, chin chdn hon. T4 mot
tinh cach 1an xd, quyét dodn dan diém finh,

dung hoa va8i nhing quan diém va nang lyc
kh&c nhau khi lam viéc.VFC da& cho minh nhdng
diéu kien dé phat trién ban than ma khé noi ndo
cd dugc. Trudng thanh ti cdng viéc khdng chi
gilp Vuong hodn thién kién thic, ky nang ma
con “Nhém Ida” cho ma udc thém bén bi, 1au
dai.

N&m trong I8p nhan sy 1a qudn Iy cdp trung gidu
tiém nang, hién nay Vuong van dang tiép tuc
hodn thién minh tfrong fung nhiém vu dugc giao.
Bi&n ddéng thi trudng nhing nam gan day dat ra
thdach thic cho VFC cung ddi ngl tré. Mot mat,
anh phdi ddm ducng nhiéu céng viéc khac
nhau, mat khdc phdi nd Iuc tao ra gid tri I8n hon
cho céng ty. Nhiéu luc dusi stc nhung nhin vao
nhdng anh chi va cb cha di trudce, ty thdy déng
gép cla minh chdng 1& bao. Thé & ding day va
tiép tuc c8 gdng.



C6 mot diéu khéng chi riéng téi ma rdt nhiéu
ngudi cdm nhan sau sdc 3 VFC do 1a tinh cdm
gdn bd, gquan tdm nhau vé cdng viéc va ddi
séng. Trong giao tiép goi nhau bdng “Bd&, chu” -
"Chdau, con” nhu ngudi moét nhad, frong céng
viéc thi chudn muc, déng hanh va chia sé cung
nhau. Bong thai “Su Idng nghe” dugc két nai lién
tuc nén moi thanh vién ludén cdm nhdn dugc
minh cé gid tri, ngdy cang nd lyc cdng hién
nhiéu hon. Vi thé ma sau 45 nam xay dung va
phat trién nhung sy thich dng clda VFC ludn rdt
manh mé cd bén ngodi |an bén frong.

La “Con thoi” luan phién gidta nhiéu céng viéc
nhung téi van dp U mot dy an dong gop gid tri
l&u dai cho céng ty minh. L&dm nhiéu viéc thoi
chua dd. Muc tiéu cla minh |& 1dm sao cho chat
lugng cdng viéc dat hiéu qud cao nhdt. Cung
vén kién thic va sy am hiéu tich 10y dugce, téi ky
vong xdy dyng thuong hiéu bén ving cho cac
s&n phdm cla VFC. Théng qua d6, gidm tai
cdng viéc cla anh em nhd&n vién thi trudng.
né&ng cao ndng lyc canh franh va hon nda &
t&ng cudng, ndng cao thuong hiéu VFC trén thi
frudng.

TU Iyc lugng thi trudng chuyén vé doéi ngd
Marketing thudc tru s chinh clia cong ty danh
ddu modt budc phat trién ddi vai t6i. K&t qud ndy
I& su cdng nhan nd luc, ddng thdi cdng Ia ky
vong I8n han ma VFC danh cho t6i. Mai trudng
van phong cé nhiéu khac biét so véi sy tu do
bén ngodi, cd cd hdi dé rén luyén cho minh tac
phong chuyén nghiép. hoc hdi cdc quy trinh
chuyén mon va xay dung cdc maéi quan hé trong
cong viéc. Mbi méi trudng déu cé nhing Igi thé
riéng gidp minh hodn thién bdn than theo nhing
cdach khéac nhau.

K& thia tinh than ngudi di trudc, tai bdi - vun
ddp cho ngusi di sau, tinh thdn VFC da toi luyén
nén mot thé hé mai man can, ving vang nhan
thic va say mé vai nghé. Sy trudng thanh cla
nhing nhan t& tré 1& thanh cong cla tap thé
ban I&nh dao trong viéc cu thé héa chinh sach
con ngudi. Cang tran trong hon khi tinh than do
mang vé dep cla sy cdu thi, khdng ngiing hodn
thién minh dé séng nhu “Nhing béng lta chin
cui dau”.

Gidi thiéu San pham mai Michelle tai chuong trinh Tri an Khach hang Lan 111/2020
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Pao Xuan Trong

Giam doc Phu trach Nganh Kha Trung - PCO

VEC dfinls (i mét gia dlinfs -~ Néi 1t cd déng nghicp dew csi nfiau

nlite ngeasi thdn, nfiee anft o em trong cliinf gia dinf thue s cia nink.
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Trong cudc ddi clia moi
ngudi, gia dinh ludn Id
nai ma&c dinh dé ching
ta khao khat fim vé sau
thai gian lam viéc vat
va trong ngay. G db
trong mot gia dinh luén
c6 nhung ngudi thdn
yéu san 1ong chd dai,
cung nhau chia sé& Mo
niém wvui, ndi budn
trong cudc séng, Nai
mang |qi su binh yén,
hoi dm an Ui, v vé tam
can con ngudi.



Ngugc dong thdi gian gén 30 ndm vé
frudc, t6i con Iad mot chang thanh nién
vUa 161 nghiép dai hoc budc chan vao
gia dinh VFC, c& cong ty chi cé vai
chuc ngudi gidéng nhu mot gia dinh 18n
vay, gdn nhu khéng cé khodng cdch
ndo cd, lanh dao coi Nnhan vién nhu
con chdau, déng nghiép coi nhau nhu
anh em.

Theo thang ndm. VFC tung budc phat
trién v& md réng nganh nghé, mang
lusi, déi ngd nhan sy cdng Vi thé tang
theo, cdc chi nhdnh trén khdp ca
nudc 1an lust duge thanh 1ap. Nhung
cdinét van hoa riéng biét dy clia cong
ty khéng vi thé thay ddi, moi thanh vién
frong 16 chlc van luén gin gid va Iadm
phong phtd thém tfinh cdm ddéng
nghiép, coi dé I gid tri c&t 16i dé dodn
két, gdn bd va clng nhau phat trién
cong ty.

Linh vuc hoat déng clia VFC gdn lién
v6i ngdnh dich vu khf frang va kiém
sodt dich hai. déng gdép mot vai trd
quan trong trong viéc néng cao uy tin
hang héa xudt khdu va cdi thién méi
frudng séng cla Viét Nam. Va&i cong
viéc nady. su tan tém phuc vy, chu ddo,
kip thdi, trach nhiém véi khdch hang la
mot yéu cdu t6i thiéu quan trong méi
thanh vién trong t6 chic déu phai
théu hidu va tam niém vi né quyét dinh
dén su gdn két va hop tac clia khach
hang vaéi VFC.

V3i kim chi nam dé, trong suét nhing
nam thdng phat trién cla céng ty,
ching ta thdm cdm on tinh thén trach
nhiém cula tat cd cdc thé hé can bo,
nhdn vién coi VFC nhu chinh ngdi nha
thd 2 cla minh dé céng hién, doi khi
khong thé phan biét duge dau la viec
nha déu Ia viéc ca quan.

Néu khoéng phdi I nhing thanh vién
VFC thi khé ai c6 thé hinh dung ra tinh
chat cong viéc ddi hdi su hy sinh 16n
lao nhu vay. Khéng hdin chi cé sy vat
vd cuc nhoc, thudng xuyén tiép xdc
v3i héa chdat cé dnh hudng dén sdc
khde, su s@n long danh todn tém todn
v vé thdi gion cho cong viéc clia cdng
ty bdt k& khung gid ndo trong ngdy
cho du doé Ia ngady Iam viéc theo quy
dinh, thd 7, chd nhat hay thém chi 1
nhing ngdy L&, Tét mdi 1a diéu dang
frén trong nhat.

Quality that lasts
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Nhing con tadu chd hang sau khi xép dday
khoang hdm khéng thé chd dgi. nhing
container hang xudt khdu vé Cang khéng
thé daoi lau, tat cd déu la tién cla khach
hang néu chdng ta khéng s&n sang ¢c6 mat
kip thdi dé thuc hién céng viéc. Chinh vi
vy cdc anh em VFC ludén frong finh frang
s&n sang ddp Ung yéu cdu cho du la dém
khuya hay sdng sdm. cho du 1ad ngdy nghi
cla nhing ngudi Idm ngdnh nghé khac.
NEu khéng phdi la 1dng yéu nghé, néu
khéng phdi 1a tinh thadn coi céng ty nhu
chinh gia dinh cla minh liéu cé thé s&n
Ibng nhu vay khéng?.

Noi vé ky niém gdn v38i cdng viéc co &
khong thé ndo ké hét, nhing dém truc tau
clng nhau noi ngodi khaoi bién déng. nhing
cudc rdi tdu xuéng cano trong dém t6i bat
chdp hiém nguy, moi ngudi clng gitp nhau
vudgt qua séng du gid to mdét cach an tfodn
dé réi lai cing nhau trdi qua nhing ngady
thadng binh yén, vui tuci trong cudc séng.

Sudt bao ndm qua téi ludn chidng kién finh
trang khdch hang ddng loat dang ky khd
tring, phun vé sinh tédng thé toan bd kho
hang, nhad mdy vao mdi dip Tét dén, cdc
con tau h&i hd& tranh thd xép hang cho
xong dé kip nghi Tét, ... Biéu ndy via mang
dén niém vui nhung clng tao mot ap lyc
rdt 16n cho doéi ngd VFC 1am sao dé cung

lGc ddp dng tat cd cac yéu cdu clia khach hang.

T4t c& ddng long s@n sang, mdi ngudi laqi
cang stc gdp doi, cdc ddi nhém coéng tac
lai hang say lao vao chién dich phuc vy Tét
dén tan 30, VFC lac nday & tién tuyén, viéc
gia dinh lgi trong cdy hét cd vao hdu
phudng. nhing ngudi thdn trong gia dinh.
Mot sy ghi nhdan trédn trong gidnh cho ca
nhing thanh vién VFC vd nhing ngudi than
cla ho thdu hiéu, cdm théng va chia sé.

V&i nhing chién binh PestMan, ching ta
clng thyc long tran trong tinh than phuc
vu khdch hdang téan tuy vd chu ddo. Chinh
nhing con ngudi ndy da gdép phan cai
thién moi trudng séng clia chung ta khi cdc
sinh vat hai trong céong ddng dugc kiém
sodtf, cdc nha hdang, khéch san, trung tédm
thuong mai, nhda may xi nghiép khéng con
rudi, mudi, kién, giadn va nhiéu déi tugng
sinh vat hai khdc. Khi cdc nhd may nghi
cudi tudn cdac chién binh PestMan c6 mat,
khi cdc nha hang da vang khach vé dém
lai thdy sy xudt hién cla cdac chién binh
PestMan, cdc resort nghi dudng trén khdp
moi ving mién cla dat nudc déu cé su
déng gdép cla ho phia sau, céng viéc cla
ho khéng dn do ma thadm Iang. Néu khdng
phdi Id sy dam mé, yéu nghé, la trach
nhiém v3i ngdi nhd thd 2 cda minh thi liéu
cd sy gidi thich ndo cho tinh than dy?.
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Chfmg ta khéng thé khong ton vinh va ghi nhan tinh thdn cling ¢& nudc Ung phé véi dich bénh
COVID-19 cla cdac chién binh PestMan VFC trong sudt nhiéu thadng qua. Ai cing lo Idng cho sy an
todn cla bdn than va gia dinh khi ldm viéc tai nhing dia diém cé nguy cod nhung ho van s&n sang
nai tuyén ddu chéng dich dé gép phdn ddm bdo maéi trudng sach khudn va yén tédm cho cdc van
phong lam viéc, cdc cd s& nghi dudng, cdc nhd mdy xi nghiép, ... Bat ké ngdy dém theo yéu cdu
cua khdach hang.

Sy tan tam va bdt chdp hiém nguy ndy néu khong phai vi xéc dinh cong viéc cla coéng ty cling
chinh 1& coéng viéc cla gia dinh minh cé thé Iy gidi ra sao? Trén hét, tat cd déu clng vi mdt mau
do “Mdau do xanh VFC”,

Trong sudt qud trinh gan 30 ndm Iam viéc cla minh, diéu t6i cdm nhan rd nhdt tai VFC doé |a finh
than, 1d moi trudng 1am viéc 1anh manh, dodn k&t sé chia, ngudi di trudc diu dat ngudi di sau, tat
cd déu vi mot muc tiéu chung dd 1a gin gitt gid tri van héa ma cdac thé hé tién bdi xay dung tu
nhing ngdy ddu dé cing nhau dua con thuyén VFC khéng nging tién vé phia trudc.

VFC mai mai

ld mét phan trong 1oi
ngodi nha thi 2 cing t6i suét cd moét ddi lam viéc
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NAM SONG HAU

NIEM TIN VA THU THACH

Nguyén Ha Xuyén
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%Dﬁ'i v6i Cdng ty C8 Phan
Kha trung Viét Nam (VFC) %%
n6i chung va Céng ty (6 By
Phan Khd trung Viét Nam 3t
chi nhanh Nam S6ng Hau §g.
néiriéng (VFC- Nam Song 3k Gy
H3au), dau an 45 nam §855 =
hanh trinh 13 khing dinh .
sy ngan bo, hinh thanh BEsH
va phat trién cda tap thé
hung hyc suc séng vé
chat lugng sadn pham, vi
lgi ich khach hang, Ia tin
chi mang lai Igi ich cho

tap thé céng ty...

Con thuyén xuéi mdi khdip bén phiong
Trai qua aéng gié nhieu gian khé
Tap thé dong long vuot bé ddu
VFC niém tin v ban linh
Trao tron chat lwong nhdn yéu thuong.
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Bén canh nhiéu ky vong dugc dat ra tao
nén moi frudng canh franh Idnh manh, chi
nhanh Nam S$é6ng Hau thudc coéng ty C&
Phan KhU trang Viét Nam (VFC) hda hen
mang lai nhiéu bdc phd mdéi trong tuong
lai. Trong sudt qud trinh hoat déng., khoéng
k& hét nhing khé khan chdéng chat
nhdng trd ngai khén ludng tap thé can
bdé cbng nhén vién VFC - Nam Séng Hd&u
phdi vugt qua. Td nhing ngdy thadng khd
nghiép ddy khé khan khéng thé lam
khé dugc céc anh em, dén nay da khdng din
dugc uy tin va vi thé trong ldng khdch hang

Viet Nam chuyén minh budc sang thdi ky ddi
mdi, dat ra cho con thuyén Nam Séng Hau
nhiéu co hodi va vé vang thach thic, dé tén
tai v& phat trién theo co ché thi trudng, su
canh tranh ngdy cdang khéc liét, Con dudng
phia trudc sé gdp nhiéu khé khan nhung Lanh
dao vda cdn bd cdbng nhdn vién VFC - Nam
Séng HA&u khéng nglng vuan 1én dinh cao mdi
theo qud trinh céng nghiép hda, hién dai héa
dat nudc, quyét tdm thyc hién thdng Igi muc
tieéu dé ra: “Vai st mang phat trién nén nong
nghiép va cdai thién moi trudng séng taqi Viét
Nam, VFC cung cdp cdc sdn phdm hd trg cay
trdng va dich vu kiém sodat dich hai qua viéc
dng dyung céng nghé tién tién cla thé gidi”.

V&i st ménh dé, tap thé nhan vién cang cé
gdng. tuy tin tung budc hodn thién cdac
chuong trinh dat ra, 18y chdt lugng lam ddu,
t&n tdm phuc vu khdch hang, khéng ngung
sang tao, tim ra nhing phuaong phdp Iam viéc
mdi dat hiéu qud cao nhdt, chat lugng tot
nhdt, nadng cao stc khoé con ngudi va khéng
quén dodn két gitp dd hd trg 1&dn nhau trong
moi hodn cdnh khd khan.

Ba&i v8i cac khdch hang ting lam viéc chung
VFC- Nam Séng HOu dd nhdn dugc nhiung
phdn hoi tich cuc va dang tu hdo. Ludn dugc
danh gid cao vé tinh thén va tradch nhiém lam
viéc. Theo Anh Nhut ‘réng kho lusng thyc Mién
Bdc (VNF1) cho biét:"Cac anh em kh trang
Nam Séng Hau lam viéc rat t6t, rat céd trach
nhiém, tinh tinh luén vui vé hod dong”...

Ngodi ra, chi Thuy - GB Nha may bai Duong
Xanh ¢é nhan xét: “Cé nhiéu don vi khi tring
khdc chdo gid thdp hon VFC, nhung chi thay
VFC Nam Séng Hdau lam viéc rdt chuyén
nghiép, ludn dang gid va vui vé, nén chi van
chon VFC |a déi tac khd trang”.... Nhdn dugc
nhing I3i chia s& tU cdc anh chi, bdn than Toi
va cdc anh em khdc cdm thay rat vui va tu
hdo xem dé 1& déng luc dé phdn ddu thuc
hién t&t hon nda nhiém vy minh dugce giao.

4
=

bai dién cho tap thé anh em Nam S6ng HAu, 1oi
khdng dinh luén 1dm viéc tan tam vai 100% sdc
tré va ludn phdn ddu tu rén dé hodn thanh muc
tiéu dé ra trong nadm 2020, Tuy phia trudc con
nhiéu kho khan va thi thach, trudc mat phai
vugt qua 1& dich bénh Corona; anh hudng
nghiém trong dén viéc kinh doanh cla cdc
khach hang 18n, truyén théng: ton kho nhiéu,
hoat déng kinh doanh han ché&, gian cdch xa
hoi, ... Nnung vai sy dodan két trén dudi mot 1dong
clng sy lanh dgo tdi finh va séng sudt clia Ban
Piéu Hanh céng ty ching t6i ty tin khi k&t qud
kinh doanh 6 thadng ddu nam gén nhu dat dugc
100% k& hoach va da tim ra hudng di mdi cho 6
thang cudi nam.

Trdi qua, doan dudng 45 ndm khong it khé khan
vdp phdi - tap thé VFC gat hai dugc nhing
thanh céng dang ké&. Bé 1a két qud cla dudng
I6i 1dnh dao sang sudt cla ban Giadm doc, sy
dodn k&t cla anh em ki thudt, su nhiét huyét
cla doéi ngd sale, sy cAn cu, cham chi cla ddi
ngld van phong, khéng quén dudc cdng lao cla
cdac bac bdo vé ngdy dém. V3éi tinh than chia
s&, gdn két phat trién, Chang tdi nhing dda con
mot mdi nhd Nam Séng HAu khéng ngung vuan
[én fung ngdy. Chdng t&i cung nhau tao nén
nhing ky niém dep qua chuyén du lich hang
nam, budi tiec nhd nhdm gdn k&t tinh than Iadm
viéc, cung phat déng phong trdo gép vén vugt
qua khé khan, cung nhau cd gadng mdi ngdy.
Dya trén sy thanh céng cla 6 thang ddu nam
tap thé nhan vién VFC néi chung., Nam Séng
H&u ndi riéng ludn mang trong tim Iong nhiét
huyé&t, dua VFC ngdy cang phat trién va tién xa
haon nda.
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Ban Truyén Thong Syngenta VN

Pé vwon xa trong mot thi tredng rong lon va da dang nhu Vigt
Nam, VFC ngoai siwc manh tw thin, con biét van dung cac nguon
luc co6 chon loc tir bén ngoai phuc vu cho sw phat trien lau dai.
Bén canh do Syngenta chinh l1a doi tac tam dac nhat dang dong
hanh v@i VFC dén tan bay gio. Cang nhau, ca 2 dem toi wéc mo
vu miaa bdi thu, thay doi cudc d@i ngwei nong dan va tao thém
nhieu ky tich 1én rang ré cho nganh nong nghiép nuwdc nha.

VFC

syngenta
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manh Vii - Tong Gidm Déc Cong ty TNHH Syngenta Vietnam
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SuU hgp tédc gita hai bén dudc hinh thanh tU nadm
1995 khi nén néng nghiép Viét Nam cd budc
phat trién nhay vot. Bay cing 1& thdi diém VFC
ra khdi co ché bao cdp. ¢cé phdn héa budc dau
va tham gia vao Iinh vyc tréng trot ddy ma&i mé.
Nhan dinh dugc day la thi trudng cuc ky tiém
ndng trong thé ky 21, VFC da cdé nhing budc
chudn bi dai hoi va cu thé. Vay nén, ky k&t hdp
tdc cung Syngenta via & dinh hudng chién
luge vira 1& xu thé chung dé VFC c6 thé toan Iyc
dén ddu co hdi mai.

L& tadp dodan hang ddu thé& gidi vé Néng dugc va
hat giéng. Syngenta AG vdai tru s3 chinh tai Thuy
Sy ¢6 lich st haon 250 ndm hoat déng. Hién nay,
Syngenta s& hu mang Iudi 40.000 nhéan vién 1am
viéc tai 100 qudc gia trén todn thé gidi. SG ménh
hang ddu cla tadp dodan chinh 1a “Mang tiém
nang cay trdng vao cudc séng”. Tai Viét Nam,
Syngenta ludén tién phong cdc gidi phdp cong
nghé tién tién, gilp ndéng dan bdo vé mua
mang. déng thdi nadng cao nang sudt va chat
lugng cho cay tréng. Bé 1a niém tin khdng dinh
cho sy hgp tdc cla VFC véi Syngenta.

Tién than |a doéi Sat trang Il nhung VFC da déay
du diéu kién dé budc chan vao thi trudng sdn
phdm bd trg néng nghiép. Nhing ngudi di dau
nhu bda Nguyén Bach Tuyét t chuyén nganh Bdo
vé& thyc vat, éng Trusng Coéng CU t8t nghiép BH
Néng Iam cdéng v3i kinh nghiém diéu hanh, dén
ddt 20 nam trudc doé, Ban Ianh dao IUc bdy gis
cuc ky tin tudng VFC sé& thanh céng frong Iinh
vuc mai. Trong nhiéu nam lién, VFC luén dan
dau thi trudng vé chinh sadch va cac kénh phan
phdi. dua sdn phdm dén tan tay ngusi néng dan.

Thuc t& dd chdng minh Syngenta sang sudt khi
chon VFC la déi tdc. Td md hinh nhd nudc VFC
da k& thua, van dung hiéu qud tu duy c8i mda,
sang tao va ddi maéi, thé hién rd nét qua viéc lua
chon Syngenta 1& don vi c6 s&n phdm chdt
lugng. dudc van hanh bdng chién lugc va ké
hoach cla VFC. Phdm chdt truyén théng cla
mot tap thé ndng dong. dodn két, khéng ngai
khé ngai khd 1& ¢t 161 dé VFC thanh cbéng. Bat
chdp khé khan, anh em ky su néng nghiép ludn
fim cdch bdm rudéng. bdm vudn, an & cung ndn
dan dé chuyén giao cong nghé mdi. Khé coé thé
néi hét nhing gi VFC tung dp 0 mot thai nay da
thdng hoa thanh hién thuc.
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VFC

C& VFC va Syngenta gdp nhau & tdm nhin clng
s& ménh chung Ia 18y néng dan 1am trong tam.
T d6, méi bén s& tim ra nhing gidi phap t&t
nhdt, hiéu qud nhdat tao ra gid tri phuc vy nhu
cdu bda con. Cy thé Ia giGp néng dan ngdy cang
ndng cao nang sudt va chdt lugng mua vy, tao
aéng lyc phat trién bén ving cho nén néng
nghiép Viét Nam. Qua cdc hoat déng - chién
dich VFC phdat déng nhu Anvil Stc séng xanh;
Anvil vé l&dng; Hang hiéu trao tay - nhéan ngay
qud tang,... da cho thdy stc lan tda manh liét.
Ngodi ra, Syngenta con déng hanh cung VFC
trong mot s8 hoat déng hudng t8i cong dbéng
nhu Mdai dm Syngenta,... gilp ndng dan nang
cao thu nhap va cdi thién cudc séng.

T4 ddu thap nién 90, VFC va Syngenta da& tap
trung vao Iinh vuc Néng dugc, bao gém thudc
trd séu, trd bénh, trd cd, trd tuyén trang. Nhing
cdi tén nhu Anvil, Ridomil Gold hay Tervigo....
dudgc bda con ndéng dan tin tudng si dung va
danh gid cao sudt nhiéu nam lién. Cac san
phdm nay nhanh chéng ching minh chdt lugng
vugt tréi, gan lién véi nhing budc dét phd cla
nén néng nghiép Viét Nam. V& sau, c& hai tiép
tfuc md3 rong sang cdc déong nbéng dugc cho
bdp. rau, cay an trai. Ngodi ra. c& hai cdn cod
thém nhiéu thanh tyu khdac nhu: Hat giéng bdp
NK66/NK6326, hat giéng dua hdu; Phdng chéng
pbénh vang rung Id mua mua trén cdy cao su;
Gidi phdp trén cay tiéu (két hgp vai vién nghién
clUu Tay Nguyén WASI).
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Stc manh cla VFC l1a cdng hudng can thiét dua
Syngenta phdt trién ving vang tai Viét Nam. VJi
mot hé théng phan phdi rédng khdp trén cac dia
ban tinh thanh c& nudc, VFC |1a cdu ndi dua san
phdm dén tay bd con néng déan cd nudc. Khong
ding lgi 3 dé, VFC s& htu mot lyc lugng cdn bd
khoa hoc ky thudt tadn tadm va nhiét huyé&t. Trong
nhing thdi diém khé khan nhdt, luc lugng nay
dd ddng hanh, chuyén giao va giip bd con
néng dan ndm ving - hiéu sau khoa hoc ky
thuat vao trédng trot, canh tac. Béng thai, dé
clng 1& “con thoi” di chuyén, diéu phéi cling
nhu k&t n&i ddu ra ngudn hang gita dai ly vai thi
frudng.... frong chién lugc kinh doanh cta VFC

Khd&ng dinh khdu hiéu “Chdt lugng dich thuc”
trong quan hé hgp tac vaéi Syngenta, VFC cu thé
qua viéc cung cdp cho thi trudng nhing san
phdm chdt lugng t6t nhdt vd cong nghé mdi
nhat. Tat c& déu hudng t8i cac tiéu chi an todan
cho hat giéng - cay tréng. Igi ich clia néng dan,
siic khdée ngudi tiéu dung va gid tri cho nén
ndéng nghiép. Budc vao thap ky mdi, VFC clng
Syngenta sé tap trung vao nhiéu muc tiéu co y
nghia hon. Cu thé, cd hai sé& cé cac hoat ddéng
hoé trg cdi thién ndng sudt cay trédng; Bdo vé dat
néng nghiép khdi nguy ¢ & nhiém - x6i mon;
Thic ddy cdc chuong trinh da dang sinh thai,
canh tadc & néng thon, ... tién dén xay dung nén
néng nghiép phat trién 1dnh manh bén ving.




Nhing nam gdn day. bién ddi khi hau cung tinh
hinh kinh doanh khé khan dang & thd thach
chung. VFC va Syngenta né Iyc thac ddy cac
gidi phdp khoa hoc cho cay tréong nhdm ung
phé véi bién ddi khi hdu cdng nhu tinh hinh sau
bénh gia tdng. Song song dd. cd& hai con ddy
manh cdc hoat déng ddo ’rgo - t&p hudn huéng
dan, giup ngudl ndéng dan st dung hiéu qud va
an ’roon thudc Bdo vé thuc vat. Syngen’ro ky
vong rcmg mang [¥{e] rong khop cung doéi ngu
tam huyét I1d mdu chét dé cu thé héa diéu do.
VFC la ban dbéng hanh xing dang cho hanh
trinh chdt lugng, dua ndng san Viét Nam lan téa
3 cdc thj tfrudng khé tinh nhu My va EU.

Pang dan ddu thj tfrudng vé chdt lugng, doanh
s& va thi phdn, VFC dudgc ky vong s& duy tri vi
thé d6, hudng dén tang trudng bén ving. Khéng
chi I& d&i tdc ban hang. VFC con 1a kénh
chuyén giao céc sdn phdm cé ham lugng céng
nghé& cao dén vai nébng dan. V3&i thé manh 1a
nghién clu & phat trién, Syngenta dang tiép tuc
ddu tu bd sdn phdm va cdng nghé mai tién tién
nhdt cho gidi phdp gia tang nang sudt, san
lugng va hiéu qud cay tréng. Trong Chuang trinh
Phat trién bén ving tU nay dén 2025, cd& hai sé&
cung trién khai cac hoat dong vi sy phat trién
bén ving cla cdng dong. trong dé cbé coédng
ddng néng thén Viét Nam.

TU nén tadng thanh céng dugc xay dung sudt mot
hanh trinh dai, hai bén sé tiép tuc ma&i quan hé
hop tac, Gng hd va phat trién ngay cang 16t
hon. Trong dé, t&m nhin chung cla VFC va
Syngenta van luén I& ngudi néng dan, khdng
dinh vi thé d&n ddu thj trudng vé thusng hiéu va
chdt lugng. Sdp t3i, cdc hoat ddng chung cla
hai bén s& hudng vé tri an khach hang théng
qua cdc hoat déng marketing va tiép xdc cu
thé. Ngodi ra. c& hai con ddy manh céc hoat
déng cla dy an Phat trién bo gidi phép va tang
tfrudng trén cay ca phé. hd tiéu, CAT... dén vai
bd con néng dan. Béng thai. tiép tuc ndng cao
ndang lyc ddi ngd can bd khoa hoc ky thudt; tap
hudn kién thic va an todn sdn phdm; cap nhat
khoa hoc - céng nghé thé gidi;... dé hd trg t6t
han cho viéc trong trot cla ba con.

25 nadm chung tay gdép sUc dua vi thé ndng
nghiép Viét Nam téa sang va vuon ra todn céu
& thanh tyu ryc r8 nhdt cda VFC va Syngenta.
Vi vay cho du thuyc trang nén ndng nghiép cung
bién dong thi trudng. déng luc thic ddy hap téc
gida hai bén ngdy cang thém bén ving va chat
ché& haon trudc sy gan k&t ndy van |a diém tua va
niém tin cho ba con néng dan trong nhiéu nam
nda frudc khi trinh dd néng nghiép Viét Nam
theo kip cac nudc hang ddu thé gidi.
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VFC

Dé cé duoc thanh tyu ving vang
trong suét 45 nam hoat déng,
ngoai san pham va c¢éng nghé
thi VFC con khéng ngung néang
cao chat lvong phuc vu khdach
hang. Tu doéi Sat trung 1l ngay
truoc moé rong thanh nganh Khy
trong - Kiém soat dich hai bay

gio, VFC luén duy tri cac gia tri
xuyén suét tao nén thuong
hiéu. Nhiéu khdach hang trong
sé ay la déi tac lav dai, gan bé
dén hang chuc nam. Niém ty
hao dé la déng luc dé VFC tiép
tuc duy tri va phat trién.
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Nguyén Quang Hung
Giam doc An toan Nha may Loc dau Dung Quat

Mot trong s6& gdn 5000 ddi tac 18n
nhd cla nganh Kha trang - Kiém
sodt dich hai |d Céng ty Loc Hbéa
ddu Binh San - BSR (Qudng Ngai).
Pay 1a moét ddi tac 18n cla VFC vé
quy mbdé cbng viéc, gid fri hgp
ddng cdng nhu thadm nién gan bd
tai dia ban mién Trung.

Dy an ndy dugc VFC ky két v8i nha
may loc dau Dung Qudt vao nam
2009 théng qua tédng thdu TPC. Lic
ddé nhd mdy dang frong giai doan
van hanh chay thi. BEn nam 2010
du an dugc bdn giao cho Céng ty
Loc H6éa ddu Binh Son dé tiép
qudn va duy tri. Trong sudt 10 nadm
qua, VFC tiép tuc thuc hién déu
dan hoat ddng Khi trung cho
cbng ty ndy. Song song doé, cbéng
tdc theo doi - danh gid hiéu qud
cdng viéc clng dugc hai bén tién
hanh déu ddn hang nam.



Xét vé quy mé, day la mét céng trinh ¢6 dia hinh
ddc tha xung quanh 1&d dat hoang vadi 3 mat tiép
gidp séng bién. Coéng vai khi hau mién Trung
ddac trung dé cho cdc lodi chudt bo, cbén tring
gdy hai sinh séi quanh nam. Céng tdc Khi tring
dugc tap trung vao viéc kiém sodat va ngan
ngtia sy phd hoai cla cdc loagi sinh vat ddi vai
nha xudng. coéng trinh, cAc tai sdn vat chat cé
Qid tri,... cGa coéng ty. Tinh chdt quan trong cla
dy an dugc dé cao vi ndé &nh hudng dén van
h&anh chung cla todn nhda may.

T8ng dién tich ddi Khi tring VFC phdi thyc hién
& 350 ha, g&n nhu todn bd pham vi cdng trinh.
Cdc hang muc dudc trién khai bao gdm; Phun
héa chdat x& Iy cbén frung:; Vé sinh mang nhén,
phun thudc xU ly; Budi ran; Bat bay - bd chudt
va cdc logi déong vat gy hai khac. Véi cong
trinh 18n th& nday, céng tac khi trang thudng
khéng trién khai déng loat lam theo tung giai
doan, ting khu vuyc bdt ddu t& nhing nai quan
frong nhdt. Céng tac kiém tra - theo dai dinh ky
cling dp dung theo phuong phap dé.

pé thyc hién cac muc tiéu dé ra, VFC da ap
dung k&t hgp va xen k& nhiéu bién phdap khac
nhau tiéu diét va kiém sodat s6 lugng chudt bo,
coén trang. Chl yé&u van I1a kidu phun xit truyén
théng v8i cong nghé mdi. Muc tiéu hudng dén
& st dung cdc gidi phdp, héa chdt duge Bo Y t&
cdp phép. an todn daéi véi con ngudi. Mot sé
cdng nghé duge VFC st dung tai cong frinh ndy
I&: Exterra - tiéu diét, ngdn ngia va kiém soat
m&i chl déng. VFC luén ddap Gng ddy du cac
yéu cdu vé& hang muc thi cdng va chdt lugng
phuc vu d& cam két.

Qua dé, gilp BSR hodn thanh cdc muc tiéu ddm
bdo an todan tai san, vat chdt, moéi trudng va
cdbng déng xung quanh. Banh gia diéu nay, BSR
cho biét VFC thuc sy chdng minh dudc gid tri
théng qua chdt lugng dich vy va gid c¢d canh
tranh so v&i cac don vi khdc. D6 1a ca s& dé BSR
tin tudng. Ung ho va khdng dinh sé tiép tuc
ddng hanh cung VFC trong nhiéu nam t4i.

La thuong hiéu tién phong frong linh vuc Khi
trung - Kiém sodat dich hai nhung viéc hop tac
v8i BSR clng 1& co hoi dé VFC khédng nglng
hodn thién va ndng cao chdt lugng dich vu cla
minh. Qud trinh gdn b6 |du dai cung BSR, VFC ¢cd
nhiéu diéu kién dé van hanh, kiém tra cing nhu
danh gid céng nghé cla minh mot cdch t6i uu
va chinh x&c nhdt. Cac van dé phat sinh cing
dugc nhanh chéng xU Iy do dd& hiéu rd vé tinh
hinh dia ban. Sy tin nhiém cda BSR danh cho
VFC vi th& ngdy cdang dugc clng c¢& theo nam
thang. B6 Ia nén tdng gilp ddi Khd trang cla
VFC hoat déng ngdy cdang hiéu qud.

Trong bdi cdnh thi trudng ngdy cang da dang
lya chon. viéc coébng ty Loc héa ddu Binh Son
van tiép tuc duy tri gdn bé vai VFC 1d mot diém
sang tich cyc. N6 thé hién dudc chdt luong va
vi th&é cla VFC van ludn khéng dinh dugc long
tin v8i khach hang. Béng thai, cac gia tri truyén
théng cla coéng ty chidng té dudc gid tri va tinh
thich nghi trong hodan cdnh md&i. Cé thé tin réng.
tfrong tusng lai chdc chdn nganh Khi trang -
Kiém sodat dich hai s& thadnh céng hon vaéi nhidu
khdch hang mai, ddi tdc mdi.
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a nghé danh cho nhiing tinh

than thép luén xé dich, dau an
con ngudi trong cac déi Khu
tring & Kiém soat dich hai VFC VFC
vo cung da dang. C6 ca mot kho
tang dé so6 vé chuyén ddi,
chuyén nghé cta nhiing con
ngudi céng tac tham nién nagi
diay. Tu tac phong chuyén
nghiép trong cong tac dén chit
gan giii gida doi thudng, nhan
vién Khi trung VFC mang dén
cho khach hang nhiing tinh cam
vo cung dac biét va than thudng.

- - — - — —_
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Trudc khi cé mot co cdu Khi trung - Kiém soat
dich hai hoan chinh nhu bay gid thi VFC tién
than Iad ddi Sat frung. Thanh |ap tU sau ngdy
hda binh, dat nudc van con nhiéu khé khan,
doéi 1a tép hgp cla nhing con ngudi chiju
kho, xdng xdo va dday trach nhiém. Tinh than
dé dudc k& thua dén tan hém nay, cu thé
héa vao thyc té€ du khédng cd mot quy trinh
hay cbéng thic dp dung bdi bdn ndo. Dé
nhdan thdy nhdt 1 co cdu nhén sy nganh Khi
trang khéng déng nhung lai chiém ti trong
thadm nién nhiéu nhdt tfrong VFC.

TU mdt bén séng & huyén Nha B, t6 nhiém vu
Khi trang tau VFC gdm 16 ngudi truc chi
hudng vé mot tau xudt khdu gao dang neo
gdin cla bién Can Gid. Bay |ad nhiém vy di xa
nhdt véi gan 3 gid di chuyén méi lugt di vé,
chua ké thdi gian 1adm viéc trén tau. Do dang
mUua mua nén nhiém vu ndy bi hodn mdy 1an
vi phdi theo ké hoach bdc dd gao cla tdu
hdang.Anh Cao Thanh Trung - Phu trdch nhém
Khi trang tau - Boi TP.HCM cho biét: "bBaéi vai
nghé Khi tring tau, minh chi chld déng dugc
thai gian thao tadc chuyén mén, cac phat
sinh khdc gay cham tré hdu nhu |ad thudng
xuyén!l”,

T6n chi hoat déng clda ngdnh Khi trung la
ddo tao tU thuc tién. PAu vao cla dbdi dudc
I8y t& ngudn chuyén nganh Néng lam, Héa,
Céng nghé sinh hoc, ... do phdng Nhan su
cong ty tuyén dung va sang loc. Nhan sy mdi
vao nghé phdi lam tat cd cdng viéc dugc
phan céng. Khi Idm nhiéu nam va thao viéc,
cdn cU danh gid ndng luc nhan sy sé dugc dao
tao dac thd chuyén séu hay cdt nhdc 1én Iam
trudng nhém, qudn ly. Mbi ngudi c6 thé gidi mot
mAng nhung ai cdng phdi Idm dugc moi thd,
ddm bdo cbébng viéc chung ludn lién tuc bang
tinh than trédch nhiém cao nhat VFC dat ra.

Thai gian thyc hién kh{ tring cé thé vai gid hodic
hon cd ngdy tuy theo diéu kién lam viéc cla tau.
Tranh thd thgi tiét t6t so v8i nhing ngdy trudc,
todn ddi nhanh chéng trién khai vao I&dm, méi
ngudi mot cong viéc véi sy phdi hgp nhip nhang
cao dd. Ludn cd ddi trudng cung anh em tung
hang muc nhd nhu 1@y thudc ra khdi binh niém
phong va 18 chic sdp dat thudc dén cac vi tri
frong tau. Sau cung. dich thé&n anh clng phai
gidm sat viéc 1am sach san tau va bit kin cac 16
théng hai 1an cudi, ddm bdo t8i uu todn bd quy
trinh knU trang.

Khdch hang cla ngdnh Khit trang hién nay mot
phdn I8n dén tU cac khach san, resort, st dung
dich vy PetsControl. Thé manh cla Petscontrol
thé hién & coéng nghé. tinh linh hoat va chdt
lugng, tap trung vdo tiéu diét, ngdn ngua va
kiém sodt coén trung xam hai céng trinh dat tién.
Tram V0ng Tau hién nay cd 5 ngudi, dang qudn ly
7 du an I6n trong pham vi 70km todn vung. Anh
Va Van Kién - Tram frudng Ving Tau cho biét:
“Phan I8n cac khach hang déu rat tin tudng chat
lugng dich vy, tao moi diéu kién cho PetsControl
lam t6t cdng viéc cla minh!”,
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Nghé t6i luyén bdn linh

“Chign binh”KhL’rir&ng

Theo thdi gian, cing vdi sy phdat trién va muic do
chuyén mén héa cao cla VFC, Nganh Khd trang
dudc hgp nhdt va cdu trdc thanh Khi trang & Kiém
sodt dich hai. Chidc ndng cla Khi trang 1a s dung
céng nghé va héa chdt dang haoi dé diét séu mot
gdy hai trén cac logi hang hdéa néng - 1&Gm san
trong khong gian kin. Con chidc nang cla Kiém
sodt dich hai I phun thuéc - phun khéi cing nhu
dat bay chi déng dé tiéu diét, ngan nglia va kiém
sodt coén trung hay cac loai vi sinh. Bdc thu hoat
dong hai mdang nay vi thé cling cd nhing nét
chung va riéng vo6 cung dbéc ddéo.

Thé chdat, sdc khde, su khéo 1&o, linh hoat,... [o
nhing diéu kién co ban khi budc vao céng viéc. O
nhing resort hay céng frinh quy mé hang ngdn m2
tr& 1én nhu Grand HO Tram (Vang Tau). mét nhan
vién PetsControl phdi di chuyén lién tuc nhiéu km
v38i binh phun khd tring ndng 10 - 25kg trong vai
gid ddng hd. B6 1& chua k& phdi phun thudc that
ky ting g&c cay. bui cd hay khong gian noi that aé
dam bdo chdt lugng quy trinh. Trong nhing ngady
mua gié hay diéu kién bdt Igi, anh em trong doi
cdn phadi thyc hién phun khii trung Iai nhiéu 1an ¢é
dam bdo cam két chat lugng VFC vd&i khdch hang.

P&i v&i nganh Khi tring ndi chung., mua ndng 1a
thai diém Iy tudng nhdt cho céng tac. Thudng thi
day 1& thdi diém sau bo phdat trién, nhu cdu Khi
frang tdu va dich vu Petfscontrol tdng manh. Anh
em doi phun khif tring ngodi trdi cing thich mua
ndy bdi qud trinh cdng viéc thudn Igi han, it bi dnh
hudng bdi diéu kién thai tiét. Anh VG Van Kién -
Tram trudng Vang Tau chia sé thém: “Sau phun khi
trting ma trdi dé mua thi coi nhu hdng, anh em
phdi thyc hién lai t0 ddu. MUa ndng du diéu kién
I&dm viéc ¢c6 cuc hon nhung céng viéc lai dé 1avi thél”,
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Mdang Khit frang hang néng - 1dm sdn & cdc kho
chda, hdm tau cing cé nhing vat va riéng. Pay
thudng 10 nhing noi ngdt ngat, néng bldc va
thudng dudc yéu cdu phdi cdn than dé khong gay
hu héng bao bi, vat dung bdo qudn hang héa. DU
dugc trang bj bdo hé theo tiéu chudn. &dnh hudng
cla hgi thudc phat ra 1 van ¢6. Anh Trung chia sé
thém: “Knhai lugng, vi tri va cdch sdp dat thudc da
dudc khdo sat ky nén cd doéi phdi lam ddng quy
tinh. D&i khi ph&i chdp nhan dé 1adm cham, 1am ky
dé khong xdy ra sy cé trén hdi trinh ddi ngdy!”.

Tinh chon loc nhan sy clia ngdnh Kh fring - Kiém
sodt dich hai cing khéng qud cao, chi gdi gon
trong tinh than chiu khé va cdu tién. Béi véi ban tré
mdi ra trudng, dp luc céng viéc hdu nhu khéng
dang k& bdi ludn cé ngudi gidu kinh nghiém cung
l&m v& chi dan trong ting nhiém vu. Tuy nhién, cac
ban s& phdi quen v3i viéc phdi di xa, bdt ké gid
gidc va sy nang nhoc. khd chiu clia mdi trudng
l&dm viéc. Danh gid nang luc ddi vai bd phan nay vi
thé cing dé dang. Chi cdn Iam viéc tU mét nam
fr& 1&n 1& nhan sy dé ¢ du khd nang gdn bé 1au dai.




DU I&nh dénh trén séng nudc hay len 1&i frén nhidu
tuy&n dudng. da vao nganh Khi trung thi hdu nhu
ai cing quen viéc di hang tram cay sé madi ngdy. 2
lugt di chuyén di - vé& cong véi gudng quay coéng
viéc lién tyc, thai gian gén nhu chi dd cho nhéan
vién nghf ngai trudce khi b&t ddu ngdy ké tiép. Ba s&
anh em thudng it cé thdi gian & bén gia dinh du 1&
blda com. Anh em thudng déng vién nhau nd Iyc
hon: “Rang I&m cho hodn thanh céng viéc dé cé
tron ven mot ngdy tha bdy, chd nhat bén vg conl”,

Péng hanh cung nhau qua hang tram nhiém vy,
anh em trong déi cang thém gan bd quy mén nhau
hon trong cudc s8ng. Niém vui trong nhing ngdy
I&nh dénh séng nudc cé khi chi 1a chia nhau diéu
thudc hay ly cafe IGc trdi trd lanh. Nhing 1dn mua
gié bi i hodn phdi qua dém trén tau Iédn, anh em
coén t8 chic ndu an giao luu cung cdac thay thi.
Nhiéu khach hang gén bé 1au nam, hiéu tinh chat
cong viéc nén tao diéu kién gitup dd déi Khi trang
an tam. “Thudng xuyén lam dai ngdy nén nhiéu anh
em du & thanh phd cing rang gdc lai ndi nhd nha,
nhé gia dinh dé hoan thanh t&t cong tac!” Anh
Trung chia sé.

Phuc vy theo nhu cdu khdch hang nén cac dédi Khi
tring - Kiém sodt dich hai gdn nhu s&n sang di ldm
vao bdt ky IGc ndo. Nhiém vu cé thé |& phun thudc
diét con tring hodc dat by chédng ma&i 8 mot resort
hay kho bdi I8n giGa trua ndng vao Iic vang ngudi.

Clang c6 thé dd 1&d mdt chuyén kh tring tau chd
néng sé&n neo & clia bién Itc nlia khuya cho kip gid
nudc 1én dé tau tiép tuc hanh trinh. B&i véi anh em
l&u n&m trong déi, mét ngdy di chuyén hang tram
km gitta céc dia diém nhiém vu 1& diéu hét sic
quen thudc.

Cdi hay cua VFC la khd ndng van dung mot
nguyén tdc ca bdn trd thanh mot gid tri tinh than,
mot truyén théng lau ddi va chua bao gid lac hau.
Cung lam véi nhau trong hdu hét tat cd cong viéc,
ldu dé&n anh em cang gdn bd dodn k&t hon. Ai
clng cdm thdy minh I& mét phdn quan trong cla
cong viéc va 18 chuc, tinh ty gidc, tfradch nhiém va
nd lyc ngdy cang nhiéu hon. Vi thé khi xac dinh
gdn bé véi VFC hdu nhu ai clng theo rat 1au. Nhiéu
anh em chia sé: "Cé ldc cing mudn tim viéc gid
gid@c 8n dinh hon nhung nght Iai néu thiu minh thi
doéi sé vat va hon. DU sao cldng da quen viéc roil”.

Trd vé& diém tap két Iac trdi dan khuya, nhiém vu
mot ngdy két thic khi thanh phd da chim vao gidc
ngl. Ngusi thi tranh thi vé nh& nghf ngai, cing cé
ngudi vé van phong chudn bi cho nhiém vy ké
ti€p. Khéng khi héi hd, khdn truong 1 luc bét ddu
dén khi k&t thac gi6ng mot gudng quay quen
thudc nhung ai cdng vui vé. “Ngdy mai cé chuyén
mai, hi vong thdai ti&t thudn Igil” anh em sudn sé
cong tac, mdi c6 thdi gian fron ven hon cho riéng minh.
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Trung Lan

VFC

Canh tranh thi
phan nong dudc 6

thi truong Viét
Nam hién nay ngay
cang khdc liét hon

trude. Yéu to gia Quality that |askéa
ca nhiéu khi lan
luét ca chat lugng
san pham ciing nhu
cac chinh sach co
tinh bén viing va
lau dai. Doi mat
véi  nhiéu thi
thach, it ai nghi
rang VFC van tiép
tuc chién luge “Lay
con ngudi lam
nong cot” lam dinh
huéng kinh doanh
trong tuong lai. Su
chuyén dich bai
ban cta déi ngi ao
xanh trén tiing nga
dudng, canh dong
dang thap Ién niém
hy vong mdéi cho
cong ty.
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Chuong trinh “Tiép sdc cung nhd néng” dugc
trién khai ké tU ném 2010. Bay cdng |1& giai doan
VFC vita niém yét 1én san ching khodn, vuon
minh tr& thanh thuong hiéu qudc gia. Nnén thic
dugc ddc thu va tédm ly cla nébng dan Viét
Nam, ban lanh dao VFC quyét dinh thuyc hién vy
tudng ndy. Bang viéc ddo tao - luan chuyén doi
nglU ky su ndbng nghiép cung an 3, cung bdm
ruéng vuon vdi néng dan, VFC mudn tao mot thi
trudng bén ving. O dé cé dau ra s&n phdm ti
dai ly, kénh tiéu thy dén tan tay néng dan va
dac biét Ia chinh sdch kém cdp, hoé trg gitp bd
con ndm ving s&n phdm.

Giai doan ddu, chuong trinh gdp r&t nhiéu kho
khdn do dia ban réng. déi ngd nhdn su Iqi
moéng. Hon na méi ngudi [am nhiéu ddu viéc
khd&c nhau nén chdt lugng ting viéc chua duge
nhu ky vong. Tuy nhién vé mat thuong hiéu VFC
da thanh coéng khi ngudi ndng dén da quen vdi
nhing bong dang do xanh ghé thadm tung nha.
Khi thi hdéi thadm ddi séng vy mua, khi thi gidi
thiéu sdn phdm. Nhing nhan sy tré ndy cing
khong ngai 1an x& vao bun dat, rudng vudn
cung lam nén dugc bd con rat quy. T gdn bd
nhau trong ddi thudng, bd con tin tudng chat
lugng s&n phdm VFC rdi ti€p nhan.

BPiém dén clia chuong trinh “Tiép stc ndng dan”
& Nnhdng hd ndng dan, ddc biét | cac nhan t6
“trong diém” cé ma&i quan hé roéng rdi tai dia
phuong. Bang viéc hdi tham, cham séc két hop
v8i van déng ap dung céng nghé mdi. bd con
c6 ca hoi tryc tiép trdi nghiém chadt lugng san
phdm VFC. Qua vai mua vu, nhan thdy dudc
nang sudt tang 1&n, sau hai gidm dang ké, néng
dan lai cang c6 thém niém tin v3i cong ty. Sau
doé, nhing ngudi ndy Iai trd thanh “thucng hiéu
s6ng” qudang bda cho sdn phdm cla céng ty.
Nhiéu bd con khen nggoi: “TU ngdy cé VFC vé,
chung téi dd cyc han so vai trudce rdat nhiéu!”.

Anh L& Thanh Manh - trudng khu vuc Tién Giang
cho biét hién tai ddi ngd & day dang trién khai
nhiém vy mai tU 3 tudn nay. C& ddi cung hé trg
ngudi dan chdéng lai dich bénh ndt than xi mu
x&y ra trén cdc loqi cady an trdi cé gid tri cao
nhu mit, sdu riéng,... Can bénh nday tuy khong
mai va& VFC da cé sdn phdm ddac tri nhung doét
ngdt dién bién manh ldm A&nh hudng dén vu
mua va ddi séng cla bd con noi day. Trén todn
dia phuong hdu nhu nhd ndo coé trong cday an
trai cing déu bi. Nhiéu nha phdi dén bd haon
mot nla s6 cay cé tudi ddi tU 10 nam 1rd 1én.
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Hién nay. VFC phd séng trén dia ban mién tay 3 chi
nhanh: Séng Tién, Bac Séng Hau va Nam Séng Hau.
Xung quanh cdc chi nhénh Ia cac fram hoat déng
vé tinh nhd haon. TU ddy, cac ky su néng nghiép téa
vé tiing x& dp & cdac dia phuong dé via bam sat
néng dan, viia cham séc cdc dai ly phdan phdi. Cé
thé néi, hoat déng ddi ngd ndy khd da dang, via tu
van ky thudt, Iai vita thyc hién cdng tac kinh doanh
- marketing cho hai phia ndéng dan cung dai ly. Bai
v8i nhing ky su ndng nghiép thdm nién nhu anh
Nguyén Trong Nham (phong Marketing VFC thudc
chi nhanh séng Tién), mét ngdy phai di chuyén gita
chi nhdnh - fram - dagi ly, nhd ndng dén hang frdm
cay s6 |& diéu thudng xuyén.

DU lyc lugng mdng nhung anh em cidng c& gdng
chia s& céng viéc véi nhau, mbi tudn dén tham fing
nha it nhét 2 1&n. Trude 1a dé ba con quen mat, nhé
tén ting ngudi, sau I& hodn thién céng téc kiém tra -
cham séc chdt lugng. Co6 khi tryc tiép ldm mau
hudng dan cdach pha, cach phun thudc, nhan dién
s@u - bénh hai cay, ... cho ba con xem. R&i sau mdi
vu mua, rudng vudn nhd ai k&t qud 16t déu ¢ bdng
hiéu nhan dién VFC cdm & dé. Cang nhiéu bang
cdm xudt hién nhiéu nai |a cang thdy dugc “Bé ph
song” clng nhu uy fin thuong hiéu VFC xdy dung
dugc 3 nai nay.

e

L
o

D&i v8i ddi ngl Ky su ndng nghiép naoi day, dugc
bd con ndng dan tiép dén 1&d mdt thanh cdng.
Nhung cdng quy han Id sau khi cung thdm rudng
vudn dudgc ho gid lai, khi thi mdi bda com, khi thi
diéu thudc, chén tra. Cudc séng nhda ndng tuy
khé khdn nhung san vat “Cday nha Id vudn” thi
khéong thiéu. Tinh ngudi mién tay chdt phat, hao
phéng nén nhin vao dé cé thé hiédu ho quy minh,
xem minh nhu ngudi nhd. Anh em thudng ddn do
nhau: "Ngudi ta d&i dai v3di minh chan tinh, minh
c8 gdng chiu cyc cbébng viéc mot chat cing dau
cd saol”.

Thudng trong nhing budi ngdi véi nhau nhu vay. anh
em mai “v3 ra” nhiéu vdn dé ba con minh chua tiing
chia sé. N6 khéng don gidn nhu “Cday ndy bi bénh
gi?”, “Pha thudc liéu lugng ra sao, phun thé ndao?”....
con 1d nhdng tédm ftu “Nam nay hi vong dugc mua,
dugc gid”, “Khéng biét xoay s& thé ndo cho vy sdp
18i”. B&i néu n@m nay bd con thu hoach nhu mong
mudn thi ndm sau khd nang gdn bé véi sén phdm
VFC lai cao hon. Muc tiéu kinh doanh, chinh sach
cho dai ly phan phdi, ... ting giai doan cla VFC
clng tu nhidng théng tin “Quy hon vang” ndy ma co.

s

‘Nguyén Phudc Tam - Trudng Phong Kinh doanh ':,. ugc - Giong cay

L
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Chugng trinh ti€p sdc néng dan cla dodi ngld ky su
ndng nghiép hién nay dang thuyc hién rat t6t & hai
mdang cham séc va truyén théng. Hai hoat déng nay
phdi hdp, dan xen nhau ting nha, tiing ngudi thong
qua ké&nh tré chuyén, giao tiép thudng ngdy. Trong
nhing dip tap hgp déng ddo ti 50 - 100 ngudi, anh em
con linh hoat, sdng tao nhing slide hinh dnh hodc tap
hgp nhing video minh hoa cho bd con hiéu rd hon. Bo
ti€p thu, ghi nhd s&n phdm & thuong hiéu VFC d&i vai
néng dan ngdy cdng tang cudng han so vai frudc. Sy
am hiéu va st dung s&n phdm VFC cla bd con clng
dugc cdi thién dang ké.

Mot diéu cac dai ly & dia phusng danh gid cao VFC
dé 1& khé nang tiép suc dai ly dé ra dugc ngudn hang
dén tay ngudi néng dan. C6 dugc thanh qud ndy
phdn 18n 1& & sy cdn man, cham chi cla déi ngd ky su
néng nghiép tai dia phuong. K& hap nhudn nhuyén
chinh sGch phu hgp cho dai ly véi cong tadc marketing
tryc tiép dén néng dan cé thé dugce néi Id mdt nghé
thuat dac sdc. Chinh vi diéu ndy cho du bj canh tranh
gid cd, uu dai bdi cac don vj khdc nhung san phdm
VFC van c6 thj trudng tiéu thu 8n dinh trong sudt nhiéu
nam qua.

Duy chi cé mét diédu khién anh em té&m tu dé 1& ldm sao
dé nang cao chdt lugng truyén théng dén ngudi ndng
dan hiéu qud hon. Trong thdi dai céng nghé sé, khi téc
dd va chat lugng nghe - nhin ngdy cang dugc ndng
cao thi ngudi ndng dan cdng ddi hdi tiép cdn nhing
phusng thdc va ndi dung tét nhat. “. Anh em trong doi
gid van thudng ban v3&i nhau tim cach cdi tién, rat
ngdn quang dudng di chuyén, tang thém kénh gico
ti€p dé t&8i uu m&i gén bé gidta VFC véi ndng dan.

Bién ddng dién ra ngdy cang nhanh, mdc dd ddo thai
clng cd hoi phat trién ngdy cang 18n. Bang sau mot
chinh sdch dugc duy tri nh&t quan sudt 45 nam &
nhing quyét tdm va nhing v tudng ddi maéi sau séc.
“Tigp stc cung ndng dan” da sang t& vé hiéu qud thuyc
tién v& dang cdn thém nhiéu ngudn lyc dé nang tam
gida tri ctia chuong trinh. Chdc chdn ré&ng. trong tuong
lai Ban 1&dnh dao VFC s& ¢6 nhing ddu tu xing dang
hon ndia dé dua ngdnh Néng dugc néi riéng va thuong
hiéu VFC néi chung gdn bd déam sau véi ba con néng
dan nudc minh.
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VFC

Chuyén ké rang céng ty minh ngay dy
Tuy nhé thdat nhung ciing rat la vui
Chitng chdu tuy tré nhitng ciing cé nhiéu me wéc
U6c mo mét twong lai thay déi cuée doi.
fih¢ Khan nao chiing chdu cing vugl qua
P¢é cé duoc cuéc dei minh meo woc
Chuyén ké rang nhitng me wéc phia truéc
Co ai ngo sé dugc nhu hom nay.
Me gia vui, cing con tho vietng budc téi trucng
Néi sao hét dwgc nhitng yéu thuong
Chiing chdau nguyén ciing céng ly viing budc
Chuyén ké rang, 45 nam trucc
Cit ngé nhu la mét gidc mo
Ban tré oi, con chan ché chi nita
Hay tré thanh nquoi xung kich ¢ tién phuong.
Micng chao don 45 nam kg niém
Cing VFC vitng budc tién Lén
' Nguyén Bach Tuyél
Chii tich HRQT Long ty VFC

F l“ -

> ;
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Qué Quing ‘Ngéi nuta dam nang dii
Dit Njhtia Hanht téi hyén mot nguoi con
Mdt ngudi con tuy thin finfi bé nfié
Niiang i scive mat nghi lec phi thieong
Thoi tudi tré di xudi ngatec mudn pluony
Tik chiién tuyén cfio dén mién fidi ngoai

& Lic bing rimg dé vgt dai Truong Sen
- fiy vony ydi nai Tau Wing So

Noueoi téi nfidc, dé ai cimg dedn ditec

Dé “Ba Téi” theo cich goi thin thieny

Ba Téi do, da theo sudt quéng ditony

Bén nutei lim nam vdan gii mét tinfh thueny
Vi cudc séng v tueng lai nfiiéw the fig

Tdm mutei nam, nay téc di phia suong

\ ‘Niieng ven nguyén mét tinfi yéw thud ay
L A Tinft yéu dé nay da thanhi biéw tuong

Cria bén mutei lim ndam xagén suot mét chigng duong

—— — —
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VFC - 45 NAM

HINH THANH & PHAT TRIEN
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VFC gia dinh gan ho

45 nam vugt kho vuan len

NAM dau bé nhd gap ghenh

HINH thanh phat trién, vudn Ién top dau
THANH tuu do nhé vao doan ket

VA quyét cach ding dan cong ty

PHAT trién diing top nhat nhi

TRIEN khai phuc vu 13 vi Nong Dan.

Tac gid: Lé Ngoc Tam
LL Tiép Sutc Cung Néng Dan CN Bac Song Hau.

VFC




UFC chién dau kién cuong
Khir tring phia bac tu hao vinh danh

Kimv chic - Gung hicp - Chank Vink
Wy Phucong - Quic Grang - Van Link - Mank Hoan
Chank Guin - Grong Dite - Viet Hoa
Wwong Giang - Vin Link - Mink Hoang - Thank Cung
Wiw Quan - Van Cuan - Vie Dung
Trdn Lam -Van Ut - Huy Chung - Dite Thank
Da Gidp - Van i - Giang Chank
Gién Long - Van Hin - Dinke Anb - Hoang Kiy
(@M/OA,OCV@- %%Wﬂ%— Gudn - (@Wg/@m//
@m@m% —CVMW-%W(()&M//) - %g@%
Van Die - S Mank - Viie Ba
Mink Phong - Chanky Guin - Lo Nga - Quan Daco
Wuan Duang - Hiw Hiep - Chank - Thao
Vi Chw - Wuan - Uan - Vin Phong - Kim Hodang
Chw Dang - Hai An - Khai Hoang
Chank Luan - Vi Gidp - HWiaw Huan - Cong Dink
Viet Cucng - Mink Die - Duae - Hing
Chw M - Gung Diing - Laong - HWung - Duy - Chin
Chant - Cuang - Nuan - Pdw - Pham duy
Ngac Ding - Cong Chi - Gidp Huy - VNam P

Kha khan nao khd duae ta!
Quyé tam dich lenk ddy lai
50 nam déaw cé xa v

Chi 5 nam nitw gt nhicw vink guang.
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1o nam
hanh trinh vugt s%?vm)’n xa

Sonh daotai ba cimlay lai
T ths mst long quyét tam cas
Chil basng mst duiing khing thay di

‘ L} o : Tac gia: Truong Hu Dai
% : LL Tiép Stic Cing Néng Dan CN Bac S6ng Hau




Viét vé Anh - VFC!

Va bay gio toi lai viét vé anh

Ngudi cong nhan ciia méi truong, su séng
Ban tay anh cho canh dong trai rong

Cho bat ngan rirng ndi mét mau xanh.

Gir cho em nhiing trai chin dau canh
Mua qua ngot khong con trung pha hoai
Cho cuéc song, cudc doi xanh tuoi mai
Stic khée moi nguoi, hanh phic muén noi.

Mau ao xanh in dam giita mau troi
Anh c6 mat trén khap cung dat nuéc
La hién than cua bao diéu mo udc
Nha may, cong trinh khac hoa tén anh.

Nhiing chuyén hang dugc chuyén di nhanh
Vat pham xuat kho an toan chat luong
Quan xuat tran tung vé muén hudng

Maéi mot, cén trung sao thoat khéi tay anh.

Kién, gian, ruéi bau, chim, chuét, ... hoanh hanh
La bo chét, dun dun nhau trén chay

Cai vung tay dén nhe nhang qua vay!

Ma giup doi diét sau bo hiém nguy.

Toi viét vé anh - vé VFC
Mot thuong hiéu cho vé vang céng viéc
L& Thanh Nhan Tro.llg thAam Ia‘ng n-ao ai gau c:) bletR N
Giadm d&c chi nhanh ba N&ng Chién céng nao ciing tham dam mé héi.
Kiém P. Gidm d&éc Nganh Khit Trang - PCO

Trong gian lao ta méi hiéu ro doi

Nhiing déng gop dé nang dan cuéc song
Ban tay anh giup cho doi mé rong

Cho cuéc song nay - thé gidi - tuong lai.
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Cty cd phan Khi trung Viét Nam
Chi nhanh ba Nang
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Cty c6 phan Khi ring Viét Nam
Chi nhanh Bac Song Hau
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Cty c6 phan Khi triing Viét Nam
Chi nhanh Cambodia

Cty c6 phan Khr triing Viét Nam
Chi nhanh Biic Hoa - Long An
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Cty c6 phan Khi tring Viét Nam
Chi nhdnh DAKLAK
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VFC
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Cty ¢ phan Kh tring Viét Nam
Chi nhanh Dong Nai
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Cty c6 phan Khr friing Viét Nam
Chi nhanh Nam Song Hau
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Cty c6 phan Khr tring Viét Nam
Chi nhanh Nha Trang
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Cty c6 phan Khi ring Viét Nam
Chi nhénh Phia Bac
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Cty c6 phan Khr friing Viét Nam
Chi nhanh Quy Nhon

RN 0 B AN R T VIET MAM

~ CHI NHANH QUY NHON
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Cty c6 phan Khi frung Viét Nam
Chi nhanh Song Tién
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Cty cd phan Khi tring Viét Nam
Chi nhanh Tp. Ho Chi Minh
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LO1 CAM ON

45 NAM NHIN LAl VA BUOC TIEP

Bang tinh cam, suy nghi va tam huyét cia ban lanh dao cing doi ngii nhéan vién,

ddc san la két tinh ciia mot ching dwong né luc vuon lén. Trong khong khi chao

don ky niém 45 ndm ngay thanh lap, ddc san VFC trd thanh biéu twong gan két
chung, hoi tudng vé qud khit va sdn sang hudng dén tuong lai.

o

Nhin lgi hanh tvinh da qua, nhitng bwdc dot pha lon cia VFC teé thanh hinh mau tiéu
biéu cho cic doanh nghiép ciing thoi. Thanh cong ciia VFC tao nén niém cam hitng vé cic
gia tri bt bién dwgc ké thita qua nhiéu thé h¢. N&i bat nhdt 1o niém tin vé gia tei con
ngudi, sé chia trach nhigm va hudng dén 1y twéng chung.

Pic san nay ra doi nham lwu lai nhitng hoi irc dep tvén ching dwing da qua va tiép sirc
cho hanh trinh ké tiép. Qua titng cau chit va hinh dnh dwgc chic loc, nang niu, ching ta
trao cho nhau nguon dong vién quy gia. 6 1a 10i tei an tix Ban lanh dao dén tit ca ca
nhan - tdp thé dang dong hanh cing VFC.

Trong bién dong va thir thach cia tinh hinh kinh doanh, ban linh va kinh nghiém tmg bién
1o nén tang dGn dén thanh cong. Kho khin cang 1én bao nhiéu, thanh tyu dat dwgc cang y
nghia by nhiéu. Chiing ta khong ngirng né lwc lam viéc dé duy tvi, cing cb cac nganh kinh
doanh ludn vi thé tién phong, din dau thi trudng, tiép tuc phat trién khong ngitng thuwong
hidu va chét lugng.

Chuyén minh manh mé hon tit sau téi cau triic, cac chi s ciia mét md hinh chuyén nghigp
va hién dai dang hinh thanh. Céc ban 1a khing dinh manh mé nhit cho long tin cia Ban
lanh dao. Chiic cac bd phan phong ban, cac don vi tryc thudc - vitng vang cong tac, sic
sao chuyén mon, chu dong va sang tao trong cac nhiém vu dugc giao.

Puoc ké thiva cac phiam chat wu ti cha VFC, thé hé ké can ban lanh dao 1 bidu twgng hy
vong trong twong lai. Hay trd thanh déng lwc cho ngudi di trwdc, tam gwong cho ngudi
theo sau. Chiic d6i ngii quan 1y cac cip thém tinh anh, tai ditc ven toan, xitng dang véi
niém tin tdp thé danh cho minh.

La hat giong tiém ning cia thé hé hom nay, cac ban c6 nhiéu diéu kién dé hoan thign ban
than va ning lyc chuyén mon. Hay tan dung moén qua day thir thach tép thé VFC trao cho
minh. Chiic cic nhan sy tvé luon tran day nhigt huyét, sdn sang din than, khong ngitng
hoc héi va tién bd tirng ngay tirng gio.

Gidin két véi nhau bing 2 chir “Tin”va “Tam”, ching ta sé ndi dai chu ky thanh cong bing
chc gia tvi bén vitng. Tix do tao va cong dong thinh viwgng cho chiing ta va cho ca khach
hang ciing ddi tac. Chiic tit ca tean ddy phic 16c, moi viéc hanh thong, ludn chia sé gia tri
cot 16i va tdm nhin chung hudng vé nhitng didu t6t dep nhit.

Trang cudi ciing khep lai & day nhung hanh trinh cia VFC vin tiép tuc md va phia trudc.
Trén ching duong sp tdi, mong cac anh chi em luon bén tam, sang tri, gang siec hon cho
sit ménh chung ciia ching ta. Chiic tap thé VFC luén vitng vang, doan két ciing nhau ggt
héi nhiéu thanh cong hon nita! °

Chiic moi didu t6t nhat!
Truong Cong Cu
Téng GP Cong Ty C6 Phan Kht Trung Vig




Truong Cong Cit

Tong Gidm ddc Cong ty Co phan Khi friing
Viét Nam - VEC

- 1979 - 1981: Can bd Kiém
dich - Chi cuc Kiém dich
Thyuc vat vung |l
« 1981 - 1990: Cén bd KT -
Trudng phong KT Coéng ty
KhU trung Viét Nam

1991 - 1999: Phd Gidm
déc Cong ty Khi trang Viét
Nam
« 1999 - 2008: Thanh vién
HPQT, Phé TGB Coéng ty
C& phdn Khi trang Viét
Nam
« 2008 dén nay: Thanh vién
HPQT Téng Gidm déc
Céng ty C6 phdn Khi
trang Viét Nam



©  29Ton Buc Thang, Quan 1, TP. H6 Chi Minh K&t n6i véi VFC dé nhan dugc

, nhing tin téic maéi nhat.
X info@vfc.com.vn

Q@ (028) 3822 8097 @ @ @
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